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inscrita no CNPJ sob 0 n®89.876.114/0001-03. Com uma gama diversificada de profissionais, a FAU chegou ao final de 2014 com

982 trabalhadores contratados pela Fundagao e 26 estagiarios em convénio com o CIEE (Centro de Integracao Empresa Escola),
sendo 70% lotados no Hospital Escola. Tem como finalidade prestar apoio na execugao de programas e atividades da Universidade Federal
de Pelotas, proporcionando servigos de ordem técnica, cientifica, cultural, de pesquisa e assisténcia; elaborando convénios com entidades
publicas ou privadas, com ou sem a interferéncia da UFPel, bem como com a UFPel, estabelecendo uma forma de colaboracao ou execu-
Gao de programas a atividades de mGtuo interesse; desenvolvendo programas de recursos proprios e prestando servigos na area da saude
ou que possam servir na area de sa(de para alcangar os objetivos da instituigdo.

ﬁ Fundagao de Apoio Universitario € uma fundagao de direito privado, com sede na rua Marcilio Dias, 939, na cidade de Pelotas, RS,

RECONHECIMENTO DE UTILIDADE PUBLICA
AFAU recebeu a Declaragao de Utilidade Piblica nos seguintes termos:
»  Utilidade Pablica Federal, pelo decreto de 28 de agosto de 1997; publicado em Diario Oficial no dia 29/08/1997.
»  Utilidade Pablica Estadual, conforme processo n® 000732-1200/90.7.
»  Utilidade Pablica Municipal, pela Lei n® 3.339, no dia 26 de dezembro de 1990.
FILANTROPIA

A Fundagao de Apoio Universitario obteve o 1° certificado de Entidade de Fins Filantropicos no dia 14 de janeiro de 1999, através do pro-
cesso n®44006.003965/97-76.

No ano de 2008, foi deferido o pedido de renovagao do Certificado de entidade beneficente de assisténcia social, conforme processo n°

71010.002287/2004-73, Resolugao n® 007 de 31 de janeiro de 2008.

Em 2014, a Fundacao de Apoio Universitario entrou com recurso administrativo para solicitar o recredenciamento do certificado.

ENTIDADE SOCIAL
A FAU possui registro na seguinte entidade social:

»  Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social (STCAS) — processo n® 000135-2100/92.7, na forma da Lei Estadual 6361
de 27/12/1971 e Decreto 34.627 de 08/01/1993.
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FUNDAGAO DE APOIO

Registro e Credenciamento como fundagéo de apoio expedido pelo Ministério de Educagao e Cultura/Ministério de Ciéncia e Tecnologia,

na forma da Lei 8595 de 20/12/1994.

Em 2013, foi renovada a certificagdo como Fundagéo de Apoio a Universidade Federal de Pelotas, conforme Portaria Conjunta da Secretaria

de Educagao Superior/MEC e Secretaria de Politicas e Programas de Pesquisa e Desenvolvimento/MCT n® 43 de 03 de julho de 2013.

COMISSAO INTERNA DE PREVENGCAO DE ACIDENTES - CIPA

A Comissao Interna de Prevengéo de Acidentes é uma comissao de existéncia obrigatoria em toda empresa piblica ou privada, exigida por
Lei Federal (n® 6514/77 e NR-05). Seus membros exercem um mandato de um ano e séo formados, paritariamente, metade por traba-
Ihadores indicados pela Diregao e a outra metade eleita pelo conjunto dos trabalhadores. Tem como objetivos: prevengao de doengas e
acidentes, controle dos riscos, dos procedimentos do trabalho, das condigGes e da organizagao do ambiente, de forma a preservar a vida e
promover a saude do trabalhador.

EXTRACTUS

A Extractus, Farmacia de Manipulagdo e Cosméticos, fundada em 15 de julho
de 2000, tem como objetivo a exceléncia na qualidade dos produtos e servigos,
visando sempre a satisfagdo e encantamento do cliente bem como tornar as rela-

‘ gOes com seu publico mais humanizadas, atraves da valorizagao dos funcionarios e

A i B aintegracao com a comunidade.

Fundada como uma alternativa para reduzir custos do Hospital Escola com me-
dicamentos, com o tempo a Extractus cresceu, exigindo uma ampliagao propor-
cional ao tamanho de seus objetivos. Mudou-se para uma sede propria e ampliou
os seus servigos e linhas de produtos, reconhecida atualmente pela qualidade dos
seus produtos.

Com o intuito de intensificar suas relagdes junto a comunidade, a Extractus se
envolve em agdes de cunho social, através da promogao de campanhas e ages
orientadas para a prevencao e combate a doencas. Com atendimento persona-
lizado, laboratorios e equipamentos modernos, que permitem produzir medica-
mentos e cosméticos, oferece servigos com alto padrao de qualidade, visando,
através da satisfagdo, a conquista e fidelizagdo de clientes.

Em junho de 2014, a Extractus foi credenciada com a ISO 9001:2008. Essa
certificagdo define os requisitos minimos que uma empresa deve atender para
poder ter certificado que possui um sistema de gestdo da qualidade compativel
com os mais altos padrdes internacionais de qualidade e gestao.

A farmacia da Fundagao de Apoio Universitario tem passado por diversas modi-
ficagGes, destacando-se a preparagdo para se tornar futuramente uma Farmacia

Escola para a UFPel.
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Departamento de Projetos celebra e admi-

nistra os convénios/contratos/projetos que

surgem das necessidades de realizar ativi-
dades de ensino, pesquisa e extensdo dos diferentes
setores e departamentos da UFPel.

Mais concretamente, orienta os coordenadores dos
convénios/contratos/projetos, monitora os planos de
trabalho, os orgamentos e os cronogramas dos pro-
Jjetos em execugao e controla as rubricas dos gastos
previstos, em conjunto com os outros setores das
Fundagoes UFPel envolvidas nos processos da ges-
tao dos projetos. Também administra a execugao fi-
nanceira (pagamentos, compras, langamentos, con-
ciliagdo bancaria) e desenvolve a gestao (relatorios
mensais e anuais, prestagao de contas, emissao de
recibos, entre outros).

Existem trés tipos de projetos que séo coordenados pelo Departamento de Projetos:

1. Convénios — Os convénios sao acordos firmados entre 6rgaos publicos ou entre 6rgaos publicos e privados que disciplinam a transfe-
réncia de recursos financeiros federais para execugao descentralizada de programa de governo de interesse reciproco de mitua coopera-
cao.

O SICONV é o Sistema de Gestao de Convénios e Contratos de Repasse da Unido que controla a celebragao, a liberagdo de recursos, o
acompanhamento, a execugdo e a prestacao de contas dos convénios.

2. Contratos — Os contratos sdo instrumentos contratuais firmados entre duas partes que tém interesses diversos. Em 2008, foi regula-
mentado que deveria ser assinado um contrato de repasse sempre que o objeto do convénio fosse a realizagao de uma obra ou a prestagao

de um servigo, exceto quando o concedente (quem transfere os recursos) tiver condi¢des de acompanhar sua execugao.

3. Apoio — Alem dos convénios e contratos, a Fundagao apoia os orgaos internos e externos da UFPel no desenvolvimento de atividades e
projetos de interesse da comunidade universitaria e sociedade em geral.

Em 2014, foram administrados pela FAU onze convénios e um contrato de ensino, pesquisa e extensao:

Quadro - Relagao de Projetos Desenvolvidos pelas Fundagdes de Apoio

*Valores em R$ 1,00

RELATORIODE
ATIVIDADES2014

08 FUNDAGAODE
APOIOUNIVERSITARIO



€locep
oue 815U |iselg Op Sa10S

-s8j0iq olwRld op oedipg
./ Bp sesopadusA seisodoud
sep oessnosip o oedeiwaid
ep e8aujus ep oueuILSg op
oednoaxa ep oedeioqe|od eu €102/25016/
97'8/7'896 $ 92'8/7'896 $4 Gl0¢/c0/8¢ €10¢/LL/6l 3 seuanadxe seu sopnuod ANODIS S
sopep ap esinbsad eu sepn £102//00

-U0D ‘0UIB|ISRIq 0DISeq OUISUS
op sasossajoud sojed sepeyu
-1weous seaidodepad sepua
-uadxa sep asijeue ‘ogddedau
eu opeziueBio eise o3aloid
a1s9p onpelqo O - @dd £
sesopasuan seysodoud
sep oessnosip & oedeiwaid
ep edeujus ap oueuIwSs Op
0ednoexs ep oedeioge|od eu
3 [1seug op sauossajoud olw ¢loc/selsLL

91'919'788 $ 91'019'888 $4 710¢/c0/SL Zlog/LLyL -21d op oedips eixes e wau ANODIS iI4
-102U0d anb odiseq oulsus Z102/100

op salossajoud sojad sepeyu
-lwesus seoidoSepad seious
-uadxa sep asijeue & oedded
-8J eU 0250104R|0) - gdd 9

m_Ome
a1ueINeISay op Jseudidsipia)
\C_ MEMLWO;_Q O_U OWWDUWXM -

S3YId — ©|0s7 dueineisay

WchFWUEOU m_U qumCmE‘_wa

¢

vZ'609 VL9l $Y 00°'0Z1'SIZ'8 $4 v10¢/e0/LL 600¢/01/10 600¢/0¢ €

1912180 P SAPEPIAIR JBAOA
-uasap eled |eossad ep oed

9€'198'/68'8L $4 CE'S/90TS'LL $Y GlOZ/SO/LE  6007/S0/F0  -e1enuod e opueziumiodo 600¢/¢0 4
fed4n ep oedeziusspoyy
ap eweiSoiy op oednoax]
- I°ddN ©p cgdeniusspoyy
wiy eode ep eeg
ep OJUBWIAOAUSSD(] O eJed

Gl0¢/€0/20 Eucwmd\ ep soAelle WA
81'0SI'ZoV Y $Y 000008% $4 ‘opedouiold | 600Z/60/€0 = eode] ep eeg ep opeidaul 600¢/0L L
710¢/€0/C0 OJUSWIA|OAUSSS(] 8P Oue|q

oe sopejnouin sojafoid sop
oednoax] — Wy oedesadg

opesseday onug wiy o1u| opesseday onug wiy o]
owfq0 N orfio N odiy N
PN enusdip 10lep edusdip
°_=w>cou OU-LU-._OU
0liroyd
|enjes3uon) ojuswnaisu|
€0-1000/¥11'9/8°68 ‘[dND OIYYLISY¥IAINN OIOdV 3d OYSVANNA ERUON

0l0dV 3d OY5VaNn4




61°'0SI'ELLEY $U

00000101 $

00'000°001 $

00262018 $Y

80'0VL €9 $4

16'209'12C $

00'000°000°G $4

OL'LEV'ETT LE $Y

00°000'l0L $d

00'000°00! $4

00262018 $

80'0VL 7€9 $4

88'60L18L'Y $Y

00°000°000°G $4

e30L

710Z/80/8L

vloc/elivl

£10¢/L0/€0

910¢/€0/0€

910¢/c0/91L

910¢/co/6L

€10¢/80/61

710c/10/7L

710¢/L0/€0

1L0Z/e0/0E

1L0Z/c0/91L

vl0c/v0/cc

ozeud o8uoj 5 oipaw ‘01N>
ap $305n|0s e Wweznpuod anb
sianeleA opuesynuapl ‘oeld
-3J BU 2JUBISIXS EDILIOUODD
eolweup ep oedeoyienb &
0JUSWEUSPIO  JOYjaW  Wn
sarowoud ap zedes ng oeid
-9y Bp SoIUBWI 1dV Op ©3
~UBWIA|OAUSSS(] 8P OUB|d Op

Owwm\_OLm_m_l s‘r_ﬁEmz |—L<
eou @WL

spepl .Q_CO&m_T ep ojuswine
O@Cmm; SolojeAISsal W
mOquE_Twm MT MuLOQm op

ogdelleny - AYISINIAIS

|eued 9p ojusuwieiel] ap
SpepIssaoauU e eznpal mi_u op
-ep ﬂ_quEOUO.ﬁ eje ap 0o
w_Mn\u_OuCO_UO Ojuawio wn ap
OJUBWIA|OAUSSS(] — slelray
-ewolg 3 mOUmTWE sojnpoid

siejuaiquie
soosii ap oednpad esed 8 ‘G|
suswieadss ‘seipeiow ap
[oARIUBISNS OSN & opdUBINU
-ew ‘opdesadnoas ‘oednn
-suod esed G| 8p OJUBWIA
-joAusssg - JILOID0S

1104 ouanbay
ap stendso}| auqos esinbsad
esed ogeloid wn ap oedno

-oxa e 9 o1l O - ddH

1Z°9£T°818'Y9 $8  09°1S8°61T°LPT $Y leao)

12°9/2°818'V9 09'1S8'61C°L17C oL0c/LL/SL

1dv/Idd
/IdOV €L0C/YCO

1dVv/Idd
/IA9V €10/L20

0087107110
d3aNI4

L0'8800'LL'LO
d3iNid

70'SCO0'LL'LO
d3aNIi4

710¢/0¢800
ANODIS
710¢/¢00

LLOZ/LL/9L

[9d4N ep spnes
op eaJe ep edlWYpede
eoipawolq  esinbsad
5 ouisus ‘erusisisse
ep euoypw esed ou
-eysioAun  [eadson
ojad soisodoud sezaw
5 songslqo ap sob
-In3s op oeSelsalq

110¢/0S

al

ol



3HOSPITALESCOLA




Hospital Escola (HE) da Universidade Federal de Pelotas (UFPel) surgiu da necessidade de um ambiente para o aprendizado
pratico dos alunos da Faculdade de Medicina, fundada em 1963. Até a criagdo do HE, esse aprendizado era feito através de um
convénio com a Sociedade Portuguesa de Beneficéncia, que disponibilizava 30 leitos para essa finalidade.

Para subsidiar os materiais e medicamentos utilizados no ensino e na assisténcia, a Faculdade passou a prestar atendimento médico através
do Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social (INAMPS); com isso, tornou-se necessario agilizar os tramites para
gerenciar as verbas oriundas dos servigos prestados e, assim, cumprir os prazos para manter o funcionamento do sistema de saide que se
formara.

Atendendo a essa necessidade, em 1981, foi criada, por um grupo de servidores da UFPel, a Fundagéo de Apoio Universitario (FAU), cujo
objetivo inicial era administrar as receitas e despesas do Sistema de Satde da UFPel.

Com a concepgao da FAU, o convénio com a Beneficéncia Portuguesa foi alterado e criou-se dentro de suas dependéncias o Hospital
Escola (HE), com 117 leitos, abrangendo as areas de Clinica Médica, Cirurgia, Ginecologia e Obstetricia, Pediatria e Pronto Socorro.

Com o intuito de continuar ascendendo em diregdo a uma melhor qualidade nos servigos prestados, em 1987 firmou-se um contrato com a
Santa Casa de Misericordia de Pelotas, possibilitando ao HE o alojamento no prédio em que permanece até hoje. A nova instalagao trouxe
melhorias para o atendimento oferecido, viabilizando projetos e remodelagdes que continuam sendo executadas, sempre em busca de um
melhor atendimento a populagdo. O Hospital Escola constitui-se em um cenario de exceléncia para a pratica dos cursos de graduagao e
pos-graduagao da area da saide da UFPel.

A relagdo entre a Universidade Federal de Pelotas e a Fundacéo de Apoio Universitario € de comprometimento, incorporando ideais de
exceléncia no ensino, assisténcia e pesquisa.

O microssistema de saide da UFPel contempla quatro estratégias de atengdo a satde (atengao primaria, ambulatorio de especialidades,
atengao domiciliar e hospital), onde estdo inseridos nove cursos na area da saGde: Medicina, Enfermagem, Nutri¢ao, Psicologia, Terapia
Ocupacional, Farmacia, Odontologia, Educacao Fisica e Medicina Veterinaria. Esse conjunto compde a chamada Rede Saide UFPel
(http://redesaude.ufpel.edu.br/). O HE tem assumido a vanguarda neste processo de institucionalizagéo da rede dentro da Universidade.

O Hospital Escola presta atendimento a 22 municipios da regiao exclusivamente pelo SUS (Sistema Unico de Satde), representando uma
estrutura de sa(de de referéncia para Pelotas e macro-regido. Em 2004, apos avaliagdo das condiges de pesquisa, ensino e da assisténcia
prestada, além do modelo de gestdo adotado, o Hospital Escola foi certificado pelo Ministério da Saide e pelo Ministério da Educagao
como Hospital de Ensino. Com a pratica humanizada tanto em cuidado em salde quanto na formagdo académica, o Hospital Escola é
considerado referéncia na Zona Sul do Estado do Rio Grande do Sul em diversas especialidades.

O HE tem como politica de qualidade tornar seguros e eficazes os servicos prestados aos pacientes, com o uso de técnicas modernas de
,

gestdo e valorizagdo dos trabalhadores. Nesse contexto, o HE apresenta como eixo prioritario a gestao participativa, que valoriza o cotidia-

no do hospital e processos de trabalho que integrem as areas assistenciais e nao assistenciais.

Atendendo a antiga aspiragao de todos os envolvidos, em setembro de 2011 foi aprovado o projeto e comunicada a liberagao de recursos
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para comegar a construgdo do novo Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas, estimado em 121 milhdes de reais. O Hospital
devera ter mais de 360 leitos e sera erguido junto a Faculdade de Medicina.

MISSAO

A missdo do Hospital, além de uma assisténcia de exceléncia a populagdo da cidade de Pelotas e da regido sul do Estado, é promover o
ensino, a pesquisa e as atividades de extenséo indissociados, através de estratégias interdisciplinares.

VISAO

Ser referéncia local e regional pela qualidade no ensino, pesquisa e assisténcia, pela qualificagéo profissional dos professores e funcionarios,
pela incorporagao de avangada tecnologia e por uma gestao idonea e competente.

em como politica de qualidade tornar céleres e eficazes os servicos prestados aos pacientes, fazendo uso de técnicas modernas de
OHEt politica de qualidade t I f Gos prestad p tes, f: d det d d
gestao e valorizagao do funcionario.

LOCALIZAGAO

Rua Dr. Prof. Araljo, 538 - Centro - Pelotas/RS - CEP 96020-360 - www.heufpel.com.br.

COMISSOES

»  Comissdo de Documentacao Médica e Estatistica;

»  Comissio de Etica;

»  Comissio de Etica em Pesquisa, propria ou da IES a qual o hospital for vinculado;
»  Comissdo de Mortalidade Materna e de Mortalidade Neonatal;
»  Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar;

»  Comissédo Interna de Prevencao de Acidentes;

»  Comissio de Obitos;

»  Comissao de Revisdo de Prontuarios;

»  Comissao de Transplantes e Captacao de Orgéos;

»  Comité Transfusional;

»  Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional.

UNIDADES DE INTERNACAO

Unidade Niamero de leitos

Clinica Cirirgica 23

Clinica Médica 20

Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE | 21
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE Il 21
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE Il 12
Obstetricia 21

Clinica Ginecologica 9

Clinica Pediatrica 20

UTI Neonatal 9

UTI Geral 6
Total 162
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CERTIFICACAO COMO HOSPITAL DE ENSINO

Hospital Escola UFPel foi certificado, no ano de 2004, pelos Ministérios da Educagéo e da Salde como Hospital de Ensino,
baseado nas condigdes de ensino, pesquisa, assisténcia e modelo de gestao adotado. A portaria foi publicada no dia 29 de outubro
daquele ano, no Diario Oficial da Unigo.

Com a certificagdo, o HE firmou convénio com a Secretaria Municipal da Salde, com vigéncia a partir do inicio do ano de 2005, consti-
tuindo-se em um dos primeiros hospitais do Brasil a contratualizar com o gestor do SUS, conforme a nova politica do Ministério da Saide
de relacionamento entre gestor e prestador de servigos. Esta certificagao foi renovada no ano de 2008 através da Portaria Interministerial
MEC/MS n° 3195, de 24 de dezembro de 2008, e também em 2011 através da Portaria Interministerial MEC/MS n® 2.277, de 26 de
setembro de 2071,

HOSPITAL SENTINELA

O Projeto Rede Sentinela & desenvolvido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) em parceria com os servigos de salde
brasileiros (hospitais, hemocentros e Servigos de Apoio, Diagnostico e Terapéutico) e a Associagao Meédica Brasileira (AMB). Possui o
objetivo de estimular e sistematizar a vigilancia de produtos utilizados em servigos de saide e assim garantir melhores produtos no mercado
e mais seguranga e qualidade para pacientes e profissionais de satde. Os hospitais integrantes da Rede Sentinela sdo de grande porte e alta
complexidade, piblicos e beneficentes, que tém importante papel na assisténcia, ensino, pesquisa e formagao de profissionais de saGde.

O Hospital Escola possui desde 2003 uma Geréncia de Risco Sanitario Hospitalar (GRSH) que tem por objetivo a busca ativa e notifica-
gao de eventos adversos e de queixas técnicas de produtos de saGde como insumos, materiais e medicamentos, saneantes, equipamentos
médico-hospitalares e uso de hemocomponentes. A GRSH busca prevenir eventos adversos provenientes de produtos de saGde, resultan-
do assim em um acréscimo de qualidade e seguranca para procedimentos e terapias. Também participa do pregao eletronico de materiais
médico-hospitalares e atua diretamente na padronizagdo desses materiais.

CCIH

A Comissdo de Controle de Infec¢des (CCIH) do Hospital Escola foi fundada em 1995 e é composta por equipe multidisciplinar, em
consonancia com a legislagdo nacional. Compde-se de Membros Consultores, representantes de servigos hospitalares, e Membros Exe-
cutores, responsaveis pela execugdo dos programas.

O objetivo da comissao é reduzir a incidéncia e gravidade das infecgdes relacionadas a assisténcia a salde; contribuir para promogao da
salde ocupacional e biosseguranca, para minimizar a transmissao de infecgdes entre profissionais de salde e usuarios e contribuir para o
aperfeicoamento do profissional de saude.

A CCIH desenvolve os seguintes programas: Vigilancia Epidemiologica de Infecgdes; Medidas de Controle de Infecgdes; Biosseguranga
e Precaugdes na Assisténcia; Uso Racional de Antimicrobianos; Vigilancia e Controle de Exposicées ao Material Biologico; Doengas de
Notificagdo Compulsoria; Educagao Continuada.
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Dados epidemiologicos de infecgdes sdo fornecidos pela CCIH para compor relatorios obrigatorios da instituigao. A CCIH é tambem
responsavel pela elaboragéo de protocolos, dados epidemiologicos, normas de biosseguranga e precaugdes, notificagdes compulsorias,
entre outros.

Indicadores do Hospital Escola UFPel no ano de 2014:

INTERNAGOES

Unidade Nimero de internagoes
Clinica Cirirgica 973
Clinica Médica 348
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE | 143
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE |l 131
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE II| 34
Obstetricia 1.307
Clinica Ginecologica 630
Clinica Pediatrica 600
UTI Neonatal 212
UTI Geral 230
Hospital-Dia AIDS 381
Hospital-Dia Cirurgia 232
Total 5.221
Média mensal de pacientes atendidos 435,08
Média geral de permanéncia 7,4
Clinica Cirdrgica 4147
Clinica Médica 7.006
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE | 2013
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE | 1972
Rede de Urgéncia e Emergéncia - RUE Il 540
Obstetricia 7.212
Clinica Ginecolégica 1545
Clinica Pediatrica 5.518
UTI Neonatal 2768
UTI Geral 213
Total 34.834
Média de pacientes/dia 95,44
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Cirurgias Eletivas 2623
Cirurgias Ambulatoriais 696
Total 3.319

Anatomia Patologica 9.492
Eletrocardiografia 1773
Fisioterapia 18.678
Hemodialise 240
Hemoterapia 7.703
Citopatologia 2.092
Eletroencefalografia 1149
Ressonéncia Magnética 150
Medicina Nuclear 51
Ecocardiograma 272
Total 41.600
Desjejum 31589
Almogo 34243
Lanche 36.857
Jantar 42,075
Sondas 36.600
Total 181.364

ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA OBSTETRICO
O acolhimento as parturientes apresenta porta aberta durante 24 horas por dia. O primeiro registro de atendimento & no servigo de inter-
nagdo. Apos preenchimento da ficha, a gestante é encaminhada & Unidade de Ginecologia e Obstetricia para avaliagdo médica, podendo
ser liberada com orientagdes, internada para acompanhamento especializado ou encaminhada diretamente a sala de pré-parto ou centro

cirdrgico.

No caso de ndo haver leito disponivel no Hospital Escola, apos avaliagao a gestante & encaminhada pela equipe para outro hospital.

PARTOS DE BAIXO RISCO

Parto Normal 399
Parto Cesareo 268
Total (1) 667
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PARTOS DE ALTO RISCO

Parto Normal 48
Parto Cesareo 299
Total (2) 347
Total (1+2) 1.014
HOSPITAL-DIA

Hospital-Dia (HD) & um sistema de internagao onde
o paciente passa algumas horas no hospital para tra-
tamento de sua enfermidade, retornando as suas
atividades habituais e ao convivio familiar apos o seu
atendimento. Essa forma de internagdo € uma alter-
nativa a internagao convencional em leito hospitalar,
que traz consigo a vantagem de diminuir custos para
o Sistema Unico de Satde (SUS). O Hospital-Dia
prioriza o diagnostico e tratamento de infecgdes
oportunisticas e intercorréncias clinicas relacionadas

ao HIV/AIDS.

O ambiente & confortavel, climatizado, com quatro
poltronas leito e sistema audiovisual. O Hospital-
-Dia/UFPel é referéncia nesta modalidade para Pe-
lotas e regido e dispoe da infraestrutura completa do
Hospital Escola.

PRODUTIVIDADE 2014

Internacoes 381

Pacientes/Dia Total 12.117

il
SERVICO DE ENDOSCOPIA

O Servigo de Endoscopia Digestiva e Respiratoria
do Hospital Escola realiza endoscopias digestivas
alta, baixa (colonoscopia) e broncoscopias, tanto
diagnosticas como terapéuticas, bem como retos-
sigmoidoscopias. Sao realizadas ainda sessGes de
ligadura elastica de varizes esofagicas, junto com a
endoscopia.

O servico recebeu recentemente, através do RE-
HUF, sofisticados aparelhos para a realizagao de
Endoscopias Digestivas e Broncoscopias. As quatro
torres para Endoscopia e seis Endoscopios possibi-
litaram maior qualidade de imagens e um aumento
significativo no nimero de exames realizados. Tam-
bém nesse ano, o servico de endoscopia recebeu um
Ecoendoscopio que possibilita um exame mais apri-
morado, com imagens em 3D.

N° DE EXAMES REALIZADOS

Total 1.636
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LABORATORIO DE FUNGAO PULMONAR

Os servigos de Mamografia, Ultrassonografia, Radiolo-
gia e Tomografia compdem a Imagenologia do Hospital

Escola UFPel.

O aparelho usado para realizar o exame de Mamografia
possui acessorios importantes, como o sistema de es-
tereotaxia — um equipamento que auxilia nas biopsias e
agulhamentos em lesGes de mama - e a alta resolugao
para screening, acessorios que melhoram a resolucao das
imagens e facilitam o diagnostico.

O servigo de Ultrassonografia oferece um resultado
preciso e detalhado. A proposta € fornecer ao médico
assistente a maior quantidade de informagdes detecta-
veis, através do exame, referentes a situagdo clinica do
paciente, possibilitando mais rapidez e eficiéncia no diag-
nostico de varias patologias.

A Radiologia diagnéstica conta com moderno aparelho
da marca SIMENS, modelo AXIOM ICINOS MD, te-

lecomandado, que realiza também exames contrastados.

Com o Tomografo da marca TOSHIBA, modelo AQUI-
LION 64 canais sao realizadas tomografias com exce-
lente qualidade de imagem. O servigo representa um
grande ganho para a qualificagdo do atendimento aos
pacientes do Hospital Escola e da rede de saide do mu-
nicipio.

Os exames de mamografia e ultrassom sdo agendados
pela Secretaria de Salde, e sdo feitos, também, em pa-
cientes internados no HE. Os exames de Raio-X e To-
mografia sao agendados no servigo de Imagenologia, para
pacientes oncologicos e demais pacientes internados no

HE.

N° DE EXAMES REALIZADOS

Mamografia 1.531
Radiologia 11.532
Ultrassonografia 2183
Tomografia 1712
Total 16.958

IMAGENOLOGIA

O Laboratorio de Fungdo Pulmonar do Hospital re-
aliza analises da funcado pulmonar dos pacientes. O
exame de espirometria € bastante solicitado no prée-
-operatorio para avaliar a capacidade respiratoria dos
pacientes e prevenir intercorréncias. O equipamento
modelo Masterscope TP versdo 5.2, possui diversos
recursos de analises e estatisticas, capaz de propor-
cionar uma avaliagdo pulmonar completa do paciente.

N° DE EXAMES REALIZADOS

Total 1.548

RELATORIODE

19 ATIVIDADES2014
FUNDACAODE
APOIOUNIVERSITARIO



SERVIGO DE ONCOLOGIA

O Hospital Escola UFPel possui o Gnico servigo de oncologia habilitado na regido
sul que atende integralmente pelo SUS. O servigo funciona como Unidade de
Assisténcia de Alta Complexidade em Oncologia (UNACON), que contempla
as linhas de cuidado, prevencao, diagnostico e tratamento, reabilitagao e cuidados
paliativos.

Ainfraestrutura do servigo de oncologia/quimioterapia atende as normas sanita-
rias vigentes, composta por recepgao, sala de espera com sanitarios, consultorios
médicos, farmacia de dispensagao de medicamentos, sala de procedimentos, ca-
mara de manipulagao com capela de fluxo laminar e posto de enfermagem.

Com capacidade para seis atendimentos simultaneos, os pacientes que utilizam
quimioterapicos via parenteral fazem o tratamento em poltronas reclinaveis, lo-
calizadas em cabines isoladas, todas com instalacdo sanitaria. Para pacientes mais
debilitados ou que necessitam de um maior tempo de infusdo, o servigo oferece
trés leitos-dia, onde o tratamento é realizado em cama hospitalar.

No que diz respeito a orientagGes sobre direitos sociais, como transporte gratuito,
seguridade social e assisténcia judiciaria, os pacientes recebem um amparo inte-

gral do Hospital Escola.

Além da equipe de referéncia (médicos e enfermagem), o servigo possui equipe
multiprofissional de apoio nas areas de nutricao, psicologia, servi¢o social, farma-
cia e todos os servigos de diagnostico e tratamento, incluindo exames laborato-
riais e de imagem.

ATENDIMENTOS REALIZADOS NO SERVICO DE ONCOLOGIA

Consultas Clinica Médica 1.680
Consultas Hematologia 1.477
Consultas Mastologia 1.496
Oncologia Clinica 6.820
Sessoes Quimioterapia 6.356
Total 17.829
RADIOTERAPIA

O Centro Regional de Oncologia/Radioterapia
(CRO), situado na Faculdade de Medicina, é licen-

ciado junto & Comissao Nacional de Energia Nuclear

e atende pacientes oncologicos da comunidade de
Pelotas e regido sul do Estado.

Os tratamentos radioterapicos contemplam pacien-
tes encaminhados exclusivamente pelo Sisterna Uni-
co de Saide e regulados pela Secretaria Municipal de

SaGde do Municipio de Pelotas.

Além da equipe assistencial composta por médicos
radioterapeutas, cirurgido oncologico, médico clini-
co, fisicos, enfermeiros, técnicos em enfermagem,
técnicos em radiologia, assistente social, o servigo
recebe pos-graduandos da Residéncia Multidiscipli-
nar em Oncologia, nas areas de Psicologia, Enferma-
gem, Nutri¢do e Odontologia.

No ano de 2014, teve inicio a obra de reforma e am-
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pliagdo do servigo de Radioterapia, prevista para terminar em 2015. Atraveés do Plano de Expansao dos Servigos de Radioterapia do Minis-
tério da Salde, o servigo ira receber um Acelerador Linear e tera capacidade instalada para atender toda a demanda de SUS do municipio.

ATENDIMENTOS REALIZADOS NO SERVICO DE RADIOTERAPIA

Consultas de Radioterapia 2420

Consultas Clinica Médica 303

Sessdes de Radioterapia 8.827
Total 11.550

PIDI - PROGRAMA DE INTERNAQAO DOMICILIAR INTERDISCIPLINAR

O Programa de Internagéo Domiciliar Interdisciplinar para pacientes oncologicos
(PIDD) & composto por duas equipes que atendem diariamente pacientes com
diagnostico de cancer em suas residéncias, principalmente aqueles que necessi-
tam de cuidados paliativos.

Para tratar e aliviar sintomas nos aspectos fisico, emocional, social e espiritual, o
PIDI conta com profissionais médicos, enfermeiros, técnicos em enfermagem, as-
sistentes sociais, nutricionistas, psicologos, farmacéuticos, odontologos e capeldo.
As visitas em domicilio sdo realizadas duas vezes ao dia, o que resulta em maior
conforto e satisfacao de pacientes e familiares. Alem das atividades assistenciais
diretas aos pacientes, também existe a preocupacao em atender familiares en-
volvidos com os cuidados. Na sede do programa, sao desenvolvidas atividades de
grupos com cuidadores e enlutados, que compartilham suas experiéncias e rece-
bem apoio dos profissionais do PIDI para as praticas de cuidado em domicilio. Os
usuarios apresentam elevado nivel de satisfacao em relagao ao programa devido
ao carater interdisciplinar e o cuidado permanente em ambiente domiciliar.

N° DE PACIENTES ADMITIDOS

Pacientes admitidos 89
Pacientes readmitidos 245
Total 334

PROGRAMA MELHOR EM CASA

O programa do Ministério da Saide de atencao do-
miciliar “Melhor em Casa” tem uma sede no Hospital
Escola UFPel desde margo de 2012. Com o objetivo
de ampliar o atendimento domiciliar do SUS e levar
atendimento médico as casas de pessoas que pre-
cisam de cuidados, mas nao necessariamente de in-
ternagao hospitalar, o Melhor em Casa trabalha com
todo tipo de patologia, em recuperagdo pos-trauma,
sequelas neurologicas, insuficiéncia cardiaca, infec-
gOes em geral, doengas agudas em criangas, entre
outros.

O atendimento é feito por trés Equipes Multiprofis-
sionais de Atencao Domiciliar (EMAD) - formadas
por médicos, enfermeiros, técnicos em enfermagem
e assistentes sociais — e uma Equipe Multiprofissio-
nal de Apoio (EMAP) - formada por fisioterapeuta,
nutricionista e psicologo. As EMAD:s sdo distribuidas
em: EMAD SUL - Fragata, Barragem, Centro Sul e
Porto/Varzea; EMAD NORTE - Trés Vendas, Areal
Norte e Centro Norte e EMAD LESTE - Areal, Fa-
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tima/Balsa e Laranjal. Cada equipe pode atender, em média, 60 pacientes, simultaneamente.

N° DE PACIENTES ADMITIDOS

Pacientes admitidos 5T
Pacientes readmitidos 1.337
Total 1.848

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

No Ambulatério de Especialidades as consultas de diversas especialidades sédo re-
alizadas mediante agendamento prévio.

No Pré-Natal, o atendimento as gestantes contempla consultas com médicos
especialistas desde o primeiro més de gravidez até a revisdo pos-parto. Sdo tam-
bém feitos procedimentos como revises, avaliagdes, retiradas de pontos, entre
outros.

O atendimento nutricional do Ambulatério tem como objetivo prestar orienta-
ao nutricional individualizada para patologias que necessitam de dietoterapia e
de terapia nutricional enteral, estimular o ensino e a pesquisa em nutrigao clinica
e oferecer prescricao dietética em nutricao normal.

As consultas de Pré-Operatério Anestésico sao prestadas por médicos residen-
tes de Anestesiologia, acompanhados pelo médico preceptor. Essas consultas
visam prevenir intercorréncias durante os procedimentos.

O Ambulatério de Especialidades do Hospital Escola, para agendamento de con-
sultas ambulatoriais e exames, localiza-se em frente ao HE, na rua Prof. Dr. Aral-
jo, ao lado do n°® 439. O Ambulatério conta com recepgao, sala de espera para
50 pessoas, seis consultorios, posto de coleta para o laboratorio e climatizagao
em todos os ambientes.

ESPECIALIDADES CONSULTAS

Pré-Natal 3.794
Ginecologia 3.056
Cirurgia Ginecologica 1154
Nutricdo 436
Nutrigao Cardiologica m
Nutri¢do Oncologica 316
Pneumologia Infantil 299
Atendimento Pré-Operatorio Anestésico 2.325
Psicologia 157
Reumatologia 137
Bucomaxilofacial 415
Gastrologia 797
Fisioterapia 1
Total 12.998
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LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

O Laboratorio de Analises Clinicas do Hospital Es-
cola realiza exames para pacientes internados no HE,
pacientes do servigo de Quimioterapia, do Hospital-
-Dia e pacientes em internagao domiciliar (PIDI e
Melhor em Casa). O atendimento aos pacientes am-
bulatoriais € feito no Ambulatério de Especialidades
do Hospital Escola, assim como o atendimento dos
pacientes do Servigo de Oncologia.

Destaca-se a participagdo do Laboratorio no Pro-
grama Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ)
da Sociedade Brasileira de Analises Clinicas (SBAC),

com grau de avaliagao invariavelmente “Excelente”.

N° DE EXAMES REALIZADOS

Total 222.760

BANCO DE OLHOS

O Hospital Escola possui o Gnico Banco de Olhos da regido Sul do Estado, em
funcionamento desde maio de 2006, resultado de uma parceria com o Rotary

Club.

O Banco de Olhos surgiu para suprir a demanda da Regido Sul que, até a sua
criagao, era atendida apenas pela capital. Com equipe composta por secretaria,
médicos oftalmologistas, enfermeiros de nivel superior e técnico, o Banco realiza
captagao em todos os hospitais da 3° regido.

Dentre as principais atividades realizadas estdo abordagem das familias de um
potencial doador, enucleagao do globo ocular doado, avaliagao do tecido doado,
preparagao da cornea em camera de seguranga biologica, conservagao e distri-
buigéo de acordo com os critérios da Central de Transplante do Estado do Rio

Grande do Sul.

O principal compromisso é a diminuigao do tempo na lista de espera por corneas,
reduzindo o ndmero de deficiéncias visuais.

N° DE PREPARAGAO DE CORNEAS

Total 196

AMBULATORIO - FACULDADE DE MEDICINA

Localizado nas dependéncias da Faculdade de Me-
dicina da UFPel, o Ambulatorio oferece consultas
em diversas especialidades somente a pacientes do
Sistema Unico de Saide, provenientes de Pelotas e
regidgo. As consultas sdo agendadas pela Secretaria
Municipal de SaGde e os retornos gerenciados pelo
proprio Ambulatorio.

O Ambulatorio Central da Faculdade de Medicina
possui um amplo ambiente, profissionais capacitados
e atendimento em mais de 30 especialidades.

Entre os diferenciais do Ambulatorio esta o Servi-
go de Atendimento Especializado (SAE), que é re-

feréncia na regido no tratamento da HIV/AIDS, e o
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Centro de Aplicagéo e Monitoragao de Medicamentos Injetaveis (Cammi), que atende pacientes com Hepatite C, realizando um servigo
essencial para a regido.

Além de oferecer servicos de qualidade a populagao, o espago oferece aos alunos da Universidade um ambiente diferenciado para a pratica
e aperfeigoamento da aprendizagem.

CONSULTAS MEDICAS

Alergista 63
Angiologia 37
Cardiologista 652
Cirurgia Cabega e Pescogo 141
Cirurgia Geral 1973
Cirurgia Plastica 1.417
Cirurgia Toracica N
Cirurgia Oncologica 384
Clinica Geral 5.235
Dermatologia 2.607
Endocrinologia 1.669
Fisiatria 1124
Fisiatria Continuado 9.890
Gastroenterologia 1.624
Genética 198
Ginecologia 6.917
Hematologista 222
Infectologia (SAE) 4.81
Nefrologia 477
Neurologia 2276
Nutrigao 865
Oftalmologia 516
Otorrinolaringologia 880
Pediatria 2956
Pneumologista 313
Proctologista 529
Psiquiatria 5450
Reumatologia 353
Traumatologia/Ortopedia 580
Urologia 1.41
Total/Ano (1) 56.931
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Enfermagem 1.957
Fonoaudiologa 280
Psicologa 297

Total/Ano (2) 2.534

ATENDIMENTOS
Assistente Social 454
Total/Ano (3) 454
Total geral (1+2+3) 59.919

UNIDADES BASICAS DE SAUDE

O Sistema de Satde da UFPel da suporte a quatro T | |
Unidades Basicas de Salde: Centro Social Urbano !
do Areal, Areal Leste, Vila Municipal e Campus Uni-
versitario. Essas unidades séo campo de estagio dos
cursos da area de satde da UFPel.

As UBSs Vila Municipal, Areal Leste, Centro Social
Urbano e o Hospital Escola participam do nicleo de
Telemedicina, com o objetivo de aprimorar a infraes-
trutura de comunicagao para telessaide, promover a
integragao dos projetos existentes com outras insti-
tuigoes de ensino e estimular o surgimento de proje-
tos multicéntricos.

CONSULTAS MEDICAS

Clinica Geral 24.380
Ginecologia 931
Pediatra 1963
Total/mes (1) 27.274
OUTRAS CONSULTAS
Enfermagem 13.061
Nutrigao 982
Total/Ano (2) 14.043
ATENDIMENTOS
Assistente Social 1.042
Total/Ano (3) 1.042
Total geral (1+2+3) 42.359
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3.2ENSINOEPESQUISA




COORDENAGAO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Hospital Escola UFPel, através da Geréncia de Ensino e Pesquisa, possui estrutura voltada para atividades de ensino, pesquisa e

extensdo proporcionando, através de uma rede de integracao, a aproximagao entre instituigGes, cursos, profissionais e discentes.

Tem como principais atribuigbes: receber, processar e distribuir informacées e dados sobre a vida académica do corpo docente e
discente, desde o seu ingresso no Complexo Hospitalar até a conclusao, expedigéo e registro do atestado/certificado, bem como garantir
a seguranga e preservagao dos documentos e corregao dos registros académicos, de acordo com a legislagao.

Graduagao

No ano de 2014, a Geréncia de Ensino e Pesquisa registrou as atividades de 1062 discentes de nivel técnico e graduagao, divididos em
10 cursos, e cinco instituicSes de ensino plblico e privado, totalizando 1877 atividades obrigatérias. Além desses, 13 estagiarios de quatro
instituiges de ensino superior realizaram 14 estagios optativos vinculados a cursos de graduagao em Medicina.

RELATORIODE
57 | ATIVIDADES2014
7 FUNDAGAODE
APOIOUNIVERSITARIO



Pés Graduagao
Residéncia Médica
Integram anualmente a Residéncia Médica da UFPel, com atividades desenvolvidas no Hospital Escola, aproximadamente 87 médicos
residentes (R1, R2 e R3), divididos em nove programas: Anestesiologia, Cancerologia Cirdrgica, Clinica Médica, Cirurgia Geral, Gastroen-
terologia, Endocrinologia, Ginecologia e Obstetricia, Pediatria e Psiquiatria.
Residéncia Multiprofissional
O Programa de Residéncia Multiprofissional é autorizado pelo MEC e as bolsas sao financiadas pelos Ministérios da SaGde e Educacao.
O Programa de Residéncia Multiprofissional conta com 18 Residentes Multiprofissionais (R1 e R2), divididos em duas areas de atuagédo

(Atengao a Salde Oncolégica e Atengao a Saide da Crianga) e quatro areas profissionais (Enfermagem, Nutri¢do, Odontologia e Psico-

logia).
Residéncia em Area Profissional

A Residéncia em Area Profissional foi autorizada pelo MEC em 2012 com a criagio dos Programas de Residéncia em Cirurgia e Traumato-
logia Bucomaxilofacial, lotados no Hospital Escola, e Medicina Veterinaria, localizado no Hospital Veterinario da UFPel, mas com atuagao
em atividades tedricas e praticas laboratoriais no Hospital Escola.

Pesquisa
O HE é cenario para diversos projetos de pesquisa oriundos dos Cursos de Graduagao e Pos Graduagao da UFPel, que produzem inovagéo
tecnologica, estando intrinsecamente ligadas a assisténcia e a extensdo. Encontram-se atualmente em funcionamento dois grupos de
pesquisas cadastrados no CNPq, o NPC (Nucleo de Pesquisa Clinica) e o GRIEPO (Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em Oncologia).
No ano de 2014, 57 pesquisas foram formalizadas na Geréncia de Ensino e Pesquisa.

Extensao
A extensdo académica & uma possibilidade que o estudante tem de colaborar com a nagao, socializando, estreitando as barreiras existentes

entre a comunidade e a Universidade. O HE UFPelintegra agdes dessa natureza e ndo limita-se apenas a formagao do aluno, mas colabora
para a transformagdo da realidade social.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Programa de Acolhida a Novos Discentes
E direcionado aos novos discentes em atividades obrigatorias e residentes que atuarao no Hospital Escola nas seguintes areas: Enfermagem
(nivel técnico, graduagdo e pds-graduagao), Terapia Ocupacional (graduagao), Farmacia (graduagdo), Medicina, Enfermagem e Nutrigdo
(graduagéo e pos-graduagdo), Psicologia e Odontologia (pos-graduagao). O programa tem por objetivo facilitar a ambientagdo dos dis-
centes e integra-los quanto as normas, rotinas e procedimentos administrativos utilizados na instituigao.

Atestados, Certificados e Declaragées

Sdo emitidos e registrados pela Geréncia de Ensino e Pesquisa, garantindo assim o reconhecimento e a validagao dos documentos.

Visitas

Tém como objetivo receber grupos de outras instituigSes para que estes conhegam a estrutura do HE UFPel. As visitas podem ser de duas
modalidades:

Visita guiada

E apresentada toda a estrutura do HE com acompanhamento de um profissional local. A visita é feita em duas etapas: apresentagao de
material institucional e visita as dependéncias.
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Visita dirigida

Interesse por setor ou servigo especifico com objetivo de aprofundar assuntos ou tematicas especificas. As solicitagGes sao realizadas
através do preenchimento do formulario no site do Hospital Escola, selecionando a opgao ensino.

Projeto Rute (Rede Universitaria de Telemedicina)

O Hospital Escola participa da Rede Universitaria de Telemedicina, através do Nicleo Virtual de Educagdo em Saude. Os objetivos da rede
sdo: aprimorar a infraestrutura de comunicagao para telessalde, promover a integragao dos projetos existentes com outras instituigées de
ensino e estimular o surgimento de projetos multicéntricos.

Grupos de Interesses Especiais (SIGs — Special Interest Groups)

O HE participa dos grupos Sentinelas em A¢ao; Onco-Ginecologia; Tecnico Operacional RUTE; Bucomaxilofacial; Telepsiquiatria; Endo-
metriose; Enfermagem em Oncologia; Medicina Fetal; Perinatologia; Enfermagem Intensiva e de Alta Complexidade.

Acervollivros

Um acervo de obras atualizadas sdo disponibilizadas para empréstimo aos alunos dos cursos de Medicina, Psicologia, Nutrigao, Odontologia
e Enfermagem e Obstetricia.

Acesso ao Periodico CAPES — Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

Através da Geréncia de Ensino e Pesquisa, as solicitagdes para acesso ao Portal Capes de colaboradores FAU sdo encaminhadas ao setor
de TI/UFPel, as solicitagoes dos funcionarios vinculados a UFPel e demais académicos s&o realizadas atraves do COBALTO.

Contratos/convénios

O Convénio de Concessao de Estagios & um instrumento juridico destinado a instituir parcerias entre a Universidade Federal de Pelotas e/
ou a Fundagao de Apoio Universitario, pessoas juridicas de direito privado, 6rgaos da administracao pablica direta, autarquica e fundacional
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Objetivando estabelecer as condigdes basicas para a
realizagao de estagio através da operacionalizagao da lei 11.788/08, dispondo sobre o estagio curricular de estudantes com obrigatoriedade,
que venha a complementar o processo Ensino-Aprendizagem.

Educagao Permanente

Como Hospital de Ensino, credenciado pelos Ministérios da Satde e da Educagao, o Hospital Escola tem contribuido favoravelmente na
formagao profissional. Isso se deve ao trabalho arduo dos colaboradores que atuam no HE tanto no ensino como na assisténcia. Com a
certeza da importancia dessas pessoas, a instituicao esta investindo na capacitacao e atualizagao profissional. Através de cursos, palestras e
financiamentos para participagao em eventos, o Hospital Escola esta constantemente promovendo a disseminagao de conhecimento entre
os proprios profissionais, que muito tém a colaborar.

Consultorios Itinerantes

No ano de 2013, teve inicio o Projeto Interministerial que visa atender criangas que estejam frequentando a escola regularmente. O projeto
é uma iniciativa do Ministério da Educacao e do Sistema dos Hospitais Universitarios Federais e & coordenado pela Coordenagao de Ensino
do HE. As criangas sao assistidas integralmente nas suas necessidades, tanto de 6culos quanto de tratamento odontolégico especializado,
sendo disponibilizados gratuitamente pelo projeto, alem de incrementar novo cenario de ensino aprendizagem na formagao de profissionais
de salde.
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3.3MELHORIASPERMANENTES




NOVO VEICULO MELHOR EM CASA

programa Me-

lhor em Casa,

do  Ministério
da Salde, sediado no
Hospital Escola UFPel,
recebeu no inicio de
2014 um veiculo do-
ado pelo Ministério da
Educacdo. O veiculo é
usado para transportar
profissionais e estudan-
tes do programa para os
domicilios dos usuarios
residentes na regido les-
te do municipio (Equi-
pe Multiprofissional de
Atencdo Domiciliar -

EMAD leste).

CONSTRUGAO CENTRO REGIONAL DE REABILITAGAO PALIATIVA

L= No final do més de fevereiro, teve inicio uma obra que trara beneficios diretos
a pacientes com patologias graves, em especial portadores de cancer, o Centro
Regional de Reabilitagao Paliativa do Hospital Escola, localizado junto a antiga
Laneira. O Centro prevé investimentos da ordem de R$ 2 milhes, provenientes
do Programa de Reestruturagao dos Hospitais Universitarios Federais (REHUF).
A previsdo é que os atendimentos ambulatoriais atinjam cerca de 1,5 mil usuarios
por més, provenientes de Pelotas e regido.

O Centro tera capacidade instalada, infraestrutura e processo de trabalho ade-
quado para atender usuarios que apresentam patologias graves, com sobrevida
reduzida, em especial portadores de cancer em estagio avangado.

Em cerca de mil metros quadrados, o Centro Regional de Reabilitagao Paliativa
contara com 20 leitos de internagao, area de convivéncia de pacientes e familia-
res, postos de enfermagem, salas de procedimentos, sala de reunido de equipe,
auditorio, almoxarifado, copa/cozinha e garagem.
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AMPLIAGAO DA POTENCIA ELETRICA DA SUBESTAGAO

Em abril de 2014, foi concluida a obra da nova sub-
estagao do Hospital Escola. A intervengao aumentou
a poténcia do transformador de 300 para 600 KVA
e do gerador de 150 para 330 KVA.

O avanco atendeu as novas demandas de energia
elétrica do HE. A obra foi fundamental para dar sus-
tentagdo para futuras reformas e ampliagdes, que
contam com equipamentos mais modernos e poten-
tes, e, principalmente, para permitir o pleno funcio-
namento do novo parque de imagens do Hospital.

AMPLIAGAO E REFORMA RADIOTERAPIA

No dia 16 de maio, na Faculdade de Medicina da
Universidade Federal de Pelotas, foi assinado o
contrato com a empresa Carlos Lang Engenharia e
Construgao, vencedora da licitagao para a ampliagao
do Servigo de Radioterapia do Centro Regional de
Oncologia da UFPel. A obra ira preparar o local que
recebera um novo acelerador linear, visando triplicar
os atendimentos do setor.

O acelerador linear ira adiantar o processo de auxilio,
visto que o tempo de exposi¢do € menor e mais pre-
ciso na localizagéo de tumores, fazendo com que o
hospital atenda mais pacientes e com mais qualidade.
A condicao plena de atendimento do servigo resulta-
ra na melhora do quadro da satde piblica pelotense.
Com a nova obra, além de expandir, trara continui-
dade, com uma qualidade ainda melhor, aos servigos
prestados.

INAUGURAGAO NOVO AMBULATORIO DE GINECOLOGIA E OBSTETRICIA

Foram inauguradas no dia 21 de maio as novas de-
pendéncias do Ambulatorio de Ginecologia e Obs-
tetricia do Departamento Materno Infantil da Facul-

dade de Medicina da UFPel.

O Ambulatorio presta de 40 a 50 atendimentos
diarios, através do SUS. Séo procedimentos gine-
coldgicos, de prevencao ao cancer ginecologico, de
patologias cirGrgicas, em mastologia e de pré-natal
de baixo e alto risco.

A estrutura fisica do Ambulatorio foi toda reformada,
com melhora significativa da area. Dos dez consulto-
rios e salas de exames existentes até entdo, a unidade
passou a dispor de 17 salas, aumentando sua capaci-
dade de atendimento. A unidade conta também com
salas de recepgao, administrativas, de pesquisa e de
procedimentos e secretaria.

MELHORIAS PARQUE TECNOLOGICO

O Hospital Escola UFPel recebeu no dia 8 de julho, via pregéo 21/EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares), um conjunto
de instumentais para videocirurgias. Foram contemplados instrumentais para Artroscopia de joelho (01 conjunto), Videolaparoscopia (04
conjuntos), Videocirurgia de torax (02 conjuntos), Histeroscopia (03 conjuntos) e Urologia (03 conjuntos).
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A chegada do material faz parte do processo de
atualizagdo do parque tecnologico de cirurgia e vai
possibilitar o desenvolvimento de habilidades téc-
nicas dos alunos de graduagao e pos-graduagao e
consequentemente a qualificagao da assisténcia aos
usuarios, representando um ganho significativo de
seguranga a todos os envolvidos.

Os equipamentos estdo sendo recebidos para aten-
der a demanda de videocirurgias dos Hospitais Uni-
versitarios de todo o pais e no Hospital Escola totali-

zam um investimento de R$ 1.441.399,52.

NOVOS EQUIPAMENTOS

- . Il_l_l I Dando»continuidade a politiga de recuperagéo e

melhorias no parque tecnologico, o Hospital Escola

UFPel recebeu no dia 15 de julho quatro carros de

anestesia e 22 monitores multiparamétricos. Os

equipamentos foram adquiridos com recursos do

REHUF (Programa Nacional de Reestruturagao dos

Hospitais Universitarios) via processo de importagao
direta.

Trata-se de tecnologia de ponta que estara disponi-
vel exclusivamente a pacientes do Sistema Unico de
Salde e, além de qualificar o parque tecnoldgico da
instituigdo, possibilitara aos académicos, residentes e
demais profissionais de saGde, contato com o que ha
de mais avangado em tecnologia de anestesia no pas.

Este processo de importagao foi possivel gracas a
uma parceria entre o Instituto de Traumato Orto-
pedia (INTO) do Rio de Janeiro, detentor da Ata de
Registro de Pregos, e o Hospital Escola UFPEL.

RECLASSIFICAGAO UTI NEONATAL

A UTI Neonatal do Hospital Escola UFPel foi reclassificada pela Secretaria de
Atengéo a Satde do Ministério da Salde de tipo |, ou mista, para Neonatal tipo Il
a partir dos critérios de classificagéo e habilitagéo de leitos de UTI estabelecidos
pela Coordenacéo Geral de Atengio Hospitalar, no ambito do Sistema Unico de

Saude (SUS).

A nova qualificagdo foi validada e divulgada atraves da portaria N° 780, de 29 de
agosto de 2014, publicada no Diario Oficial da Unido, entrando em vigor a partir
desta data.

Para receber a classificagao, a UTI Neonatal do HE passou por grandes transfor-
magoes a fim de se adequar as normas vigentes do Ministério da Salde, incluindo
reformas e adequagdes internas e organizagao de fluxos assistenciais com pessoal
qualificado. Em seguida, as instalagGes passaram por um processo de vistoria tri-
partite (municipal, estadual e federal) para verificar o cumprimento dos requisitos
do cadastramento.

Com a qualificacdo de UTI Neonatal tipo I o Hospital Escola recebera maior
aporte financeiro pelas internacées nos nove leitos disponiveis, o que possibilitara
investir em melhorias para o proprio servico.
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INAUGURAGAO DOS NOVOS LEITOS CLINICOS DA REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA - RUE

No dia 23 de setembro, aconteceu a inauguragao
dos 56 novos leitos da Rede de Urgéncia e Emer-
géncia (RUE) do Hospital Escola da Universidade
Federal de Pelotas. As instalagSes, que ja estavam
sendo ocupadas por pacientes do Pronto Socorro
de Pelotas (PS), foram apresentadas as autoridades
presentes, que ja puderam ver o seu funcionamento.

Alinauguragdo, realizada no auditério do HE, seguida
pela visita aos leitos, contou com a presenga de auto-
ridades da area da saide e do municipio.

Os 56 leitos inaugurados se dividem em trés alas
dentro do hospital: a RUE |, com 21 leitos, a RUE |l
com 21 leitos e a RUE lll, com 14 leitos. Essa amplia-
Gao estrutural gera ainda mais empregos e oportuni-
dades aos profissionais da salde, além de um aten-
dimento mais humanizado e rapido a populagao que
necessita de atendimento.

A Rede de Urgéncia e Emergéncia & um alivio ao
PS, o que colabora também com a politica do Plano
Regional de Atencao as Urgéncias. Apos o discurso
das autoridades presentes, as placas dos novos lei-
tos foram reveladas, ficando ao lado das novas alas
hospitalares para a indicagao dos quartos. Depois da
cerimdnia todas as autoridades puderam visitar os
novos leitos, inclusive alguns que ja estavam ocupa-
dos por pacientes do Pronto-Socorro.

Os pacientes chegados aos leitos ficaram felizes em
notar a estrutura nova e organizada, que conta com
todo o equipamento necessario para assistir a quem
internar. Os novos leitos garantirdo que a populagao
receba atendimento de qualidade com o minimo de
espera possivel.
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3.4HUMANIZACAO




GRUPO DE TRABALHO DE HUMANIZAQAO

Hospital Escola UFPel participa da Politica b eI ~ < \1 i-i'fé'..' "2 O
O Nacional de Humanizagédo (PNH), do Mi- Ny m ‘.[B("' G }f? \%Tf e
nistério da Salde, que busca colocar em e ¢ WK Bl ESOLR "‘.I. S

pratica os principios do SUS no cotidiano dos ser- I |

vigos de salde, produzindo mudangas nos modos de
gerir e cuidar. A PNH estimula a comunicagao en-
tre gestores, trabalhadores e usuarios para construir
processos coletivos de enfrentamento de relagdes de
poder, trabalho e afeto.

No HE, o Grupo de Trabalho de Humanizagao (GTH),
em atividade desde 2002, & composto por pessoas
interessadas em discutir os servigos prestados, a dina-
mica das equipes de trabalho e as relagGes estabeleci-
das entre trabalhadores de salde e usuarios.

Com reunides quinzenais, alem de debater os aspec-
tos do dia a dia do hospital, o GTH promoveu, em
2014, as seguintes agdes: Brecho Solidario, Pascoa,
Dia das Maes, Festa Junina, Dia dos Pais, Dia das
Criangas, Confraternizagdo de Final de Ano, Projeto
Abraco e Natal.

BRECHO SOLIDARIO

Desde 2009, o Grupo de Humanizagao realiza o Brecho Solidario, com o objetivo
de arrecadar recursos para investir em melhorias na qualidade dos servigos pres-
tados. O Brecho Solidario se consagrou na cidade como um evento que beneficia
a comunidade de varias formas. As pessoas doam o que ndo querem mais, com-
pram roupas e objetos usados em bom estado, por prego acessivel e o Hospital
Escola recebe investimentos para melhorias em necessidades que possui.

Com os recursos obtidos nas edigoes realizadas em 2014, foram adquiridos 243
Jjogos de lengdis, O3 poltronas para pacientes do servigo de endoscopia e ainda
foram reformadas 82 cadeiras de diversos setores do hospital, entre outros.
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PASCOA

A palavra Pascoa possui origem hebraica (Pessach) que quer dizer passagem. Para
os cristaos, significa a passagem de Cristo da morte para a vida, enquanto para os
Jjudeus representa a passagem da escravidao para a liberdade.

Independente da religido, a Pascoa é um momento magico onde as familias se
reGnem e celebram a vida, com os tradicionais simbolos da época. Enquanto a
maioria das pessoas passa essa data em casa, algumas estdo em um momento
delicado, precisam de cuidados e atengao, por isso encontram-se hospitalizadas.
O que ndo & motivo para ndo comemorar a data tao especial.

A Pascoa ndo passou em branco no Hospital Escola. No dia 17 de abril, integrantes
do grupo de Humanizagao distribuiram aos pacientes e trabalhadores da saGde um
bombom com uma mensagem desejando novas esperangas, alegrias e sonhos. As
criangas da Pediatria foram entregues cestinhas com chocolates. Por iniciativa da
lgreja Evangélica Luterana do Brasil, os pacientes tambem receberam mensagens
alusivas a data e diversos doces confeccionados especialmente para os pacientes.

DIA DAS MAES

ARRAIAL

Pe de moleque, rapadura, amendoim, pipoca, gua-
rana e cha. O Arraial do Grupo de Humanizagao do
Hospital Escola UFPel foi montado. Na tarde do
dia 24 de junho, a confraternizagdo tipica da época
reuniu pacientes e funcionarios do HE. No corredor
de acesso a area de Manutencdo foram montadas
mesas com comidas e bebidas tipicas para quem
passasse por la. O pipoqueiro foi tdo requisitado que
a fila comprida abrigava conversas entre pacientes,
familiares e colegas.

Os internados no hospital ainda puderam participar
da Pescaria e ganhar diversos prémios. As coloridas
roupas de estampa xadrez, as trangas e os chapéus
de palha animaram o HE.

O Dia das Maes no HE foi preparado com carinho
e muitos pacotes de bala de goma em forma de co-
ragao. Uma maneira singela de agradecer o papel
fundamental que as maes exercem na vida de cada
individuo.

Carregando cestas decoradas, o grupo de Huma-
nizagao percorreu os corredores do hospital distri-
buindo as lembrancas com um cartao alusivo a data.
Em cada setor, esse pequeno gesto fez com que as
mulheres internadas ou profissionais da satde lem-
brassem do quédo importante elas sdo. Ainda havia
pequenos chaveiros de pelGcia em forma de coragao,
especialmente confeccionados para as maes inter-
nadas. Biblias e livros de mensagens para as maes
também foram doados pelo voluntario Adelar, pastor
da Igreja Evangélica Luterana do Brasil. No dia 9 de
maio, eles foram entregues levando alegria e descon-
tragao para pessoas que, em determinadas situagoes,
estdo passando por momentos dificeis.
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O Avrraial, promogao anual do Grupo de Humanizagao, & mais uma iniciativa para proporcionar um ambiente mais descontraido e positivo

no HE.

DIA DOS PAIS

No més de agosto, um dia é escolhido para celebrar o Dia dos Pais, levando alegria
e descontragao para os internados no HE.

Esse ano, no dia 8 de agosto, o palhago Roi Roi e a Joaninha, integrantes do proje-
to Vida Ativa da Prefeitura Municipal de Pelotas, foram convidados para participar
e alegraram os pacientes, tirando diversas fotos. O grupo da Igreja Evangélica
Luterana do Brasil contribuiu com a agéo distribuindo varios livros aos internados e
as criangas. Junto com o pastor Adelar Munieweg, o grupo seguiu tocando violdo
e cantando pelos corredores do hospital.

O Grupo de Humanizagao entregou pequenas embalagens especialmente elabo-
radas com doce de batata e doce de abobora para os pais trabalhadores e inter-
nados que estavam no HE.

A musica chamou a atengdo das pessoas nos quartos, e muitas sairam ao corredor
para conferir o que estava acontecendo. O Dia dos Pais de 2014 foi celebrado
com doces, livros e melodia, promovendo um ambiente mais humanizado no HE.

DIA DAS CRIANCAS

A festa do Dia das Criangas foi organizada pelo grupo de Humanizagdo no dia
25 de outubro, em frente ao Hospital Escola, reunindo criancas que estavam ou
estiveram internadas na Pediatria, filhos de pacientes, filhos de trabalhadores da
instituigao e criangas da comunidade. Brinquedos inflaveis como tobogas, camas
elasticas, piscina de bolinhas e tombo legal fizeram a alegria das criangas e foram
proporcionados pelos grupos de Humanizagéo e Amigas do HE. Distribuicdo de
pipoca, algoddo doce, refrigerantes, sucos, geladinhos, balas e merengues tiveram
o apoio de diversas institui¢Ges parceiras. A festa contou ainda com a brincadeira
de pescaria, onde os brindes foram doados pela comunidade, e pintura de rosto
feita por uma equipe de voluntarios. Trabalhadores do HE de diversos setores co-
laboraram de forma incansavel na execugéo da festa. A alegria dos integrantes do
projeto Vida Ativa fez um resgate de antigas brincadeiras, alem de transformar
baldes em objetos que encantaram as criangas.

CONFRATERNIZAGAO DE FINAL DE ANO

Para comemorar o final de ano, o Hospital Escola
promoveu a tradicional festa dessa época, convi-
dando seus funcionarios e familiares para celebrar os
acontecimentos de 2014. O evento, que aconteceu
na Sociedade Libanesa de Pelotas, juntou colegas do
HE para agradecer pelo trabalho construido ao lon-
go de 2014. Foi apresentado o video de retrospectiva
sobre os trabalhos do hospital nesse periodo, onde
momentos importantes foram lembrados. O grupo
Medicagao, ja conhecido pelos corredores do hospi-
tal, animou a festa com a presenga de Fabio Saraiva
e Amancio Jorge. Momento bastante esperado foi o
sorteio de mais de 70 brindes, com destaque para uma
bicicleta. Todos os trabalhadores receberam na oca-
sido um boton do programa “Abrace o HE — 100%
SUS” e um pacote de chocolate com cartdo do Grupo
de Humanizagao do hospital, que organizou a festa. A
confraternizagao, com apoio de parceiros, aconteceu
em tom alegre, celebrando o ano de construgdo e
crescimento.
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O hospital ndo é o melhor lugar para se passar as da-
tas festivas, poréem sempre ha um jeito de melhorar o
animo presente no ambiente. Nesse intuito, no dia 23
de dezembro o Grupo de Humanizagdo do Hospital
Escola organizou uma agao de natal para levar o clima
da época para seus corredores. O Papai Noel passou
pelo hospital levando, alem dos presentes, momentos
de felicidade em meio ao desconforto de passar esta
época do ano internado. Foram distribuidos brinque-
dos para as criangas internadas na Pediatria e paneto-
nes para os demais pacientes internados ou em trata-
mento no HE.

Em meio aos sorrisos, e algumas lagrimas de emogao,
o HE buscou levar o clima do Natal para seus pacien-
tes e também para seus trabalhadores, que foram pre-
senteados com panetones.

PROJETO ABRAGCO

No dia 16 de dezembro foi realizada mais uma edicao
do Projeto Abrago de Natal, para as moradoras da
Sociedade Sao Vicente de Paulo.

Como de costume, os trabalhadores do Hospital Es-
cola se mobilizaram e ficaram responsaveis por com-
prar presentes para as senhoras. A entrega dos sacos
de presentes foi feita por um Papai Noel trabalhador
do HE, e a tarde foi animada pela presenca do Gru-
po Medicagao e Fabio Saraiva. O evento também
contou com a participagao do Don Juan, que dangou
com todas as senhoras e ainda foi oferecido salga-
dinhos, refrigerante e bolo. Uma tarde de abragos
especiais, que gratificam todos os envolvidos.

CORREDOR ARTE

O projeto Corredor Arte teve inicio em 2000, com a jungéo de esforcos do de-
partamento de Comunicagdo do Hospital Escola e do entdo Instituto de Letras e
Artes/UFPel, como parte do projeto de extensdo Arte e Salde.

Nestes 14 anos, ja passaram pelo espago artistas, fotografos, artesaos e uma mis-
celanea de talentos que encontraram no HE um cantinho para mostrar sua arte.
No ambito hospitalar, o corredor & um meio de transportar pacientes e funcio-
narios para uma atmosfera mais descontraida, humanizada. A arte, em sua base
tedrica e pratica, tem valor terapéutico, e pode ser um refigio para quem esta
passando por um momento dificil.

Nesse corredor, localizado na entrada do hospital, varios individuos tiveram a
oportunidade de mostrar seu trabalho, as pessoas que ali passaram puderam ter o
contato com essas manifestagGes artisticas — que talvez ndo tivessem essa opor-
tunidade em outros locais - e o HE pode transformar um simples lugar de passa-
gem em um ambiente de ideias, percepgdes e emogoes.

RECREAGAO INFANTIL E ADULTA

O Hospital Escola oferece a pacientes e acompanhantes o servigo de recreagao infantil e adulta. No setor pediatrico, em uma sala des-
tinada ao entretenimento dos pequenos internados, ficam disponiveis jogos didaticos, brinquedos, televisdo com programagéo infantil,
utensilios de pintura e desenho, além de outros passatempos que possibilitem tornar o periodo de internagao mais agradavel. Ainda com
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essa intencao, recreacionistas desenvolvem diversas
brincadeiras e jogos que estimulam as relagées de
convivéncia, localizagao temporal e espacial, coorde-
nagao motora, percepgao visual e raciocinio logico.

Na recreacdo adulta, o recreacionista propde, prin-
cipalmente aos pacientes da Clinica Médica e da
Rede de Urgéncia e Emergéncia que permanecem
bastante tempo internados, atividades como leitura,
Jjogos, conversa e também o acesso a internet e e-
-mail através de dois notebooks.

O Grupo Medicagao semanalmente se apresenta no
Hospital Escola para proporcionar um pouco de ale-
gria aos pacientes. Ha 12 anos, os voluntarios trazem
musica, mais especificamente samba, para os cor-
redores do HE, fazendo com que muitos pacientes
saiam de seus leitos para descobrirem de onde vem a
melodia que preenche o espago.

O grupo parte do servigo de Oncologia e entdo per-
corre todas as unidades de internagdo do HE. Os que
usufruem desta terapia asseguram que ndo existe
medicagao melhor para a alma.

CARRINHO DA LEITURA

GRUPO MEDICAGAO

O Carrinho da Leitura & um projeto de Humaniza-
Gao que tem por objetivo disponibilizar momentos de
lazer e distragdo a acompanhantes e pacientes inter-
nados no Hospital Escola. Com ajuda de voluntarios
e colaboradores, o Carrinho percorre os leitos do HE
proporcionando momentos de descontracao em si-
tuacSes nem sempre faceis. Esse contato fortalece a
relagdo entre a instituigdo e seus usuarios, resultando
em um acolhimento humanizado.

O Carrinho & um movel especialmente preparado
para levar o material, recebido através de doagdes da
comunidade, a pacientes e acompanhantes que se
encontram nas unidades de internagdo do hospital.
Essa estrutura permite visualizar e escolher con-
forme a preferéncia de cada paciente os impressos
disponivesis.

No dia 8 de maio, o Projeto Vida Ativa da Prefei-
tura de Pelotas visitou pela primeira vez o Hospital
Escola. Através da atuagao de uma dupla de profis-
sionais de recreagao, o projeto no HE tem o objetivo
de levar atividades ludicas e de lazer aos pacientes
a fim de amenizar os problemas causados pelas en-
fermidades e situacao de hospitalizagdo. O Hospi-
tal Escola recebe a visita do projeto duas vezes por
semana, uma direcionada aos pacientes internados
no Hospital Escola e outra aos pacientes atendidos
pelo PIDI - Programa de Internagdo Domiciliar In-
terdisciplinar.
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No dia 5 de dezembro, o grupo Tholl veio ao Hospi-
tal Escola para distribuir presentes para as criangas
da Pediatria, e para alegrar os pacientes internados
na Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE), Clinica
Médica e Ginecologia e Obstetricia.

A terceira edigao do NaTholl levou ao HE integran-
tes da trupe e pessoas que participam de uma oficina
oferecida no final do ano. O riso dos pacientes se
propagou pelo hospital. Os brinquedos foram arre-
cadados através de doagdes de parceiros do grupo
para proporcionar eventos como esse. O colorido do
figurino e o bom humor do Tholl contagiou o hospi-
tal, deixando o clima natalino leve, descontraindo os
pacientes.

NATHOLL
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Hospital Escola desenvolve varias atividades com a intengdo de promover o bem-estar dos usuarios de seus servigos.

POUSADA PARA OS FAMILIARES

O Servigo Social do HE frequentemente faz distri-
buicao de enxovais em todos os leitos da Pediatria e
Obstetricia do Hospital Escola. Sdo entregues enxo-
vais compostos por varias doagoes recebidas de gru-
pos que continuamente ajudam o hospital, e também
por pessoas da comunidade.

As assistentes sociais entregam as pegas apos avalia-
Gado que aponte a necessidade da doagao ou quando
os pacientes enfrentam o frio intenso do inverno. As
doacbes séo recebidas com muita satisfacdo pelos
pacientes.

A UTI Neonatal e a unidade de Cuidados Semi-in-
tensivos do Hospital Escola UFPel recebem pacien-
tes do interior do Estado. Muitas vezes as maes das
criangas internadas, que estdo longe de sua cidade
natal, ndo tém conhecidos em Pelotas ou condi-
GgOes para ficar em um quarto alugado. Pensando em
proporcionar mais conforto nesse momento, o HE
dispde de um local para abrigar as maes dos bebés
internados nos referidos.

A pousada localiza-se na mesma quadra do HE e a
alimentacdo & oferecida no proprio hospital.

BANCO DE PERUCAS E CHAPEUS

A baixa autoestima gerada pelo desconforto do cancer atinge negativamente o psicologico dos pacientes. Estes buscam em pequenos
detalhes o aumento de sua confianga e alegria, e um gesto simples ja melhora o seu dia. Nesse intuito, o Hospital Escola criou em 2012 o
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Banco de Perucas e Chapéus para seus pacientes do
servico de Oncologia.

A intencdo do Servico Social ao ter criado o Banco
de Perucas e Chapéus é cuidar ainda melhor da vida
das pessoas que passam pelo HE.

O Banco funciona a partir de doagoes, que podem
vir dos mais diversos modos. Desde a senhora que
conseguiu superar a sua doenca e agora quer contri-
buir doando sua peruca, a qualquer pessoa que tenha
condigdes de ajudar. O HE preza pela qualidade fisi-
ca e psicologica dos seus pacientes, tentando aten-
der a todas as suas necessidades.

As assistentes sociais entregam as pegas apos avalia-
Gado que aponte a necessidade da doagdo ou quando
os pacientes enfrentam o frio intenso do inverno. As
doacdes séo recebidas com muita satisfacdo pelos
pacientes.

VALES-TRANSPORTE

Apos avaliagdo socioe-
condmica realizada pelo
Servigo Social, as maes
com filhos internados
na UTI Neonatal ou na
Unidade de Cuidados
Semi-intensivos rece-
bem  vales-transporte
para auxiliar no seu des-
locamento. O auxilio
visa estimular o vinculo
das maes com os bebés
e a pratica da amamen-
tagao.

GRUPO AMIGAS DO HE

Em agosto de 2010, se-
nhoras da comunidade
criaram o grupo Amigas
do HE, que voluntaria-
mente se dedica a fazer
agbes para arrecadar
verbas destinadas a me-
Ihorias para os pacien-
tes.

R

O grupo realiza bre-
chos e a venda semanal
de bolachas. A partir do
objetivo maior do gru-
po de “vestir os leitos
do Hospital Escola”, de
acordo com a neces-
sidade, sdo adquiridos
colchdes, colchdes pira-
midais, cobertores, tra-
vesseiros, entre outros.
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O Hospital Escola promove semanalmente, desde
o ano 2000, reuniées com as gestantes do servigo
de Pre-Natal, com o objetivo de dar suporte as fu-
turas mamaes, diminuindo a ansiedade gerada pelas
mudangas que ocorrem tanto fisica quanto emocio-
nalmente. Esclarecer e estimular os cuidados com a
saude da gestante e do bebé, incentivar a amarmen-
tacao, qualificar a equipe multidisciplinar, promover
a troca de experiéncias entre as gestantes e reforgar
o vinculo da gestante com a instituigao, séo também
objetivos do grupo.

Pacientes e funcionarios
do Servigo de Oncologia
do HE comecaram are-
ceber, em 2013, a agra-
davel visita do projeto
Buqué de Amor, que
distribui flores para to-
dos que estéo por la. As
flores sdo recolhidas de
diversas festas ocorridas
nos finais de semana e
formam novos arranjos
para serem doados a
clinicas oncologicas, um
ato gentil que usa a flor
como veiculo de amor e
vida.

GRUPO DE GESTANTES

Através de um convénio
com a ONG Parceiros
Voluntarios, o Hospital
Escola recebe volunta-
rios que buscam doar
parte do seu tempo e
sua generosidade para
ajudar, compartilhar e
melhorar a qualidade de
vida dos mais necessi-
tados. No ano de 2014,
o HE contou com vo-
luntarios atuantes nos
setores de recreacdo,
campanhas de saude,
biblioteca movel, even-
tos de humanizacdo e
capelania hospitalar.

PROJETO INTEGRALIDADE

Profissionais do Programa Melhor em Casa criaram o Projeto Integralidade com o objetivo de ampliar o atendimento e promover a saide
fisica e mental de quem participa do processo da doenga. O piblico-alvo sdo os pacientes e cuidadores assistidos pelo Melhor em Casa e pelo
PIDI, promovendo um ambiente mais humanizado, para que essas pessoas consigam descansar um pouco e cuidar de si.
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Direcionado as criangas internadas na Pediatria do
Hospital Escola, o Projeto Pet Terapia iniciou as ati-
vidades no més de setembro como objeto de estudo
para o trabalho de conclusdo de curso de uma acadé-
mica da Faculdade de Enfermagem.

Os cachorros pertencem a um projeto de extensao
da Faculdade de Veterinaria que existe desde 2006,
atuando em instituicdes com atividades de educagao/
terapia assistida por animais.

As atividades no HE foram desenvolvidas no audito-
rio e apresentaram um resultado excelente. A partir
de 2015, a Pet Terapia no Hospital Escola ira ocorrer
semanalmente, abrangendo nao somente as criangas
mas também os pacientes adultos, no corredor de
acesso ao servco de Imagenologia.

PROJETO PET TERAPIA

O projeto & composto por agoes multidisciplinares, e
conta com a atuagdo de profissionais da area da es-
tética, como manicures, cabeleireiros, consultores de
beleza e da area de recreacao, além dos profissionais
da equipe de apoio do programa Melhor em Casa:
assistente social, fisioterapeuta, psicologa e nutricio-
nista.

O Projeto Integralidade teve inicio no dia 28 de julho,
no auditorio do HE. A partir desta data o projeto foi
desenvolvido mensalmente, promovendo um pouco
de alivio e descontragao para quem vive a situagao de
internacao domiciliar.
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o decorrer de 2014, foram desenvolvidas agdes que promoveram a conscientizagao sobre a responsabilidade social da instituigao

perante seu pablico interno e externo.

Destacam-se os programas e campanhas de atendimento direto a populagao:

SAUDE NA ESTRADA

O Hospital Escola é parceiro da Ecosul desde 2002
no programa SaGde na Estrada. Em 2014, foram re-
alizadas duas edigoes, nos dias 25 e 26 de abril e no
dia 27 de agosto, respectivamente no Sest Senat Rio
Grande, SAU Capao Seco e Posto Buffon, BR 392,
km 10, em Rio Grande. Participaram desta edigdo
os servigos de Nutricao (avaliagdo antropométrica
e orientagdes dietéticas), Enfermagem (verificagdo
de pressao arterial e dicas de saGde) e Laboratorio
do HE (aplicagao do teste de glicose e orientagoes).

Para os caminhoneiros, o programa é uma oportu-
nidade de descobrir eventuais problemas de salde,
evitando situagdes de risco.

CONGRESSO DE CUIDADOS PALIATIVOS DO MERCOSUL

Nos dias 5 e 6 e junho, aconteceu o primeiro Congresso de Cuidados Paliativos
do Mercosul, Il Encontro Sul-Brasileiro da ANCP (Academia Nacional de Cui-
dados Paliativos) e VII Seminario do PIDI HE UFPEL, no auditorio do Centro de
Eventos da Fenadoce. Promovido pelo Hospital Escola UFPel em parceria com a
Academia Nacional de Cuidados Paliativos, o congresso teve como tema “Inter-
disciplinaridade: da teoria a pratica”.

Os palestrantes convidados, representantes dos paises Brasil, Argentina, Uruguai
e Chile, brindaram o evento com conhecimentos atualizados sobre o tema. O
congresso teve a participagao de cerca de 300 pessoas, entre profissionais e es-
tudantes de varios locais do pais e das mais diversas areas do conhecimento, in-
cluindo médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, nutricionistas, assistentes sociais,
psicologos, terapeutas ocupacionais, farmacéuticos, odontologos e tedlogos.
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O encerramento do congresso contou com a participagao de integrantes do grupo Tholl, trupe circense de Pelotas, que fizeram a distribui-
Gao de camisetas do Congresso e da Rede SaGde UFPel.

DIA NACIONAL DE COMBATE AO FUMO

O dia 29 de agosto é marcado como o Dia Nacional
de Combate ao Fumo. O Hospital Escola promoveu
uma agado de conscientizagado, visando a prevengao,
expondo os maleficios do vicio e os beneficios ao pa-
rar de fumar.

Durante todo o dia, foi distribuido material informa-
tivo produzido especialmente para a data no ambula-
torio da Faculdade de Medicina da Universidade Fe-
deral de Pelotas (FAMED) e, durante as consultas,
os médicos fizeram uma abordagem especial sobre
os danos do tabagismo. Parte da agdo também foi
desenvolvida no Calcaddo de Pelotas, onde houve
distribuicdo de material informativo, exame bucal,
verificagdo de pressao arterial e uma exposicao de
materiais e fotografias sobre o tema. No HE, resi-
dentes e académicos entregaram o material de cons-
clentizagao para pacientes e funcionarios.

A agéo foi realizada pelo Laboratorio de Fungao Pul-
monar e Residéncia Multiprofissional em Atengéo a
SaGde Oncologica do Hospital Escola.

CAMPANHA DIA MUNDIAL DA SEPSE

O Hospital Escola promoveu no més de setembro
a campanha “Sobrevivendo a Sepse”, para marcar o
Dia Mundial da Sepse, comemorado em 13 de se-
tembro. O alerta para a data tem o objetivo de redu-
zir as taxas de mortalidade em consequéncia da sepse
grave e choque séptico — uma das principais causas
de morte nos hospitais.

Durante as atividades no HE, membros da Comis-
sdo de Controle de Infeccdes realizaram visitas aos
setores e entrega de adesivos e flyers aos colabora-
dores, para reforcar o que é a sepse e a importancia
da adeséo de protocolos de tratamento. O método
também consiste na capacitagdo dos profissionais de
satde para a implantagdo de pacotes para diagnos-
tico precoce e tratamento da doenga. Ainda dentro
da campanha, do dia 15 ao dia 19 de setembro, foram
feitas diversas atividades para a melhor compreensao
e conhecimento do tema. L
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DIA NACIONAL DA DOAGAO DE ORGAOS

doador No Dia Nacional da Doagao de Orgaos, comemora-
'r'“:::':ﬂ ' do em 27 de setembro, o Hospital Escola, em con-
L - . . . .
P junto com outros hospitais da cidade e a ADOTE

- Alianga Brasileira pela Doagdo de Orggos e Teci-
dos, realizou uma campanha de conscientizagao no
centro da cidade com o objetivo de alertar sobre a
importancia da doagao de orgaos.

Os profissionais envolvidos distribuiram materiais
informativos e prestaram esclarecimentos sobre o
processo de doagdo e transplante.
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DIA MUNDIAL DOS CUIDADOS PALIATIVOS

Foirealizada no dia 11 de outubro, no centro de Pelo-
tas, uma agao de conscientizagdo e esclarecimentos
sobre o tema cuidados paliativos, em razdo do Dia
Mundial dos Cuidados Paliativos, celebrado nesta
data. O evento foi organizado pela Liga Académi-
ca de Cuidados Paliativos, criada no mesmo més e
vinculada a Faculdade de Medicina da UFPel, com

cunho sécio-educativo para a populagao.

Vestindo camiseta alusiva a data, participaram da
agao alunos, professores e profissionais do PIDI, com
entrega de material informativo e aferi¢ao de pressao
arterial. As criancas foram lembradas com brincadei-
ras e distribuigao de pirulitos por integrantes do Pro-

Jjeto Vida Ativa.

O Cuidado Paliativo visa uma abordagem do pacien-
te em todos os seus aspectos fisicos, espirituais, so-
ciais e psicologicos, onde a morte é abordada como
processo natural.

CAMPANHA DE DOAGAO DE CABELOS

O décimo més do ano é dedicado a luta contra o
cancer de mama. A iniciativa visa chamar a atencao
para a importancia do diagnostico precoce da doenga
e como essas mobilizagdes valorizam a magnitude da
luta. O Hospital Escola é dedicado a causa e coloriu
sua fachada, corredores e seus funcionarios com um
pouco de cor-de-rosa.

O lago rosa na fachada do Hospital ganhou também
iluminagao especial no mesmo tom, os funcionarios
receberam um novo cordao para o cracha com o
tema da campanha, acompanhado de material infor-
mativo e o tradicional lago simbolo da luta, e até o
informativo interno ganhou os tragos da campanha,
sendo entregue em folha rosea.

No dia 22 de outubro, os residentes do Programa
de Residéncia em Atengéo a Salde Oncolégica re-
alizaram uma agao de orientagdes aos pacientes em

OUTUBRO ROSA

No dia 21 de outubro, o Hospital Escola fez uma
campanha de arrecadagdo de cabelos, onde quem
quisesse doar suas madeixas poderia comparecer ao
auditorio para cortar seus fios com uma equipe de
cabeleireiros. A campanha deu tdo certo que diversas
pessoas continuaram enviando cabelo - ja cortado -
para o servico de Oncologia do HE.

O intuito da campanha foi coletar os fios para enviar
para a ONG Cabelaco, de Canoas, que confecciona
perucas para criangas com cancer. Inicialmente, fo-
ram enviadas 270 mexas, mas a procura nao parou,
e cada vez mais madeixas adentraram os corredores
do HE, até que oficialmente o Hospital Escola tor-
nou-se ponto de coleta para doagao de cabelos para
criangas com cancer.
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quimioterapia sobre o autocuidado, com distribuigao de lengos, embelezamento de mulheres usuarias do servigo, e um ensaio fotografico
das pacientes em um local especialmente preparado para o registro do momento. No dia 27 de outubro, a acdo foi estendida as usuarias
P P prep P 8 »aag

do servigo de Radioterapia.

Também as residentes do Programa de Residéncia em Atencdo a Salde da Crianga promoveram no dia 23 de outubro, uma agao de salde
direcionada as maes dos pacientes assistidos pelo Centro de Atendimento ao Autista Dr. Danilo Rolim de Moura, com atividades de edu-
cagao e prevengao em saude, bemn como embelezamento e promogao da autoestima.

O Hospital Escola UF-
Pel participa do Nutri-
Dia Brasil desde seu
principio, em 2000.
A equipe de Nutrigao
busca identificar o grau
de consciéncia sobre o
tema e a forma como os
pacientes se alimentam
durante a recupera-
cdo. Em sua 6% edicao,
o NutriDia Brasil tem
como objetivo aumen-
tar o conhecimento a
respeito da desnutrigao
intra-hospitalar, levan-
do em conta o ponto de
vista dos pacientes, dos
cuidados e dos recursos
disponiveis. Este ano,
o evento aconteceu no
dia 6 de novembro, com
a participagao de paises
do mundo todo.

NOVEMBRO AZUL

NUTRIDIA

I
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No més dedicado ao cuidado da saide do homem,
o Novembro Azul, o Hospital Escola aderiu as agoes
e promoveu diversas atividades. Durante o més da
campanha, foi colocado na fachada do HE um lago
azul com iluminagao especial, lagos da cor do céu e
corddes para cracha com o tema da campanha foram
distribuidos aos funcionarios, junto a um flyer expli-
cando a doenca, e o Informativo Interno da institui-
gao também adquiriu ares da agdo sendo impresso
em papel azul.

Nos dias 26 e 27 de novembro, no Servico de On-
cologia e na Unidade de Clinica Médica foi desenvol-
vida uma agdo que visou o embelezamento dos pa-
cientes, promovendo a quem desejasse um corte de
cabelos. Os internados também puderam participar
do sorteio de diversos brindes doados por empresas
parceiras. Além disso, a equipe presente estava a dis-
posicao para distribuir os flyers e conversar sobre o
tema da campanha.

O cancer de prostata atinge grande parte da popu-
lagdo masculina no mundo e, mesmo assim, o tema
enfrenta varias barreiras. A campanha foi realizada
pelo Hospital Escola através da Residéncia Multipro-

fissional em Sadde (RMS) Oncologica do HE.
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DIA MUNDIAL DA PREMATURIDADE

No dia 17 de novembro, Dia Mundial da Prematuri-
dade, a equipe da UTl Neonatal do Hospital Escola
promoveu uma campanha de doagao de fraldas du-
rante todo o més de novembro. No contexto de um
hospital 100% SUS, muitas pessoas em situagao de
caréncia sdo internadas, entdo a ajuda através da do-
acdo de fraldas se faz muito necessaria.

A campanha focou nos tamanhos RN e P, ja que os
bebés devem ser trocados a cada trés horas devido
ao controle rigoroso das eliminagdes (balango hidri-
co). Como a UTI Neonatal possui nove leitos, a ne-
cessidade de doagdes & permanente.

Também para marcar o dia dedicado aos prematuros,
no dia 18 a equipe da Residéncia Multiprofissional em
Atencdo a Satde da Crianga promoveu um encontro
destinado as maes da UTI Neonatal para conversar e
compartilhar experiéncias sobre a prematuridade, na
sala de recreagao do Hospital Escola.

VI FORUM DE DISCUSSAO DO PROCESSO DOAGAO E TRANSPLANTE DE ORGAOS

No dia 31 de outubro, foi realizado o VIl Forum de Discussao do Processo Doacao
e Transplante de Orgéos na Regido Sul do RS e V Mostra de Produgdo Cientifica
e Artistica Relacionada & Doagao e Transplante de Orgéos. O evento teve como
tema “Do Doador ao Receptor: como acontece um transplate”, e foi organiza-
do pela ADOTE - Alianga Brasileira pela Doagdo de Orgaos e Tecidos, e pelas
CIHDOTTs - Comissdes Intra Hospitalares de Doagao de Orgaos e Tecidos para
Transplantes - do Hospital Escola UFPel, Hospital Universitario Sdo Francisco
de Paula, Sociedade Portuguesa de Beneficéncia e Santa Casa de Misericordia
de Pelotas.

O forum contou com apresentacoes sobre temas relevantes, debatidos durante
todo o dia. Ainda dentro da programacao, funcionando como um chamamento
para o forum, os organizadores realizaram a 13% Caminhada “Diga sim a Doagao
de Orgéos”, no dia 25 de outubro, saindo do centro da cidade e indo até a praia
do Laranjal.
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DOAGOES

Hospital Escola UFPel atende toda a regiao

sul do Estado e recebe pacientes para in-

ternagdo e tratamento exclusivamente pelo
SUS. Grande parte desses pacientes necessitam de
apoio material durante e apos a internagao hospitalar.
Esse apoio é dado, quando possivel, através de doa-
¢Oes da comunidade que, espontaneamente, contribui
com a instituigao na ajuda aos mais necessitados.

Durante o ano de 2014, o HE recebeu varias doagdes
de instituigGes, grupos e pessoas da comunidade, aju-
dando a amenizar ou até mesmo suprir algumas ne-
cessidades de quem esta em processo de recuperagao
da salde. Entre as doagdes estdo enxovais, coberto-
res, lengois, fraldas descartaveis e materiais hospita-
lares diversos.

OUVIDORIA / PESQUISA DE SATISFAGAO DO USUARIO

A Ouvidoria € um espago de/ou canal de comunicagdo do Hospital Escola para
que os usuarios possam manifestar suas opinides sobre atendimento, instalagdes
e servigos oferecidos na instituicao. Funciona como um elo entre o usuario e o
hospital, onde um dos objetivos é assegurar a participagao da comunidade externa
e interna na instituicdo, visando promover a melhoria dos servigos oferecidos.

Em 2014, foram prestados 1741 atendimentos pela Ouvidoria, entre esclareci-
mentos, encaminhamentos as chefias, recebimentos de elogios e reclamagdes,
acompanhamento a pacientes que tiveram algum tipo de divergéncia durante sua
internagao, atendimentos a funcionarios e empréstimos de livros, ja que o servigo
conta com uma pequena biblioteca mantida através de doagdes.

A Ouvidoria & responsavel pela tabulagdo e analise da Pesquisa de Satisfagao do
Usuario do Hospital Escola, um instrumento entregue pelo setor de Internagao ao
paciente ou responsavel, que o preenche e devolve no momento da alta hospita-
lar. No formulario da pesquisa séo abordados varios aspectos relativos ao atendi-
mento recebido durante a internagdo. Ha um espago para sugestdes e criticas, a
partir das quais sdo tomadas providéncias junto aos setores e servigos da institui-
ao visando melhorar o atendimento prestado.

Crdwerrage

Aagl b o Mt g
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A pesquisa de satisfagao revelou, no ano de 2014, que quase a totalidade dos pacientes ou acompanhantes avaliou como 6timo (93,66%)
ou bom (4,70%) o atendimento geral recebido no Hospital Escola, e 96,03% voltariam a utilizar os servigos ou os recomendariam.

PROGRAMA ABRACE O HE 100% SUS

O Hospital Escola langou no més de dezembro, du-
rante a Ultima edicdo do ano do evento mensal Cafe
com a Direcdo, o Programa Abrace o HE, 100%
SUS. O programa objetiva fortalecer os lagos com
os atuais parceiros e voluntarios que atuam no HE e
convidar novos grupos, pessoas, entidades ou empre-
sas a atuarem no Hospital, visando o constante avan-
o do atendimento prestado, totalmente publico.

O HE UFPel ja recebe inimeras pessoas ou grupos
que desenvolvem alguma atividade voluntaria, de
todas as ordens, desde recreativas ou culturais, pas-
sando pelas campanhas de doagdes de materiais e
chegando até o conforto espiritual, mas busca atravées
do programa ampliar essa fundamental rede de apoio.
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3.8PERSPECTIVASFUTURAS




LANGCAMENTO DO EDITAL PARA BLOCO 3 DO NOVO HOSPITAL ESCOLA

m grande passo para a conquista de mais qua-

lidade no atendimento piblico de saide na

regido de Pelotas foi dado no dia 10 de novem-
bro, quando o reitor da UFPel, professor Mauro Del
Pino, assinou o langamento do edital para a licitagdo
do Bloco 3 do novo Hospital Escola da Universidade
Federal de Pelotas, conhecido como Oncocentro.

A licitagao da edificagao sera realizada por meio de
Regime Diferenciado de Contratagdo (RDC), meto-
dologia que promete mais agilidade para o processo,
diminuindo os prazos de escolha da empresa e o inicio
da construcdo.

A estrutura de trés andares que sera erguida nos fun-
dos da Faculdade de Medicina da UFPel, em frente
a Rodoviaria, abrigara um centro voltado para o diag-
nostico e tratamento do cancer, area na qual o Hospi-
tal Escola é referéncia.

No local sera mantido atendimento interdisciplinar aos
pacientes oncologicos e suas familias. Havera espago
para a realizagao de quimioterapia, com poltronas e
camas, além de atendimento psicologico, fisioterapi-
co, médico e de Terapia Ocupacional.

Também formardo o complexo hospitalar o Bloco 1,
que sera um grande centro de internagao com mais de
360 leitos, e o Bloco 2, onde serao realizados pronto
atendimento, diagnostico e atendimentos ambulato-
riais gerais e especializados.
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