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No ano de 1963, médicos atuantes na Sociedade de Medicina de Pelotas, com o apoio dos poderes
publicos municipal e estadual, transformaram em realidade uma necessidade da regido: uma Faculdade de
Medicina. Autorizada pelo Ministério da Educacgéo e Cultura e mantida pelo Instituto Pro-Ensino Superior do
Sul do Estado (IPESSE), a Faculdade recebeu o nome de “Medicina Leiga” para diferenciar-se da Faculdade
de Medicina da Universidade Catolica de Pelotas que também estava sendo criada.

No ano de 1978, a Faculdade de Medicina passou a fazer parte da estrutura da Universidade Federal de
Pelotas (UFPel). O 6nus de sua administragdo e manuten¢&o coube ao Governo Federal.

A Faculdade de Medicina nao dispunha de hospital para o aprendizado pratico dos alunos, entao, foi
firmado um convénio com a Sociedade Portuguesa de Beneficéncia, que disponibilizou 30 leitos para tal
finalidade. Para subsidiar os materiais € medicamentos utilizados no ensino e na assisténcia, a Faculdade
passou a prestar atendimento médico através do Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia
Social (INAMPS); com isso tornou-se necessario agilizar os trdmites para gerenciar as verbas oriundas dos
servigos prestados e, assim, cumprir 0s prazos para manter o funcionamento do sistema de salde que se
formara.

Atendendo a essa necessidade, em 1981, foi criada, por um grupo de servidores da UFPel, a Fundagéo
de Apoio Universitario (FAU), cujo objetivo inicial era administrar as receitas e despesas do Sistema de
Saude da UFPel.

Com a concepgéo da FAU, o convénio com a Beneficéncia Portuguesa foi alterado e criou-se dentro de
suas dependéncias o Hospital Escola (HE), com 117 leitos, abrangendo as areas de Clinica Médica, Cirurgia,
Ginecologia e Obstetricia, Pediatria e Pronto Socorro.

O hospital almejava continuar ascendendo em dire¢éo a melhor qualidade dos servigos prestados. Fazia-
se necessario readaptar estruturalmente as atividades e, para isso, foi firmado, em 1987, contrato com a
Santa Casa de Misericordia de Pelotas possibilitando o alojamento do HE no prédio onde até hoje
permanece. A nova instalagdo trouxe melhorias para o atendimento oferecido, viabilizando projetos e
remodelagdes que continuam sendo executadas.

A relagdo entre a Universidade Federal de Pelotas e a Fundagdo de Apoio Universitario é de
comprometimento, incorporando ideais de exceléncia no ensino, assisténcia e pesquisa.

A estrutura do Sistema de Saude UFPel/FAU auxilia significativamente na saude de Pelotas e regido,
atendendo todos os niveis de atencdo a salde: possui quatro Unidades Basicas de Saude (UBS), um
Ambulatério de atencdo em média complexidade, com diversas especialidades médicas e o Hospital Escola
com dedicagao ao atendimento em média e alta complexidade.

O progresso conjunto entre a FAU e a Universidade Federal de Pelotas, coloca em evidéncia diversos
pontos, como o atendimento humanizado tanto na pratica de assisténcia a saude quanto na formagéo dos
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colaboradores do Hospital Escola. O HE é considerado referéncia na zona sul em diversas especialidades,
como tratamento de cancer, AIDS, prematuros de extremo baixo peso e partos de alto risco. O PIDI -
Programa de Internagdo Domiciliar Interdisciplinar, destinado a pacientes oncolégicos, € o Unico servigo
deste porte no Estado.

Comprovando o comprometimento com todos os seus publicos, em 2004 o Hospital Escola foi certificado
pelo Ministério da Saude (MS) e pelo Ministério da Educag¢do (MEC) como Hospital de Ensino, apés
avaliagao das condicdes de ensino, pesquisa, assisténcia e modelo de gestio adotado.

A UFPel complementa a atividade de ensino da Residéncia Médica e outros cursos ligados a area da
saude através de convénio firmado com a Santa Casa de Misericérdia de Pelotas, que disponibiliza 52 leitos
de Clinica Médica.

Em maio de 2008, através de convénio com a Santa Casa, foi transferida a Unidade de Internagdo de
Cirurgia para nova ala, totalmente reformada. Também neste ano foram feitos investimentos em mais duas
salas cirtrgicas, com reestruturacéo da area e instalagao de novos equipamentos.

No ano de 2011, apds visita e analise de certificadores do MS e MEC, foi renovada a certificacdo do
Hospital Escola UFPel/FAU como Hospital de Ensino.

Atendendo a antiga aspiragéo de todos os envolvidos, em setembro de 2011 foi aprovado o projeto e
comunicada a liberagao de recursos para comegar a construgdo do novo Hospital Escola da Universidade
Federal de Pelotas, estimado em 121 milhdes de reais. O Hospital devera ter 370 leitos e sera erguido junto a
Faculdade de Medicina.
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A Fundacao de Apoio Universitario € uma Fundagao de direito privado, com sede na Rua Prof. Dr. Araujo,
538, na cidade de Pelotas, RS, inscrita no CNPJ sob o n° 89.876.114/0001-03.

Com uma gama diversificada de profissionais, a FAU chegou ao final de 2012 com 893 funcionérios
contratados pela Fundagéo e 25 estagiarios em convénio com o CIEE (Centro de Integragdo Empresa
Escola). Tem como finalidade prestar apoio na execugéo de programas e atividades da Universidade Federal
de Pelotas, proporcionando servigos de ordem técnica, cientifica, cultural, de pesquisa e assisténcia;
elaborando convénios com entidades publicas ou privadas, com ou sem a interferéncia da UFPel, bem como
com a UFPel, estabelecendo uma forma de colaboragdo ou execucdo de programas a atividades de mutuo
interesse; desenvolvendo programas de recursos proprios e prestando servigos na area da saude ou que
possam servir na area de saude para alcangar os objetivos da instituicao.

E administrada por uma Diretoria composta por quatro membros com mandato de dois anos e um
Conselho, que é o 6rgdo méximo da instituicdo, também com mandato de dois anos, mas com renovagéo da
metade anualmente.

Além de prestar apoio a execugédo de programas, projetos e atividades da UFPel, administra o Hospital
Escola, o Ambulatério da Faculdade de Medicina, quatro Unidades Bésicas de Saude, o Centro Regional de
Oncologia e a Extractus — manipula¢&o e cosméticos.

RECONHECIMENTO DE UTILIDADE PUBLICA
A FAU recebeu a Declaragéo de Utilidade Publica nos seguintes termos:

Utilidade Publica Federal, pelo decreto de 28 de agosto de 1997; publicado em Diario Oficial no dia
29/08/1997.

Utilidade Publica Estadual, conforme processo n® 000732-1200/90.7.

Utilidade Publica Municipal, pela Lei n°® 3.339, no dia 26 de dezembro de 1990.

FILANTROPIA

A Fundagao de Apoio Universitario obteve o 1° certificado de Entidade de Fins Filantrdpicos no dia 14 de
janeiro de 1999, através do processo n° 44006.003965/97-76.

No ano de 2008 foi deferido o pedido de renovacéo do Certificado de entidade beneficente de assisténcia
social, conforme processo n° 71010.002287/2004-73, Resolugéo n°® 007 de 31 de janeiro de 2008.
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ENTIDADE SOCIAL
A FAU possui registros nas seguintes entidades sociais:

Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) — inscri¢do 53, na forma da Lei Municipal n° 4462 de
21/12/1999.

Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social (STCAS) — processo n° 000135-2100/92.7, na
forma da Lei Estadual 6361 de 27/12/1971 e Decreto 34.627 de 08/01/1993.

FUNDAGAO DE APOIO

Registro e Credenciamento como fundagdo de apoio expedido pelo Ministério de Educacdo e
Cultura/Ministério de Ciéncia e Tecnologia, na forma da Lei 8595 de 20/12/199%4.

Em 2011 foi renovada a certificagdo como Fundagdo de Apoio a Universidade Federal de Pelotas,
conforme Portaria Conjunta da Secretaria de Educagao Superior/MEC n° 3 de 09 de fevereiro de 2011.

CERTIFICAGAO COMO HOSPITAL DE ENSINO

O Hospital Escola UFPel/FAU foi certificado, no ano de 2004, pelos Ministérios da Educacéo e da Salde
como Hospital de Ensino, baseado nas condi¢des de ensino, pesquisa, assisténcia e modelo de gestao
adotado. A portaria foi publicada no dia 29 de outubro daquele ano, no Diério Oficial da Unido.

Com a certificacdo, o HE firmou convénio com a Secretaria Municipal da Saude, com vigéncia a partir do
inicio do ano de 2005, constituindo-se em um dos primeiros hospitais do Brasil a contratualizar com o gestor
do SUS, conforme a nova politica do Ministério da Salde de relacionamento entre gestor e prestador de
servicos. Esta certificagdo foi renovada no ano de 2008 através da Portaria Interministerial MEC/MS n°
3.195, de 24 de dezembro de 2008, e também em 2011 através da Portaria Interministerial MEC/MS n°
2.277, de 26 de setembro de 2011.

TRANSPLANTES

A habilitagdo inicial do Hospital Escola para a realizagdo de transplantes de cdrneas se deu através da
Portaria MS-SAS n° 128 de 22 de fevereiro de 2006. Esta habilitagdo € renovada periodicamente, sendo
revalidada através da Portaria SAS/MS n° 72, de 12 de margo de 2009, e Portaria SAS/MS n° 232 de 25 de
maio de 2011. A equipe de transplantes do HE realizou o primeiro transplante de cérneas no dia 24 de junho
de 2008.

HOSPITAL SENTINELA

O Projeto Rede Sentinela é desenvolvido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) em
parceria com 0s servicos de salde brasileiros (hospitais, hemocentros e Servigos de Apoio, Diagndstico e
Terapéutica) e a Associagdo Médica Brasileira — AMB. Possui o objetivo de estimular e sistematizar a
vigilancia de produtos utilizados em servigos de salde e assim garantir melhores produtos no mercado e
mais seguranca e qualidade para pacientes e profissionais de satde. Os hospitais integrantes da Rede
Sentinela s&o de grande porte e alta complexidade, publicos e beneficentes, que tém importante papel na
assisténcia, ensino, pesquisa e formagéo de profissionais de salde.

O Hospital Escola possui desde 2003 uma Geréncia de Risco Sanitario Hospitalar (GRSH) que tem por
objetivo a busca ativa e notificagdo de eventos adversos e de queixas técnicas de produtos de saude como
insumos, materiais e medicamentos, saneantes, equipamentos médico-hospitalares e uso de
hemocomponentes. A GRSH busca prevenir eventos adversos provenientes de produtos de saude,
resultando assim em um acréscimo de qualidade e seguranca para procedimentos e terapias. Também
participa do pregao eletronico de materiais médico-hospitalares, e atua diretamente na padronizagéo desses
materiais.
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CCIH

A Comisséo de Controle de Infecgbes (CCIH) do Hospital Escola foi fundada em 1995 e atualmente é
composta por equipe multidisciplinar, em consonancia com a legislagdo nacional. Compde-se de Membros
Consultores, representantes de servigos hospitalares, e Membros Executores, responsaveis pela execugdo
dos programas.

O objetivo da comissédo é reduzir a incidéncia e gravidade das infecgdes relacionadas a assisténcia a
saude; contribuir para promogéo da salde ocupacional e biosseguranga, para minimizar a transmissdo de
infecgdes entre profissionais de salde e usuarios e contribuir para o aperfeicoamento do profissional de
saude.

A CCIH desenvolve os seguintes programas: Vigilancia Epidemiolégica de Infecgbes; Medidas de
Controle de Infecgdes; Biosseguranca e Precaugbes na Assisténcia; Uso Racional de Antimicrobianos;
Vigilncia e Controle de Exposices ao Material Biolégico; Doencgas de Notificagdo Compulséria; Educagéo
Continuada.

Dados epidemiolégicos de Infecgdes sao fornecidos pela CCIH para compor relatorios obrigatérios da
instituicdo. A CCIH é também responsavel pela elaboragao de protocolos, dados epidemioldgicos, normas de
biosseguranca e precaugdes, notificagcbes compulsérias, entre outros.

Em 2012, destaca-se o trabalho desenvolvido pela CCIH na redistribuicdo de leitos na Unidade de Clinica
Médica por especialidades, com leitos exclusivos para unidades criticas.

COMISSAO INTERNA DE PREVENGAO DE ACIDENTES - CIPA

A Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes é uma comissdo de existéncia obrigatéria em toda
empresa publica ou privada, exigida por Lei Federal (n° 6514/77 e NR - 05). Seus membros exercem um
mandato de um ano e sdo formados, paritariamente, metade por servidores indicados pela Dire¢do e a outra
metade eleita pelo conjunto dos trabalhadores. Tem como objetivos: prevencdo de doencgas e acidentes,
controle dos riscos, dos procedimentos do trabalho, das condigdes e da organizagéo do ambiente, de forma a
preservar a vida e promover a satde do trabalhador.

De 05 a 09 de novembro de 2012, a CIPA realizou a 18% SIPAT- Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes do Trabalho, com uma programacé&o variada e palestrantes qualificados, o evento contou com 254
participantes.

RECURSOS HUMANOS

No decorrer do ano de 2012, diversos
programas e agdes voltados ao desenvol-
vimento humano e técnico foram realizados
junto aos trabalhadores da satde.

Os eventos realizados foram executados nas
modalidades de curso, atualizagdo, aperfeigoa-
mento, especializagdo, congresso, encontro,
oficina, entre outros.

Titulo: Capacitagdes Profissionais desenvolvidas e organizadas pelo departamento de Recursos Humanos
em parceria com a Psicologia do Trabalho e Geréncia de Enfermagem no ano de 2012.
Objetivo: Capacitar profissionais e levar conhecimento sobre assuntos da atualidade.



Recursos utilizados: Multimidia; textos; artigos; apresentacdes de slides.
Publico-alvo: Colaboradores do HE UFPel/FAU e publico externo.

Educagado Permanente Data Participantes Carga Horaria
Integragdo Novo Colaborador 25/01/12 20 4 horas
Integrag@o Novo Colaborador 26/01/12 23 4 horas
Integrag@o Novo Colaborador 01/02/12 1 4 horas
Integrag@o Novo Colaborador 22/02/12 6 4 horas
Integrag@o Novo Colaborador 24/02/12 4 4 horas
Integrag@o Novo Colaborador 12/03/12 27 4 horas
Integracdo Novo Colaborador 13/03/12 26 4 horas
Melhor Atendimento Hospital SUS 15/03/12 20 4 horas
Integragdo Novo Colaborador 22/03/12 5 4 horas
Integragdo Novo Colaborador 27/03/12 4 4 horas
Integragdo Novo Colaborador 09/04/12 2 4 horas
Integragdo Novo Colaborador 10/04/12 4 4 horas
Integragdo Novo Colaborador 25/04/12 7 4 horas
Integragao Novo Colaborador 27104/12 8 4 horas
Integragao Novo Colaborador 07/05/12 4 4 horas

Curso de Certificacdo para Assisténcia
de Enfermagem com Cateter Central de

Insergao Periférica e Pungéo Venosa 09 ¢ 100512 26 20 horas
Guiado por Ultrassom

Integragdo Novo Colaborador 22/05/12 8 4 horas
Integragao Novo Colaborador 25/05/12 12 4 horas
Integragdo Novo Colaborador 04/06/12 3 4 horas
Integragao Novo Colaborador 06/06/12 4 4 horas
“Uso de Alcool, Cigarro, Crack... Como

Viver sem Drogas? 22006112 54 1 hora
Histdrico do Uso de Substancias

Psicoativas: Humanidade e o Uso de 06/07/12 5 1 hora
Drogas

Aprendendoa Estdar Mogoesde g7 s 2 hors
Célculo de Dosagem 20/07/12 28 2 horas
Relacdo do Uso de Substancias

Psicoativas com o Contexto 20/07/12 13 1 hora
Contemporéneo

Calculo de Dosagem (Continuagao) 24/07/12 29 2 horas
Diabetes Mellitus 01/08/12 20 2 horas
“Tristeza ou Depressdo” 03/08/12 58 1 hora
Sinais Vitais 10/08/12 12 2 horas




Diferentes Relagdes com a Droga:

Experimentagéo — Uso — Abuso — 10/08/12 3 1 hora
Dependéncia

Administragao de Medicamentos 21/08/12 6 2 horas
Infarto Agudo do Miocérdio 23/08/12 26 2 horas
Retirada da Substancia:

Consequéncias: Fissura; Sindrome de 24/08/12 3 1 hora
Abstinéncia

SUS 28/08/12 51 2 horas
Mecanismos da Dependéncia: Areas do

Cérebro; SNC; Circsito de Recompensa 3108712 6 1 hora
Classificagoes:

Legal: Licitas/llicitas;

Agao sobre 0 SNC: Depressoras - 13/09/12 8 1 hora
Estimulantes - Perturbadoras

Naturais/Sintéticas

Integragdo Novo Colaborador 18/09/12 10 4 horas
Integragdo Novo Colaborador 25/09/12 12 4 horas
“Medo ou Sindrome do Panico” 28/09/12 47 1 hora
Insuficiéncia Cardiaca 02/10/12 14 2 horas
Recém-Nascidos 09/10/12 11 2 horas
Drogas e seus Efeitos: ALCOOL -

c og W 1111012 5 1 hora
Parada Cardiorrespiratéria 16/10/12 9 2 horas
Drogas e seus Efeitos: TABACO -

c ASN e 1811012 4 1 hora
Registros de Enfermagem 19/110/12 2 horas
Edema Agudo de Pulméo 23/10/12 2 horas
Vacinagé@o Esquema 26/10/12 2 horas
“Conversando sobre Psicossomatica” 26/10/12 32 1 hora
Et{(})lzg(;z: ;?;;;ess que Contribuem para 08/11/12 5 1 hora
(D;?:;g: Broncopulmonar Obstrutiva 0911112 4 2 horas
Projeto de Vida: Adolescéncia e Projeto

de Vida; Necessidade de Objetivos e 13/12/12 1 1 hora
Metas; Passos

ECr:Q(;irr]s;?do sobre Resisténcia 14112112 15 1 hora
TOTAL 145 horas 754 participantes



Titulo: Capacitagdes Profissionais Externas.
Objetivo: Capacitar profissionais sobre assuntos atuais.
Publico-alvo: Colaboradores do HE UFPel/FAU.

Educagao Permanente Data Participantes Carga Horaria

Treinamento: GFIP 8.4 com

Conectividade Social ICP Brasil 2012 12104112 2 8 horas

e ,

72 Feira de Oportunidades do SENAC 03/05/12 ) 8 horas

RS

Programa .de Pés-Graduagéo em 14105112 1 2 horas

Hepatologia

ColonRing - A nova Geragéo de

Anastomose Colorretal. “Cicatrizacdo 24/05/12 1 2 horas

Natural sem a Presenga de Grampos”

Curso de Condutores de Veiculos de 28/05/12 a 5 50 horas

Emergéncia 02/06/12

Forum "Evolving Trends in

Cardiovascular and Metabolic Desease:

Advances in Therapeutic Solutions for 29 ¢ 30/06/12 1 8 horas

Patients"

Tratamento Cirlrgico da Doenga

Hemorroidéria - Técnica THD 23006712 1 7 horas

Curso de Departamento Pessoal Set/12 1 40 horas

Curso de Chefia & Lideranga Set/12 1 40 horas

5 , -

67 Congressolda Sociedade Brasileira Set/12 1 30,5 horas

de Dermatologia

61° Congresso Brasileiro de

Coloproctologia - Curso de Pré

Congresso de Videolaparoscopia - 04/09/12 a 1 16 horas

Curso Pré-Congresso: TEM/TEO - 08/09/12

Curso Pré-Congresso: Orificiais -

Congressista

Capacitagdo de Gestores e Profissionais

de Saude em VIGIPOS - O Uso da

Simulagdo Realistica para Capacitagao 18 e 19/09/12 2 16 horas

em Qualidade e Seguranga do Paciente

-TEMA 1lI

Transporte para Todos 20 e 26/09/12 1 10 horas
A . 27/0712 a

Exceléncia no Atendimento 27/09/12 1 20 horas

. o 30/07/12 a

Etica e Administracao Publica 30/09/12 2 40 horas

Il Curso ltinerante de Aperfeicoamento 04/10/12 a

da SBCD 06/10/12 1 945 horas

XXXVII Jornada Gaucha de 04/10/12 a 1 7 horas



Dermatologia 06/10/12

. . . 04/10/12 a
Painel de Procedimentos ao Vivo 06/10/12 1 3 horas
XII Curso de Oncologia do Hospital Mae
de Deus para Enferrgagem i 2610112 o 8 horas
Palestra: O Poder da Atitude 13/11/12 14 2 horas
Semana Nacional de Ouvidoria Ativa do 2711112 a 1 39 horas
SUS 30/11/12
Total de Horas 359,25 horas
Total de Participantes 48
Total de Horas Capacitagoes Internas e Externas 504,25 horas
Total de Participantes Capacitagoes Internas e Externas 802
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HOSPITAL ESCOLA

A missdo do Hospital Escola UFPel/FAU é promover o ensino e a pesquisa nha UFPel através da
assisténcia a populagao da cidade de Pelotas e da regido sul do Estado.

O Hospital Escola, sob gestdo da Fundacéo de Apoio Universitario desde o ano de 1981, destina o total
de suas internagdes ao Sistema Unico de Satde (SUS) e possui equipes médicas, de enfermagem, nutri¢o,
servico social, psicologia, fisioterapia, entre outras, que dao o suporte necessario ao atendimento do paciente
internado e em tratamento na instituigao.

Indicadores do Hospital Escola UFPel/FAU no ano de 2012:

UNIDADES DE INTERNAGAO

Unidade Numero de leitos
Clinica Cirargica 23
Clinica Médica 29

Obstetricia Clinica

Obstetricia Cirurgica

Clinica Ginecoldgica

Clinica Pediatrica 20
UTI Pediatrica

UTI Neonatal

UTI Geral

Total 109
INTERNAGOES

Unidade Numero de internagées
Clinica Cirargica 685
Clinica Médica 393
Obstetricia Clinica 748
Obstetricia Cirurgica 523

Clinica Ginecoldgica 480
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Clinica Pediatrica 533
UTI Pediatrica 113
UTI Neonatal 175
UTI Geral 194
Hospital-Dia 286
Hospital-Dia — Cirurgia 132
Total 4.262
Média mensal de pacientes atendidos 355,16
Média geral de permanéncia 7,57
Taxa de ocupagao 74,52%
Pacientes-Dia/Unidade

Clinica Cirargica 3.271
Clinica Médica 9.915
Obstetricia Clinica 3.094
Obstetricia Cirurgica 2.304
Clinica Ginecologica 1.279
Clinica Pediatrica 5419
UTI Pediatrica 806
UTI Neonatal 1.994
UTI Geral 2.007
Total de pacientes/dia 30.089
Média de pacientes/dia 82,21
Cirurgias realizadas

Ambulatoriais 487
Eletivas 1.701
Total 2.188
Partos

Normal 436
Cesareo 519
Instrumental 3
Total 958

Exames diversos

Nimero de exames

Anatomia Patoldgica 2.144
Eletrocardiografia 1.871
Fisioterapia 16.189
Hemodialise 144
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Hemoterapia 9.878
Tomografia Computadorizada 1.946
Citopatologia 1.961
Eletroencefalografia 630
Ressonancia Magnética 30
Audiometria 336
Medicina Nuclear 6
Total 35.135
Refeigdes servidas Numero de refeicdes
Desjejum 28.914
Almogo 29.463
Lanche 45119
Jantar 28.894
Sondas 36.808
Total 169.198
HOSPITAL-DIA

O Hospital-Dia/UFPel foi fundado em 07 de
agosto de 1998, com o apoio do Ministério da
Saude em convénio com a Coordenagio
Municipal DST/AIDS - Pelotas/RS, Secretarias
Municipal e Estadual de Salde e Bem Estar do
Rio Grande do Sul.

Hospital-Dia (HD) é um sistema de
internacdo onde o paciente passa algumas
horas no hospital para tratamento de sua
enfermidade, retornando as suas atividades
habituais € ao convivio familiar apoés o seu
atendimento. Esta forma de internagcdo é uma
alternativa a internagdo convencional em leito hospitalar que traz consigo a vantagem de diminuir custos para
o Sistema Unico de Salde (SUS). O Hospital-Dia prioriza o diagnéstico e tratamento de infecgdes
oportunisticas e intercorréncias clinicas relacionadas ao HIV/AIDS.

Compde a equipe multidisciplinar, trés médicos, uma enfermeira, uma assistente social, um técnico em
enfermagem e uma auxiliar administrativo. O ambiente é confortavel, climatizado, com 04 poltronas-leito e
sistema audio-visual. O Hospital-Dia/UFPel é referéncia nesta modalidade para Pelotas e regiéo e dispde da
infra-estrutura completa do Hospital Escola/UFPel.

Mais de 680 pacientes estdo cadastrados no Hospital-Dia desde a sua fundagéo. No ano de 2012, foi
computada a média mensal de 28 pacientes/dia, decorrentes de 234 internagdes.
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Produtividade 2012

Internagdes 234
Novos Pacientes 28
Pacientes/Dia Média Mensal 28
Pacientes/Dia Total 10.399

SERVIGO DE ENDOSCOPIA

médicos, além do envio direto aos médicos solicitantes.

N° de exames realizados

O Servico de Endoscopia Digestiva e
Respiratéria do Hospital Escola foi criado em
outubro de 2001. Realiza endoscopias
digestivas alta, baixa (colonoscopia) e
broncoscopias, tanto  diagnésticas como
terapéuticas, bem como retossigmoidoscopias.
Sao realizadas ainda sessbes de ligadura
eléstica de varizes esofagicas, junto com a
endoscopia.

Um sistema informatizado proporciona a
captura de imagens dos exames, possibilitando
0 arquivamento e a impressdao em laudos

Pacientes internados 140
Pacientes externos 1.111
Total 1.251

LABORATORIO DE FUNGAO PULMONAR

O Laboratério de Fungdo Pulmonar do
Hospital Escola foi criado em janeiro de 2000,
com o incentivo da Fapergs - Fundagdo de
Amparo & Pesquisa do Rio Grande do Sul - com
0 objetivo de realizar andlises da fungéo
pulmonar dos pacientes. O exame de
espirometria € bastante solicitado no pré-
operatorio para avaliar a capacidade respiratéria
dos pacientes e prevenir intercorréncias. Em
2011 o servico recebeu novo espirdbmetro,
modelo Masterscope TP versdo 5.2, com novas
diretrizes para testes de fungdo pulmonar. O

equipamento possui diversos recursos de analises e estatisticas, capaz de proporcionar uma avaliagéo

pulmonar completa do paciente.

No ano de 2012, o servigo teve um acréscimo de 20% no nimero de exames realizados.
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N° de exames realizados

Pacientes internados 34
Pacientes externos 1.824
Total 1.858
IMAGENOLOGIA

Os servicos de Radiologia, Mamografia,
Ultrassonografia e Tomografia compdem a
Imagenologia do Hospital Escola UFPel/FAU.
A Radiologia diagnostica atende as
/ exigéncias de protecdo radiolégica do ambiente,
reunindo uma estrutura de paredes cobertas por
concreto baritado e portas com revestimento
plumbifero. A sala possui comando digital e
monitorizagdo automatica.

O aparelho usado para realizar o exame de
Mamografia possui acessérios importantes,
como o sistema de estereotaxia - um
equipamento que auxilia nas bidpsias e agulhamentos em lesdes de mama - e a alta resolugao para
screening, acessorios que melhoram a resolugéo das imagens e facilitam o diagnéstico.

O servigo de Ultrassonografia oferece um resultado preciso e detalhado. A proposta é fornecer ao médico
assistente a maior quantidade de informagdes detectaveis, através do exame, referentes a situagéo clinica do
paciente, possibilitando mais rapidez e eficiéncia no diagnostico de varias patologias. Médicos do servigo de
ultrassonografia, no ano de 2012, realizaram também o exame de Biopsia Hepatica.

Em funcionamento desde 2011, o servigo de Tomografia funciona em uma sala totalmente adequada
para o Tomdgrafo da marca SIEMENS, modelo Somatom Spirit. O servigo representou um grande ganho
para a qualificagdo do atendimento aos pacientes do Hospital Escola.

Em relagdo ao ano anterior, 0s servigos tiveram um acréscimo no nimero de atendimentos: quase 500%
a mais de mamografias, 27% de raio-X e 36% de exames de tomografia.

Exames realizados

Mamografia 3.201
Radiologia 10.072
Ultrassonografia 1.631
Tomografia 2.605
Total 17.509
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SERVIGO DE ONCOLOGIA

Desde o ano 2000, o Hospital Escola
UFPel/FAU possui o unico servigo de oncologia
habilitado na regido sul que atende
integralmente pelo SUS. Em 2007, o servigo
recebeu nova habilitagdo, de acordo com a atual
legislagdo para a especialidade, passando a
funcionar como Unidade de Assisténcia de Alta
Complexidade em Oncologia, que presta a
integralidade do atendimento a pacientes
oncoldgicos, portadores dos canceres mais
prevalentes, ou seja, prevengao, diagndstico e
tratamento clinico e cirargico.

O servigo de oncologia é composto por recep¢éo, sala de espera com sanitério, farmécia de dispensagéo
de medicamentos, consultérios médicos, sala para procedimentos, cdmara de manipulagdo com capela de
fluxo laminar e posto de enfermagem. Com capacidade para oito atendimentos simultaneos, os pacientes
que utilizam quimioterapicos via parenteral fazem o tratamento em poltronas reclinaveis, localizadas em
cabines isoladas, seguras e confortaveis, todas com instalagao sanitaria. Para pacientes em estado mais
delicado ou que necessitam de um maior tempo de infusdo, o servigo oferece ainda trés leitos-dia, onde o
tratamento é oferecido em cama hospitalar.

Os pacientes recebem um amparo integral no que diz respeito a orientagdes sobre direitos sociais, como
transporte gratuito, seguridade social e assisténcia judiciaria, fornecidas por assistentes sociais.

Além da equipe fixa, 0 servigo tem assessoria interna nas areas de nutrigdo, psicologia clinica e todos os
servicos de diagndstico e tratamento, incluindo exames laboratoriais e de imagem.

Pelo menos uma vez por semana, 0s pacientes recebem o carinho de diversas manifestagdes
voluntérias através de grupos musicais, visitas, entre outros.

Atendimentos realizados no Servigo de Oncologia:

Consultas Clinica Médica 2.312
Consultas Hematologia 1.171
Consultas Mastologia 1.344
Consultas Cirurgia 485
Oncologia Clinica 5.836
Sessdes Quimioterapia 10.951
Total 22.099
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RADIOTERAPIA

O Centro Regional de Oncologia/Radioterapia
(CRO), situado na Faculdade de Medicina, é
licenciado junto a Comissédo Nacional de
Energia Nuclear e atende pacientes oncolégicos
da comunidade de Pelotas e regido sul do
Estado.

Ao longo do ano de 2012, a Radioterapia
realizou o atendimento de 439 novos pacientes,
uma média mensal de 36 pacientes/dia, sendo
as aplicagdes radioterapicas especificamente
realizadas no equipamento Eldorado 78.

A equipe de profissionais atua no
atendimento, planejamento, programacéo e tratamento dos pacientes oncolégicos encaminhados ao CRO.
Destaca-se a atuacdo dos profissionais da 32 turma da Residéncia Multidisciplinar em Oncologia, que
diferencia e qualifica o atendimento do CRO, dando sustentacdo nas areas de Psicologia, Enfermagem,
Nutricdo e Odontologia aos pacientes em tratamento.

Atendimentos realizados no Servigo de Radioterapia:

Consultas de radioterapia 1.281
Consultas cirirgicas 743
SessOes de Radioterapia 25.212
Total 27.236

PIDI - PROGRAMA DE INTERNAGAO DOMICILIAR INTERDISCIPLINAR

Criado em abril de 2005, o Programa de
Internagdo  Domiciliar  Interdisciplinar  para
pacientes oncoldgicos — PIDI — & composto por
duas equipes de médicos clinicos, enfermeiros e
técnicos de enfermagem, que atendem
diariamente a pacientes em suas residéncias. O
apoio complementar é fornecido através da
atuagdo de assistentes sociais, nutricionistas,
fisioterapeutas,  psicélogos,  farmacéuticos,
voluntarios e auxiliar administrativo.

As visitas aos pacientes em seu ambiente
familiar séo feitas duas vezes ao dia, o que
resulta em maior conforto e aten¢do humanizada ao paciente, além de contribuir para aumentar ativamente o
numero de leitos disponiveis no sistema de satde publico.

Em 2012, o PIDI apresentou 77 internacdes de novos pacientes e 196 re-internagdes, com um total de
273 internagdes com diagndstico de cancer, contemplando principalmente pacientes em fase de cuidados
paliativos. Os usuarios apresentaram elevado nivel de satisfagédo em relagdo ao programa devido ao carater
interdisciplinar e o cuidado permanente em ambiente domiciliar.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ANO DE 2012:

Assisténcia: visitas aos pacientes duas vezes ao dia, de segunda a sexta-feira, e sdbado, uma visita no
turno da manha por equipe direta, composta de médica, enfermeira, técnicas em enfermagem e assistente
social. A equipe realiza encontro semanal com a coordenacdo para apresentar os pacientes e planejar
condutas interdisciplinares.

Grupo de cuidadores: em atividade desde 2006, este encontro terapéutico é realizado quinzenalmente
envolvendo os familiares de pacientes que estdo, ou que ja estiveram, internados no PIDI. As reunibes
favorecem aos cuidadores a possibilidade de entender melhor as situagdes de terminalidade e luto & medida
que trocam experiéncias com cuidadores em situagdes semelhantes. Grupo coordenado por uma enfermeira
e uma assistente social.

Grupo de enlutados: realizado a cada 15 dias, neste grupo participam os familiares enlutados recentes.
Grupo coordenado por uma assistente social e uma psicéloga.

Atividades académicas: o PIDI contempla as atividades académicas com a inser¢do de estudantes de
medicina, enfermagem, nutricdo, psicologia, odontologia e servigo social. Os estudantes se integraram no
programa realizando visitas domiciliares e apresentagéo de casos clinicos dos pacientes internados no PIDI.
PROJETOS E RECURSOS PARA MELHORIAS:

Aprovacao e implantacdo de trés novas equipes de Atengdo Domiciliar e uma equipe de Apoio:
recurso de R$139.000,00 mensais aprovados junto ao Ministério da Salde.

Programa Melhor em Casa: parceria entre PIDI/HE/FAU/UFPEL e Prefeitura Municipal de Pelotas,
destinado a composigao de trés novas equipes de atendimento domiciliar e uma equipe de apoio para atuar
na zona urbana de Pelotas.

Execugdo do pregao 97/2011: pregdo executado na modalidade de registro de prego no valor de
R$233.000,00 para compra de equipamentos e mobiliario para o Projeto Hospice, oriundo do processo de n°
25000166605/2010-73. Compra néo realizada pela nao liberagéo da verba para carta de crédito.

Projeto Hospice (92242080000109002): renovacéo para 2012 do recurso aprovado de R$623.000,00 no
Ministério da Saude, para reforma e ampliagdo de 900m?, prevendo a estruturacdo de espago humanizado,
fora do ambiente hospitalar, com cerca de 15 leitos. Aguardamos adequagéo do projeto estrutural para
liberagéo da execugao das obras em local definido pela UFPel (antiga Laneira).

N° de internagées no ano de 2012

Novas internagdes 77
Re-internacbes 196
Total 273

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

O Ambulatério de Especialidades retne os
atendimentos de  Pré-Natal,  Nutricao,
Atendimento  Pré-Operatério  Anestésico e
Pneumologia Infantil, mediante agendamento
prévio.

No Pré-Natal, o atendimento as gestantes
contempla consultas com médicos especialistas
desde o primeiro més de gravidez até a revisao
pos-parto. Sdo também feitos procedimentos
como revisdes, avaliagdes, retiradas de pontos,
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entre outros. No ano de 2012, o atendimento teve um acréscimo de 37%.

O atendimento nutricional do Ambulatério teve inicio em julho de 2000, sendo desenvolvido como projeto
de extensdo em conjunto com a Faculdade de Nutrigdo da UFPel. O Ambulatério tem como obijetivos: prestar
orientacdo nutricional individualizada para patologias que necessitam de dietoterapia e de terapia nutricional
enteral; estimular o ensino e a pesquisa em nutrigdo clinica e oferecer prescricdo dietética em nutricio
normal. Em 2012, participaram do projeto duas nutricionistas, uma professora, cinco residentes de Nutrigo
da Residéncia Integrada Multiprofissional em Atengéo a Saude Oncolédgica do Hospital Escola UFPel e uma
aluna da Faculdade de NutrigAo/UFPel. Foram atendidos 374 pacientes, sendo 187 atendimentos
especializados em nutrigdo oncologica.

As consultas de Pré-Operatdrio Anestésico s@o prestadas por médicos residentes de Anestesiologia,
acompanhados pelo médico preceptor. Estas consultas visam prevenir intercorréncias durante os
procedimentos.

Em setembro de 2012, o Ambulatério, que funcionava dentro do Hospital Escola, foi transferido para
prédio especialmente projetado em frente ao Hospital Escola, com recep¢do para 50 pessoas, seis
consultérios, posto de coleta para o laboratério e climatizagao em todos os ambientes.

Especialidades Atendimentos
Pré-Natal 2.820
Ginecologia 3.663
Nutricao 827
Pneumologia Infantil 320
Atendimento Pré-Operatorio Anestésico 1.303
Total 8.933

LABORATORIO DE ANALISES CLIiNICAS

Em 2012, o Laboratério de Andlises Clinicas
do Hospital Escola realizou exames para
pacientes internados no HE, pacientes do
servico de Quimioterapia, do Hospital-Dia e
pacientes em internagcdo domiciliar (PIDI e
Melhor em Casa). O atendimento aos pacientes
ambulatoriais, que antes era realizado no posto
de coleta na Faculdade de Medicina, passou
para 0 novo Ambulatorio de Especialidades do
Hospital Escola, assim como o atendimento dos
pacientes da Oncologia.

Destaca-se a participacdo do Laboratério
pelo 12° ano consecutivo no Programa Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ) da Sociedade Brasileira
de Andlises Clinicas (SBAC), com grau de avaliagdo “Excelente”.

Exames 221.220
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BANCO DE OLHOS

O Hospital Escola possui o0 Unico Banco de
Olhos da regido Sul do Estado, em
funcionamento desde maio de 2006, resultado
de uma parceria entre Rotary Club e FAU. A
doagdo de corneas é um ato fundamental para
recuperacdo da visdo de muitas pessoas. Nesse
processo, o papel do Banco de Olhos é captar,
conservar, avaliar e distribuir as corneas doadas
para transplante, segundo as determinagdes do
Sistema Nacional de Transplantes do Ministério
da Saude.

A equipe do Banco de Olhos realiza
captagdes nado s6 no Hospital Escola, mas também nos outros hospitais da regi&o onde houver uma doacao.

Neste ano, foi desenvolvido treinamento para equipe técnica do Banco de Olhos, ministrado pelo
responsavel técnico, € membros da equipe participaram de cursos e atividades de estimulo a doagéo.
Também foram realizadas reuniées do responsavel técnico com a OPO - Organizagdo de Procura de
Orgdos, ADOTE - Alianca Brasileira pela Doagdo de Orgdos e Tecidos, CIHDOTT's — Comisséo Intra
Hospitalar de Doagdo de Orgdos e Tecidos para Transplantes e com a Coordenacdo da Central de
Transplantes do RS.

No ano de 2012, foram feitas 72 captac0es, totalizando 144 cdrneas, o que representa um aumento de
53% em relagdo ao ano anterior. O crescimento do numero de doagOes ocorreu através de trabalho em
conjunto do Banco de Olhos, ADOTE e CIHDOTT’s.

Preparagao cérneas 144

AMBULATORIO - FACULDADE DE MEDICINA

Localizado nas dependéncias da Faculdade
de Medicina da UFPel, o Ambulatério oferece
consultas em diversas especialidades somente
a pacientes do Sistema Unico de Salde,
provenientes de Pelotas e regi&o. As consultas
sd0 agendadas pela Secretaria Municipal de
Saude e os retornos gerenciados pelo préprio
Ambulatério.

Em funcionamento desde 2009, o novo
Ambulatério Central da Faculdade de Medicina
possui um amplo ambiente, profissionais
capacitados e atendimento especializado. Com
80 profissionais da area de salde, divididos em 25 especialidades, o Ambulatério presta a populagao
atendimento nas areas de Saude Mental, Pediatria, Ginecologia e Obstetricia, Clinica Médica e Cirlrgica.

Entre os diferenciais do Ambulatério estd o Servico de Atendimento Especializado (SAE), que é
referéncia na regi@o no tratamento da HIV/AIDS, e o Centro de Aplicagéo e Monitoragéo de Medicamentos
Injetaveis (Cammi), que atende pacientes com Hepatite C, realizando um servigo essencial para a regido.
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Além de oferecer servicos de qualidade a populagéo, o espago oferece aos alunos da Universidade um
ambiente diferenciado para a préatica e aperfeicoamento da aprendizagem. A partir do terceiro semestre, o
aluno comega a ter contato direto com os pacientes, acompanhado pelos médicos preceptores.

Em 2012, houve incremento dos atendimentos nas areas de Dermatologia, Endocrinologia, Urologia
Oncologia, Fisiatria e Fisioterapia.

O Ambulatério da Faculdade de Medicina prestou 65.175 atendimentos neste ano, apresentando um
acréscimo de 30% em relag&o ao ano anterior. Com um atendimento diversificado, o Ambulatério cumpre sua
missao de assisténcia buscando sempre a qualidade do ensino, pesquisa e extensao.

Consultas Médicas

Atenc&o Basica 18.543
Atencdo Especializada 30.679
Pré-Natal 1.043
Total/Ano (1) 50.265

Cons./Atend. Atengao Basica

Assisténcia Social 485
Consulta Domiciliar 2
Enfermagem 2.350
Psicologia 152
Total/Ano (2) 2.989

Cons./Atend. Atencao Especializada

Nutricao 1.648
Odontologia 21
Total/Ano (3) 1.669

Atendimentos

Coleta p/ Exames 184
Total/Ano (4) 184

Procedimentos

Diagnose 6.055
Enfermagem 24
Outros Profissionais Nivel Superior 3.986
Procedimento Cirurgico 3
Total/Ano (5) 10.068
Total geral (1+2+3+4+5) 65.175
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O Sistema de Salude da UFPel/FAU da
suporte a quatro Unidades Basicas de Salde:
Centro Social Urbano do Areal, Areal Leste, Vila
Municipal e Campus Universitario. Estas
unidades séo campo de estagio dos cursos da
area de saude da UFPel.

As UBS'’s Vila Municipal, Areal Leste, Centro
Social Urbano e o Hospital Escola participam do
nucleo de Telemedicina, com o objetivo de
aprimorar a infraestrutura de comunicagao para
telessaude, promover a integragdo dos projetos
existentes com outras instituiges de ensino e

Atencao Basica 29.799
Atencao Especializada 478
Pré-Natal 636
Total/Ano (1) 30.913
Cons./Atend. Atengao Basica

Assisténcia Social 571
Consulta Domiciliar 25
Enfermagem 2.733
Total/Ano (2) 3.329
Cons./Atend. Atencao Especializada

Nutri¢do 902
Total/Ano (3) 902
Atendimentos

Coleta p/ Exames 124
Total/Ano (4) 124
Procedimentos

Diagnose 10
Enfermagem 2.619
Outros Profissionais Nivel Superior 15
Procedimento Cirurgico 470
Total/Ano (5) 3.114
Total geral (1+2+3+4+5) 38.382
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4. EDUCACAO E PESQUISA

O Departamento de Educacéo do Hospital Escola foi criado em 2004 com o objetivo de organizar e dar
suporte logistico as atividades académicas do HE.

Possui estrutura voltada para atividades de ensino, pesquisa e extenséo proporcionando, através de uma
rede de integrag@o, a aproximagao entre institui¢des, cursos, profissionais e discentes. Tem como principais
atribuicbes: receber, processar e distribuir informagdes e dados sobre a vida académica do corpo docente e
discente, desde o seu ingresso no Complexo Hospitalar até a conclusdo, expedicdo e registro do
atestado/certificado, bem como garantir a seguranca e preservagéo dos documentos e corregéo dos registros
académicos, de acordo com a legislag&o.

No ano de 2012, o Departamento de Educagéo atendeu 650 discentes de nivel técnico e graduagao,
divididos em 15 cursos e oito instituicbes de ensino publico e privado, totalizando 1.050 atividades
curriculares. Além desses, 17 estagiarios de quatro instituicdes de ensino superior, realizaram 22 estagios
optativos vinculados a cursos de graduagdo em Medicina.

No nivel de pos-graduagéo o HE recebeu 84 residentes médicos, divididos em nove especialidades, 40
residentes multiprofissionais divididos em duas areas de concentragao e quatro areas profissionais.
PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2012
Programa de Acolhida a Novos Discentes: é direcionado aos novos discentes em atividades curriculares e
residentes que atuardo no Hospital Escola nas seguintes areas: Enfermagem (nivel técnico, graduagéo e
pds-graduacdo), Terapia Ocupacional (graduacdo), Medicina, Enfermagem e Nutrigdo (graduagéo e pos-
graduacéo), Psicologia e Odontologia (p6s-graduagao). O programa tem por objetivo facilitar a ambientagao
dos discentes e integré-los quanto as normas, rotinas e procedimentos administrativos utilizados na
instituicéo.

Em 2012, a acolhida proporcionou a integragédo de trés areas profissionais: Enfermagem, Medicina e
Nutricdo, com o objetivo de proporcionar maior integragdo entre as areas estimulando o trabalho
multiprofissional e interdisciplinar. No primeiro semestre de 2012, participaram 84 académicos e no segundo
semestre, 125 académicos dos cursos de Enfermagem, Medicina e Nutricdo da UFPel.

Durante o0 ano de 2012, foram realizadas oito acolhidas, recepcionando 396 discentes e residentes.

Atestados, Certificados e Declaragoes: séo emitidos e registrados pelo Departamento de Educagéo que,
através deste controle, garante o reconhecimento e a validagao dos documentos. Em 2012, foram emitidos
307 comprovantes de participagdo em eventos e atividades.
Programas de Residéncia Médica e Multiprofissional: o Programa de Residéncia Médica da UFPel contou
com 84 médicos residentes, divididos em nove programas: Anestesiologia, Cancerologia Cirlrgica, Clinica
Médica, Cirurgia Geral, Gastroenterologia, Ginecologia e Obstetricia, Medicina Preventiva e Social, Pediatria
e Psiquiatria.
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O Programa de Residéncia Multiprofissional contou com 40 residentes, divididos em duas areas de
atuagdo — Atencdo a Saude Oncoldgica e Atencdo & Saude da Crianga — e quatro areas profissionais —
Enfermagem, Nutricdo, Odontologia e Psicologia.

Em 2012, foram disponibilizadas pelo Ministério da Educagdo, bolsas para residentes em Area

Profissional, sendo ofertados pela UFPel os programas de Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial e
Medicina Veterinaria.
Pesquisas: o Departamento de Educacdo formaliza todas as pesquisas vinculadas ao Hospital Escola,
através do preenchimento de formulérios, atendendo a critérios basicos como aprovagéo no Comité de Etica
em Pesquisa da Faculdade de Medicina da UFPel, ou em algum outro comité reconhecido; avaliagio da area
técnica para viabilidade de aplicacdo da pesquisa e parecer final da dire¢do do hospital.

Devido a necessidade de aprimorar os processos e facilitar o acesso aos tramites de formalizagao pelos
pesquisadores e usuarios, esta em desenvolvimento um sistema de pesquisa. O mesmo ira automatizar os
processos de realizagdo de pesquisa, gerenciando o cadastro das pesquisas, pesquisadores e orientadores,
com a finalidade de atender as exigéncias do Ministério da Educacg&o através de emiss&o de relatérios.

Em 2012, foram desenvolvidas 49 pesquisas no Hospital Escola, em areas como Enfermagem, Medicina,
Farmécia, Educacéo Fisica, Fisioterapia, Odontologia e Nutri¢&o.

Visitas: tém como objetivo receber grupos de outras instituicdes para que estes conhegam a estrutura do HE
UFPel/FAU. Tais atividades podem ser classificadas como:

Guiada: é apresentada toda a estrutura do HE com acompanhamento de um profissional local. A visita é feita
em duas etapas: apresentagao de material institucional e visita as dependéncias.

Dirigida: interesse por setor ou servico especifico com objetivo de aprofundar assuntos ou tematicas
especificas, € apresentado pelo profissional responsavel do local.

De estudo: Acesso liberado para académicos das areas da saude durante o semestre em que ndo ocorrem
atividades curriculares. No ano de 2012, foram registradas nove visitas no Hospital Escola e uma visita na
Extractus — manipulagéo e cosméticos.

Melhorias na area fisica: para atender as necessidades de conforto e atendimento aos discentes e
profissionais que utilizam as instalagdes e servicos do Departamento de Educacdo, foi feita a alteragdo de
endereco do servigo que anteriormente ficava na sala 304 do Edificio Verona, para 0 mesmo prédio,
localizado em frente ao Hospital Escola, na rua Professor Araujo, n° 473 A.

A mudanga de sala possibilitou melhoria quanto & adequagéo das instalacdes de equipamentos e
documentos, proporcionando melhor acomodagdo e aumento do espaco fisico do setor.

Projeto Rute (Rede Universitaria de Telemedicina): em 2009, o Hospital Escola passou a integrar a Rede
Universitaria de Telemedicina, através da inauguragéo do Nucleo Virtual de Educagdo em Saude.

Os objetivos da rede s&o: aprimorar a infraestrutura de comunicagéo para telessaude, promover a
integracdo dos projetos existentes com outras instituicdes de ensino e estimular o surgimento de projetos
multicéntricos. O Nucleo de Telemedicina do HE abrange a UBS Vila Municipal, a UBS Areal Leste, a UBS
Centro Social Urbano do Areal e o Hospital Escola.

As webconferéncias sao atividades que ocorrem semanalmente, com durag¢do média de 60 minutos, a fim
de auxiliar as Unidades Basicas de Saude no atendimento &s demandas clinicas através de teleconsulta. As
atividades envolvem o contato do médico generalista com os especialistas nas areas de Dermatologia,
Reumatologia, Traumatologia e Neurologia. O paciente é atendido ou o caso é apresentado durante a
teleconsulta com a participacéo de discentes e preceptores.

Em 2012, o Departamento de Medicina Social da Faculdade de Medicina (FAMED) passou a integrar o
Nucleo de Telemedicina do HE que anteriormente era composto pela UBS Santos Dumont, UBS Areal Leste,
UBS Centro Social Urbano do Areal e Hospital Escola (HE UFPel/FAU).
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Grupos de Interesses Especiais (SIGs — Special Interest Groups) que o HE participa: Sentinelas em
Acao; Onco-Ginecologia; Técnico Operacional RUTE; Bucomaxilofacial; Telepsiquiatria; Endometriose;
Enfermagem em Oncologia; Medicina Fetal; Perinatologia; Enfermagem Intensiva e de Alta Complexidade.
Atividades realizadas: No ano de 2012, foram realizadas 106 sessdes de videoconferéncia, sendo que 49
sessdes do SIG Sentinela séo assistidas diretamente pela equipe da GRSH (Geréncia de Risco Sanitario
Hospitalar) com 334 participacOes locais registradas entre residentes, académicos, docentes, professores e
preceptores.

O Nucleo de Telessaude do HE UFPel/FAU realizou 16 sessdes de webconferéncia no primeiro semestre
e 23 no segundo semestre, totalizando 39 atividades no ano de 2012. Foram apresentados 49 casos, 26 de
Dermatologia, 12 de Neurologia e 11 de Traumatologia/Reumatologia, registrando 1780 participagdes no ano
de 2012, bem como aumento na quantidade de sessdes por videoconferéncia e ainda no numero de
participantes em relagdo a 2011.

Round de Integragao: em parceria com os programas de Residéncia Médica e Multiprofissional da UFPel, o
Departamento de Educacdo criou o Projeto de Extensdo - Round de Integracdo das Residéncias
“Residéncias na Perspectiva da Integralidade”.

O objetivo do projeto é promover a integracdo entre residentes da atengdo bésica e da atengéo
especializada, proposta preconizada pelo MEC para a consolidagdo dos Programas de Residéncia Médica e
Multiprofissional, através dos recursos de tecnologia da informagao utilizados em telessaude.

No ano de 2012, foram apresentados trés casos clinicos por sessdes de webconferéncia nas areas de
Saude Oncoldgica e Saude da Crianga, envolvendo profissionais e residentes lotados no Hospital Escola e
na Unidade Basica de Saude Santos Dumont.

Acervollivros: em 2012, 0 numero de empréstimos de livros teve um aumento de 32% em relagdo ao ano
anterior. O acervo teve um incremento de 44 livros e hoje conta com 173 obras atualizadas.

Neste ano, foram registrados 128 empréstimos. Dentre os usuarios, alunos dos cursos de Medicina,
Psicologia, Nutrigdo, Odontologia e Enfermagem e Obstetricia.

Periodico CAPES - Coordenagdao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior: através do
Departamento de Educacgéo, académicos e profissionais efetuam a solicitagdo de senha para acesso aos
periddicos. Em 2012, foram solicitadas 49 senhas de acesso através do preenchimento da ficha de
cadastramento de usuario no site da Educagao.

Contratos/convénios: foram firmados no ano de 2012, convénios para a realizagéo de Estagio Curricular
Obrigatorio com instituicdes de Ensino e Escolas Técnicas. Os contratos com a Universidade foram
analisados e aprovados pelo Departamento Juridico da UFPel e os contratos firmados com a Fundacg&o pelo
Departamento Juridico da FAU.
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O Departamento de Projetos da FAU administra 64 projetos de pesquisa e extens&o, originados das
varias unidades da Universidade com seus objetivos especificos.

Dentre as atividades do departamento estdo o encaminhamento de projetos, a execucdo financeira
(pagamentos, compras, langamentos, conciliagdo bancaria) e a gestdo (relatérios mensais e anuais,
prestagéo de contas, emissao de recibos, entre outros).

Inicialmente, é feita a abertura e/ou encaminhamento do Projeto, da seguinte maneira:

Projetos de Extensdo e Pesquisa: depois de elaborado, o projeto é encaminhado para assinatura do
Diretor da unidade a qual pertence. Apos a autorizagdo, o proponente do Projeto o envia para o Conselho
Coordenador do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo (COCEPE). A prestacdo de contas desses projetos é
feita mensalmente para os coordenadores (responsaveis pelo projeto) e anualmente é elaborado um relatorio
de despesas e receitas para a UFPel.

Projetos Financiados por Orgdos Publicos Nacionais e Internacionais: alunos ou professores da
universidade encaminham um pré-projeto para avaliagdo do érgdo financiador. Se aprovado, é feito um
contrato ou convénio de financiamento de atividades, que é analisado pelo setor Juridico e autorizado pela
direcdo da FAU. A prestagdo de contas desses projetos é feita em data pré-determinada e seguindo as
normas de cada 6rgéo financiador.

Projetos Financiados por Empresas Privadas: s&o feitos 0s mesmos procedimentos: encaminhamento,
elaboragdo de um contrato de atividades, assinatura dos dirigentes das duas partes (FAU e empresa) e
abertura de conta corrente.

Todos os projetos tm de um a dois coordenadores, que sdo responsaveis, junto com o setor, pelo
andamento do projeto. S&o eles que autorizam pagamentos, compras, prazos, emitem relatérios técnicos,
solicitam a abertura e o fim do projeto.

Apbs a abertura de conta, o projeto entra na sua fase de execugéo propriamente dita, onde s&o
realizados os pagamentos das despesas realizadas. Cada projeto tem sua conta especifica e esta s6 €
movimentada conforme autorizagao.

Os projetos que atualmente exigem prestagdo de contas sdo os convénios firmados entre UFPel e FAU,
sa0 eles: ALM-Operac&o e Editora e Grafica.

Séo dois os projetos que tém folha de pagamento, ou seja, tém funcionarios contratados via FAU que
trabalham para os projetos. No final do més, é feito 0 pagamento desses funcionarios e dos respectivos
encargos através da verba desses projetos, que séo: ALM-Operagao e Coorte.

A FAU Projetos, portanto, ampara a producao cientifica da Universidade através de recursos humanos e
materiais, viabilizando o trabalho de pesquisa.

26



NDAGAO DE APOIO UNIVERSITARIO

iiiokios ol 2

Em 2012 foram administrados os seguintes projetos:

Projeto Objeto

Unidade

ALM - Operagao Operacionalizagdo da Agéncia de Desenvolvimento da

Agéncia da Lagoa Mirim

Convénio 10/2007 Lagoa Mirim

Anélise de Alimentos Analises Microbioldgicas e/ou Fisico-Quimicas Faculdade de Nutric&o

Artes Curso de Extensao e Pés-Graduagdo em Artes Centro de Artes

Biossistemas Pés-Graduagédo em Engenharia de Biossistemas Fac. Eng. Agricola

Biotecnologia Mapeamento Genético-Molecular Centro de Biotecnologia
Produgéo e avaliagdo de antigenos recombinantes

Biotecsur candidatos a compor testes de diagnéstico e uma vacina Centro de Biotecnologia

recombinante contra tuberculose bovina

Biotério Central Recursos capturados de residuos de pesquisa

Biotério Central

Ciéncia dos Alimentos Servigos de Analises de Laboratério

Faculdade Ciéncias
Domésticas

Ciéncias e Criar o programa de P6s-Graduagéo em ensino de Faculdade de Educacio

Matematica Ciéncias e Matematica, nivel de Mestrado Profissional ¢
CMBE Eficacia do aripiprazol ha combinag&o com litio ou Fac. Medicina - CMBE

Valproato
FM - Pesq.
Coorte Estudo em criangas nascidas em 1993 em Pelotas Ce.ntro (.je, gsq
Epidemiologicas
Agente intermediério entre os residentes e a UFPel,

Coreme cuidando dos procedimentos administrativos e das Hospital Escola - HE

politicas (técnicas, administrativas, disciplinares) da
residéncia médica

Curso de Mestrado Profissionalizante em Producéo de FAEM - Depto.

Curso em Sementes . .
Sementes Fitotecnia
DCTA / Anélises Servigos de Analises de Laboratério FAEM - DCTA

Departamento de N . o
Prestacao de servigos em analise de amostras de solo

FAEM - Depto. Solos

Solos
L Desenvolver e operacionalizar metas com vista ao Faculdade de
Diagnéstico , .
funcionamento do CDDB (Fac. Odonto) Odontologia
o Pesquisa sobre "Ocorréncia de agrotdxicos e horménios I
Dindmica de . . . -, Fac. Agronomia Eliseu
- esteroides na agua das chuvas de regides orizicolas do .
Herbicidas Maciel

RS’

Editora e Grafica Desenvolvimento do Setor Grafico e Editorial da UFPel

Editora e Grafica da
UFPel

Educacéo Fisica Programa de Atividade Fisica Orientada

Escola Sup. de
Educacéo Fisica

Faculdade de

Enfermagem Especializagdo em Enfermagem na Regido Sul
g pecializacao € ermag gido Su Enfermagem
Desenvolver uma cultura tecnoldgica que, utilizando
. o , - - . Faculdade de Eng.
Ensaios Geotécnicos ensaios laboratoriais, possibilite a qualificagdo dos Agricola

processos nas obras em terra
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FCD - Depto. Ciéncia

Espec. Cial Curso de Especializagdo em Ciéncia dos Alimentos .
dos Alimentos
ESEF Evento Eventos Relacionados a IEISonIa Superior de Educagao Escola~ Sup,>. .de
Fisica Educacéo Fisica
FAP/UNIFESP Avaliar a expanséo qo programa d.e atividade fisica da Ce.ntro .delP(.asq.
cidade no Brasil Epidemiologicas
NECIM - Nucleo de

E 3 Projeto de Pesquisa “Reali Fei
Feira (SICONV) xecugao do Projeto de gsqwsa Pff Idade das Feiras Estudos em Ciéncias e
de Ciéncias no Brasil iy

Matemética
FINEP - 1407/10 Desenvolvimento dg um Clmleplto Odontolégico de alta Faculdade qe
Biocompatibilidade Odontologia

FINEP - 2500/11

Desenvolvimento de TS para construgéo, recuperagéo,

x . : Faculdade de
manutengao e uso sustentavel de moradias,

especialmente HIS, e para redugao de riscos ambientais Arquitetura
Fitossanidade Andlise Fitossanitéria de Lotes de Sementes NECIM/CAVG/IF-Sul
Pesquisar incidéncia de formigas cortadeiras em areas FAEM - Depto.

Formigas Cortadeiras

de pré-plantio de eucalipto Fitossanidade

HCV

Hospital de Clinicas Veterinario - Recursos de servicos ~ Fac. Agronomia Eliseu
prestados a comunidade Maciel

| Simp. Inter - Nepen

Arrecadagao para o Simpésio Nepen - Fac. de FV - Hospital de

Enfermagem Clinicas Veterinaria
Instituto Meméria e Elaboragéo e execugéo de projetos do patrimdnio Faculdade de
Patriménio - IMP cultural brasileiro Enfermagem
Inspecéo de Leite Servigos de Analises em Leite e Derivados Instituto Merlnoﬂr Ia. ®
Patriménio
Laboratorio de Graos Analise Industrial na cultura de Arroz-clearfield Faculdaqe,dle
Veterinaria

Estabelecer as condi¢des operacionais para o
LADOPAR desenvolvimento e testes de novos produtos da FAEM - DCTA

OVINOC

LIPOA Laboratorio de Inspegao de Produtos de Origem Animal UFPel- Faculdalde’dle
Veterinaria
Faculdade de
LRD Prestagao do Laboratorio Regional de Diagnéstico Veterinaria

Mestrado em
Antropologia

Formar mestres aptos a desenvolver estudos e
atividades relacionadas a Antropologia Social, Cultural e
Arqueologia

Instituto de Ciéncias
Humanas

Mestrado FAE

Faculdade de

Curso de Mestrado da Faculdade de Educagao e
Veterinaria

Mestrado Historia

Curso de Mestrado em Historia Faculdade de Educacéo

Microbiologia de
Alimentos

Instituto Ciéncias

Servigos de Anédlises Microbioldgicas
Humanas

Modernizagao

Atendera a demanda referente a manutengao,

o . . . FAEM - DCTA
racionalizagao, melhoramento, inovagao, adequagéo dos
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espacos internos e externos de informatica da UFPel,
para ensino, pesquisa, extensio e administragao

Musica

Curso de Extensdo em Musica

Reitoria

NEL

Centro de Pesquisa e Extenséo em Literatura e
Linguistica

Conservatdrio de
Musica

Nupeec

Desenvolver atividades com parcerias com 6rgaos

publicos e empresas privadas que permitam gerar

conhecimento e posterior divulgacao em revistas
cientificas

Instituto de Letras

Pires (RE)
Conv. 20/2009

Compromisso social com a comunidade, otimizar o
ensino de graduacao no desenvolvimento e manutengéo
de programas de ensino, pesquisa, extensao, estagios
e treinamentos

Reitoria

P.G. Agronomia

Curso de Pos-Graduag@o em Agronomia

Fac. Agronomia Eliseu

Maciel

P.G. Desenho Receita ref. Inscri¢des do curso de especializagdo em Instituto de FISI'C? e
Desenho Matemética

P.G.ED Especializagéo em Direito Ambiental Faculdade de Direito

P.G. Educacéo Fisica

Curso de Pos-Graduagao em Educacgéo Fisica

Escola Superior de
Educacéo Fisica

P.G. Geografia

Curso de Pos-Graduagdo em Geografia

stituto Ciéncias
Humanas

P.G. Letras Curso de P6s-Graduagéo em Letras Instituto de Letras
Facul

P.G. Odonto P6s-Graduagéo em Traumatologia Bucomaxilofacial aculdade d'e

Odontologia

FAEM - Depto.

P.G. Zootecnia P6s-Graduagao em Zootecnia eptF)

Zootecnia

Avaliar o desempenho do herbicida Ricer no controle de FAEM - Depto.

Planta Daninha Soja

Plantas Daninhas

Fitossanidade

Planta de Panificagdo

Prestagéo de servigo na fabricacdo de paes

Faculdade de Ciéncias

Domésticas

PPG Memoria Mestrado em Meméria Social e Patrimdnio Cultural Centro de Artes

PPGAV Programa de Pés-Graduagéo em Artes Visuais Centro de Artes

PPGO Programa de Pés-Graduagdo em Odontologia UFPel - Faculdade d_e

Odontologia

PPG MACSA Curso de Pos-Graduagao em Manejo e Conservagao do FAEM

Solo e da Agua

Realidade nas Feiras Arrecadagéo de inscrigdes do evento Feiras de Ciéncias CAVG
no CAVG

SPAF Po6s-Graduagéo em Slstemgs de Produgao Agricola FAEM
Familiar

Uni Sem Fronteiras Universidade sem Fronteiras . Faouldadle de

Arquitetura e Urbanismo

FAEM - Depto.

Zootecnia Prestagéo de Servigos do Depto. de Zootecnia o (.)

Zootecnia
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No dia 16 de marco, na Cémara de
Vereadores de Pelotas, foi realizado o
langamento do Programa Melhor em Casa. Com
o slogan “A seguranga do hospital no conforto
do seu lar’, o programa foi criado pelo Ministério
da Saude em novembro de 2011 e objetiva
ampliar o atendimento domiciliar do Sistema
Unico de Satde (SUS).

Pessoas com necessidade de reabilitacdo
motora, idosos, pacientes cronicos sem
agravamento ou em situagdo pds-cirurgica, por
exemplo, tém com o programa assisténcia
multiprofissional gratuita em seus lares, com cuidados mais préximos da familia.

O atendimento é feito por trés Equipes Multiprofissionais de Aten¢do Domiciliar (EMAD) — formadas por
médicos, enfermeiros, técnicos em enfermagem e assistentes sociais — e uma Equipe Multiprofissional de
Apoio (EMAP) - formada por fisioterapeuta, nutricionista e psicélogo. As EMAD’s séo distribuidas em: EMAD
SUL - Fragata, Barragem, Centro Sul e Porto/Varzea; EMAD NORTE - Trés Vendas, Areal Norte e Centro
Norte e EMAD LESTE - Areal, Fatima/Balsa e Laranjal. Cada equipe pode atender, em média, 60 pacientes,
simultaneamente.

O programa também tem o objetivo de ajudar a reduzir as filas nos hospitais de emergéncia, ja que a
assisténcia, quando ha indicagdo médica, passa a ser feita na propria residéncia do paciente, desde que haja
o consentimento da familia.

Beneficios

- Melhorar e ampliar a assisténcia no SUS a pacientes com agravos de saude, que possam receber
atendimento humanizado, em casa e perto da familia.

- Estudos apontam que o bem estar, carinho e atengéo familiar aliados a adequada assisténcia em saude
s80 elementos importantes para a recuperagao de doengas.

- Pacientes submetidos a cirurgias e que necessitam de recuperagé@o poderdo ser atendidos em casa, e
terdo reducdo dos riscos de contaminagéo e infecgéo.

- O Melhor em Casa representara avangos para a gestdo de todo o sistema publico de saude, ja que
ajudara a desocupar os leitos hospitalares, proporcionando um melhor atendimento e regulagao dos servigos
de urgéncia dos hospitais.

30



FUNDAGAO DE APOIO UNIVERSITARIO
RhLATORlOg O
ANUAL DE ATIVIDADES

- Estima-se que com a implantag@o da Ateng@o Domiciliar obtém-se economia de até 80% nos custos de
um paciente, quando comparado ao custo desse mesmo paciente internado em um hospital (estimativa do
Departamento de Atengédo Basica e da Coordenagao Geral de Gestdo Hospitalar).

O Programa de Atencdo Domiciliar Melhor em Casa iniciou suas atividades em marco de 2012 e, no
periodo de nove meses, totalizou o atendimento a 579 solicitagbes para admissdo de pacientes da zona
urbana do Municipio em regime de atencdo domiciliar no periodo, com média de 100 atendimentos diarios
concomitantes.

CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

Resultante de parceria entre a Universidade
Federal de Pelotas, Prefeitura Municipal e
Ministério da Saude, foi inaugurado no dia 18 de
junho o Centro de Especialidades Odontolégicas
(CEO) Jequitiba, localizado na Faculdade de
Odontologia da UFPel. O Centro recebeu este
nome para homenagear o centenario da
faculdade, completado em 23 de setembro de
2011, uma vez que o jequitibd simboliza as
bodas de cem anos. A FAU deu o apoio
necessario a Faculdade de Odontologia da
UFPel gerenciando o recurso repassado através
da contratualizag@o para instalag&o e manutengéo do servigo.

O CEO é destinado ao atendimento de pacientes residentes em Pelotas, inicialmente referendados pelas
Unidades Basicas de Saude (UBS’s): Balsa, Bom Jesus, Dunas, Leocadia, PAM-Fragata, Sitio Floresta e Vila
Municipal — locais que sdo campo de estagio para os académicos — e funciona nas dependéncias da
Faculdade de Odontologia, com trés consultorios odontoldgicos completos (cadeira, unidade auxiliar, equipo
e refletor), aparelho de raios X dentario, compressor e instrumentais compativeis com os servigos, centro de
esterilizacdo, amalgamador, fotopolimerizadores, canetas de alta e baixa rotacéo, recepcao e sala de espera.
Serdo assegurados os protocolos de biosseguranga e de conduta clinica para cada especialidade no
desenvolvimento do projeto e nas agdes de assisténcia.

O CEO presta atendimentos clinico-cirurgicos de Odontologia nas areas de diagndstico bucal, com
énfase no diagnéstico e detec¢do do cancer bucal; periodontia; cirurgia oral menor nos tecidos moles e
duros; endodontia e atendimento a portadores de necessidades especiais. E encaminhado a Faculdade, de
forma programada e previamente estabelecida, um nimero diario de pacientes para cada especialidade,
conforme disponibilidade de vagas. Todo atendimento odontolégico é realizado mediante agendamento
prévio do paciente junto & secretaria do CEO.
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PASSARELA PEDIATRIA - CLINICA MEDICA

Uma antiga aspiracao tornou-se realidade no
ano de 2012 com a finalizagdo de uma
passarela de ligagdo entre as Unidades de
Clinica Médica e Pediatria. A obra proporcionou
0 acesso das macas de pacientes da Pediatria,
saida de emergéncia em caso de incéndio e
transporte da alimentacdo através da copa
central, ndo sendo mais necessario uma copa
para atender especificamente a Pediatria. Com
a obra, foi possivel criar uma ampla sala de
deposito de materiais de limpeza (DML) comum
entre os dois setores, assim como uma sala

para guarda de materiais.

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

O novo Ambulatério foi construido em uma
area de 195m?, em frente ao Hospital Escola,
onde localizava-se um antigo depdsito de
materiais. O ambiente & amplo, priorizando o
conforto dos pacientes e conta com seis
consultérios para atendimento, sendo dois com
mesa ginecoldgica e trés com instalagéo
sanitéria; sala de espera para 50 pessoas com
TV de 32", sala de coleta de sangue para o
laboratério e banheiros adaptados a Portadores
de Necessidades Especiais (PNE).

A partir de uma reforma em enfermaria do
Centro Obstétrico, foi criada em 2012 a sala do
recém-nascido, exclusiva para banho e
procedimentos ao bebé, com o objetivo de
diminuir o risco de infeccdo cruzada e
proporcionar mais conforto aos internados
através da humanizacao do atendimento. A sala
obteve climatizagéo, troca de uma antiga janela
de madeira por uma de aluminio, adequagéo da
rede de gases medicinais e troca da rede
elétrica. Também foi criada uma ante-sala com
mesa para prescrigdes, separada do ambiente
do bebé. A reforma trouxe a possibilidade de exame para um maior nimero de bebés.
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ROUPARIA

A sala do servigo de rouparia recebeu, no
ano de 2012, uma grande reforma: a ampliagdo
do espaco fisico e a criagdo de um ambiente
planejado exclusivamente para atender a
demanda. A sala ganhou divisdo de éreas,
nichos com identificacdo e bancadas para
conferéncia e dobra das roupas, proporcionando
melhores condigdes de trabalho.

SALA DE APOIO A AMAMENTAGAO

Localizada na unidade de Pediatria do
Hospital Escola, o espago oferece instalagdes
confortaveis e toda a infraestrutura necessaria
para a fundamental pratica de auxilio a
amamentacao. A sala foi montada com o apoio
do Grupo de Trabalho de Humanizagdo e de
médicos pediatras, que doaram um frigobar para
a conservacao dos frascos com o leite materno.

33



FUNDAGAO DE APOIO UNIVERSITARIO

020

7. HUMANIZACAO

GRUPO DE TRABALHO DE HUMANIZAGAO

O Hospital Escola UFPel/FAU participa da
Politica Nacional de Humanizagdo (PNH), do
Ministério da Salde, que busca colocar em
pratica os principios do SUS no cotidiano dos
servicos de salde, produzindo mudangas nos
modos de gerir e cuidar. A PNH estimula a
comunicagdo entre gestores, trabalhadores e
usuarios para construir processos coletivos de
enfrentamento de relagdes de poder, trabalho e
afeto.

No HE, o Grupo de Trabalho de
Humanizagédo (GTH), em atividade desde 2002,
é composto por pessoas interessadas em discutir 0s servigos prestados, a dindmica das equipes de trabalho
e as relagdes estabelecidas entre trabalhadores de saude e usuarios.

Com reunides quinzenais, além de debater os aspectos do dia-a-dia do hospital, 0 GTH promoveu, em
2012, as seguintes agdes: Brechd Solidario, Pascoa, Dia das Maes, Aniversario da FAU, Festa Junina, Dia
dos Pais, Semana Farroupilha, Dia das Criangas, Confraternizagéo de Final de Ano, Vicentinas e Natal.

BRECHO SOLIDARIO

' O Grupo de Humanizagdo do Hospital
Escola criou, em 2009, o Brechd Solidario, com
0 objetivo de investir a renda arrecadada em
melhorias para as unidades do hospital. Com a
ajuda de funcionarios € da comunidade que,
além de doar roupas, acessorios, calgados e
objetos de decoragdo, também participaram
comprando, todas as edi¢des foram bem
sucedidas.

Com os recursos do brechd, no ano de
2012, foram adquiridos 20 colchdes piramidais,
duas televisdes tela plana 24" para os pacientes
da UTI Pediatrica e para as criangas do Servigo de Oncologia, quatro poltronas reclinaveis para pacientes e
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acompanhantes da Unidade de Cirurgia, 29 puff's para acompanhantes da Unidade de Clinica Médica, 15
colchdes revestidos, 33 sopeiras, 77 talheres, um biombo para a Clinica Médica, materiais para a Sala de
Apoio @ Amamentacéo (duas cadeiras, dois armarios, um biombo, dois cabides e 50 frascos para leite
materno), materiais para o Servigo de Ginecologia (nove escadas, quatro suportes para soro, duas cadeiras
para banho e nove cadeiras para acompanhantes), materiais cirdrgicos para UTI Neonatal e ainda foram
reformadas 134 cadeiras dos setores: UTIl Geral, Clinica Médica, Oncologia, Laboratdrio, Ginecologia e
Obstetricia, Endoscopia, Centro Cirlrgico e Pediatria.
As edicdes foram realizadas nos meses de abril, maio, julho, outubro e novembro de 2012.

PASCOA

Enquanto a maioria das pessoas passa
datas como a Pascoa em casa, algumas estéo
em um momento delicado, precisam de
cuidados e atengéo e, por isso, encontram-se
hospitalizadas. O que ndo é motivo para ndo
comemorar a data tdo especial.

No dia 5 de abril, a Pascoa ndo passou em
branco no Hospital Escola. Mais uma vez a
pequena lIsadora, filha de funcionarios do HE,
encantou  pacientes, acompanhantes e
trabalhadores da saude que estavam na
instituicdo. Vestida de coelhinha, acompanhada
por integrantes do grupo de humanizagéo, ela distribuiu chocolates doados pela Ecosul em todas as alas do
hospital.

Por iniciativa da Igreja Evangélica Luterana do Brasil, os pacientes também receberam mensagens
alusivas a data e diversos doces confeccionados especialmente para os pacientes. As lembrangas foram
entregues pelo voluntério Pastor Adelar, que participa de forma incansavel destes momentos junto aos
pacientes, oferecendo sempre uma mensagem de esperanga na recuperagao.

DIA DAS MAES

Para comemorar o Dia das Maes, no dia 11
de maio, 0 Grupo de Humanizagéo entregou a
todas as maes internadas e mées de criangas
da Pediatria, UTI's Pediatrica e Neonatal uma
escova de cabelos com espelho e um cartéo.
Também foram entregues a todas as méaes em
tratamento lembrangas como toalhas bordadas
e bloquinhos para anotages, doadas pela Igreja
Evangélica Luterana do Brasil.

Para as mées funcionarias, foi elaborada
uma mensagem especialmente direcionada as
profissionais de saude que foi disponibilizada
como fundo de tela dos computadores e afixada como banner junto & portaria.

Encerrando as homenagens, no final da tarde o Grupo Pequenos Cantores de Cristo percorreu todas as
unidades de internagéo tocando e cantando musicas alusivas a data.
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No dia 10 de junho, a Fundacdo de Apoio
Universitario completou 31 anos de atividades
dedicados & assisténcia, ensino e pesquisa.
Com o objetivo de compartilhar a trajetéria da
instituico com todos que fazem parte desta
histéria, foi realizada uma cerimdnia promovida
pelo Grupo de Trabalho de Humanizag¢do do
Hospital Escola, que trabalha em busca de um
ambiente mais saudavel para todos os
envolvidos.

Depois de cantado o tradicional parabéns,
um bolo, adquirido com o apoio da ONG Gesto,
foi oferecido a todos os trabalhadores presentes e distribuido a pacientes e acompanhantes do Hospital
Escola, que s&o essenciais para histéria da instituigéo.

FESTA JUNINA

No dia 21 de junho, pacientes,
acompanhantes, alunos e  funcionarios
receberam uma festa muito especial, com direito
a musica, pipoca, amendoim e pescaria. Como
nos anos anteriores, 0 grupo de Humanizagéo
do HE enfeitou os corredores do hospital com
bandeirinhas coloridas para comemorar a data e
percorreu todos os leitos distribuindo pipoca e
amendoim, para  pacientes e  seus
acompanhantes. O Grupo Medic&o, que ha dez
anos semanalmente percorre 0 hospital
alegrando o publico ao ritmo de samba, também

participou e deixou a festa ainda mais animada.

Através da doagéo de presentes feita pela comunidade e pela Igreja Evangélica Luterana do Brasil, e da
colaboracdo da Extractus, foi realizada uma pescaria, brincadeira tipica de Sdo Jo&o, para alegrar tanto os
pequenos pacientes, como os adultos.

Para os funcionérios, foi organizada uma confraternizagao no final da tarde, com cha, pipoca, amendoim,
rapadurinha de leite e bolo de milho. A festa contou com o apoio da Ecosul, do Restaurante Escola da UFPel
e do CAVG.

A realizagéo da festa junina tem o objetivo de proporcionar momentos de lazer e diversdo aos pacientes
internados e seus acompanhantes e também aos funcionarios, que lutam diariamente pela dignidade na &rea
da saude.
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DIA DOS PAIS

como fundo de tela e afixada como banner junto a portaria.

SEMANA FARROUPILHA

Para comemorar o Dia dos Pais, no dia 10
de agosto, o Grupo de Humanizagao entregou
aos pais internados, acompanhantes e pais de
criangas da Pediatria e UTl's Pediatrica e
Neonatal uma caneta com uma mensagem
alusiva a data. Também foram entregues
lembrangas como toalhas bordadas, bloquinhos
para anotacdes e livros de mensagens, doadas
pela Igreja Evangélica Luterana do Brasil.

Para os pais funcionarios, foi elaborada uma
mensagem especialmente direcionada aos
profissionais da saude, que foi disponibilizada

Preocupado em proporcionar momentos de
alegria e integragéo, o Grupo de Humanizagéo
procura ndo deixar nenhuma data comemorativa
passar em branco dentro do hospital. Para cada
data, uma comemoragao especial € preparada
pelo grupo, que este ano incluiu também no
calendario de atividades a Semana Farroupilha.

Para celebrar e valorizar a tradicdo gaucha,
0 Hospital Escola recebeu, no dia 12 de
setembro, o grupo de CTG Sentinela da
Saudade, da Escola Cassiano do Nascimento e
o CTG Carreteiros do Sul, do IF Sul-Rio-

Grandense. Os grupos percorreram todo o hospital fazendo uma apresentagéo de invernada artistica mirim e
adulta para pacientes, acompanhantes e trabalhadores da saude.

Os elogios seguiam por onde o grupo passava. Na Ginecologia e Obstetricia, pacientes ficaram
encantadas com a energia que tomou conta do hospital. Além dos pacientes, os funcionarios também

aprovaram a iniciativa.

DIA DAS CRIANGCAS

Ao contrério do que se possa imaginar, no
hospital também se brinca, e ndo podia ser
diferente para comemorar o Dia da Crianca. No
dia 20 de outubro, o Hospital Escola UFPel/FAU
comemorou essa data tdo significativa com uma
grande festa ao ar livre, em frente ao hospital.

Estavam disponiveis diversos brinquedos
inflaveis como tobogé, piscina de bolinhas,
cama elastica, centopéia e tombo. Também teve
distribuicdo  de  pipoca, algoddo doce,
geladinhos, balas, pirulitos, refrigerante, além de
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pintura de rosto, espago para desenhar ou colorir e pescaria, que distribuiu brinquedos a todos os pequenos.

A comemoragédo durou toda a tarde e foi destinada as criangas ligadas direta ou indiretamente ao
hospital. Na Pediatria, as criangas internadas puderam sair de seus leitos, aproveitar a tarde ensolarada e
divertir-se com as atragbes. Criangas internadas anteriormente foram convidadas e retornaram para
participar do evento, bem como filhos de pacientes internados e filhos de trabalhadores do Hospital Escola.

O objetivo da festa foi proporcionar, através de um ambiente humanizado, alegria e diversao a todos os
presentes e, especialmente aos internados, transformar a sensagédo de doenga em salde, propiciando a
saida por alguns instantes do clima hospitalar para que pudessem desfrutar e compartilhar momentos
prazerosos com os demais envolvidos.

O evento foi promovido pelo grupo de Humanizagdo do Hospital Escola e contou com o patrocinio da
Ecosul e com o0 apoio da ONG Gesto, Igreja Evangélica Luterana do Brasil e Grupo de Voluntarias e Amigas
do HE.

CONFRATERNIZAGAO DE FINAL DE ANO

Com o objetivo de celebrar mais um ano e
reforcar a unido dos trabalhadores, o Grupo de
Humanizagdo do Hospital Escola promoveu a
107 Festa de Confraternizagdo com muita
muUsica e animacdo, acompanhadas de um
saboroso galeto.

O evento, realizado no dia 15 de dezembro,
no SEST/SENAT, contou com a participagéo de
150 funcionarios do Hospital Escola, teve inicio
as 11h e terminou no final da tarde.

Durante o evento, foram sorteados varios
brindes entre os participantes, entre eles 38
cadeiras de praia, sendo 22 doadas pela Ecosul, 10 pela ONG Gesto e seis pelo grupo de Amigas e
Voluntarias do HE, além de cinco kits Extractus.

VICENTINAS

O trabalho em grupo é fundamental quando
0 assunto é saude. No Hospital Escola
UFPel/FAU, quando se trata de solidariedade, a
colaboracéo de todos os funcionarios também é
a razdo para que acbes e projetos de
responsabilidade social sejam um sucesso.

No dia 19 de dezembro, o HE promoveu
mais uma edicdo do Projeto Abrago de Natal,
em prol das moradoras da Sociedade Sao
Vicente de Paulo.

Como de costume, os trabalhadores se
mobilizaram e ficaram responsaveis por comprar
presentinhos para as senhoras, que foram entregues na sede da Sociedade S&o Vicente. Além da presenca
do Papai Noel, a festa também contou com dois animadores do projeto Tholl Alegria, que divertiram a tarde
das senhoras, e com o Grupo Medicag&o, responsavel por animar a festa com muita musica.
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O tedlogo e voluntario do Hospital Escola, Adelar Munieweg, também participou da ag¢do fazendo uma
reflex&o sobre a importancia e o significado do Natal.

A Extractus manipulagdo e cosméticos entregou um kit para cada senhora, a ONG Gesto contribuiu com
salgadinhos e foi servido um bolo, doado por uma doceira e feito especialmente para a ocasido.

NATAL

Hospital esta longe de ser um local
apropriado para passar as festas de final de
ano, especialmente o Natal, onde
tradicionalmente as pessoas se relinem para
confraternizar em ambiente familiar. Porém,
infelizmente, as enfermidades né&o escolhem
hora para se manifestar. Pensando no bem
estar de todos, o Grupo de Humanizagédo do
Hospital Escola UFPel/FAU, todos os anos
reune esforgos para levar um sorriso, um alivio
e uma esperangca em momentos nem sempre
faceis.

No dia 20 de dezembro, o Papai Noel visitou os pacientes de todas as idades do Hospital Escola,
acompanhado por um simpatico duende, o Natalino. Fernando Kessler, voluntario ha muitos anos do HE,
vestindo uma impecavel fantasia de Papai Noel, faz questdo de reservar um espago em sua agenda para
levar uma mensagem de fé e confianga na melhora de cada paciente abragado. Ja o pequeno Marcelo Bach,
que faz participagOes especiais no grupo Tholl, contagiou a todos com sua espontaneidade e graca.

Através de doacdes da comunidade, as criangas internadas ganharam presentes e aproveitaram para
tirar foto ao lado do Papai Noel, na sala de recrea¢do. Os adultos receberam um mini-panetone com uma
mensagem de Natal, além de varias lembrancas feitas especialmente por senhoras da comunidade da Igreja
Evangélica Luterana do Brasil.

Os trabalhadores do HE também foram presenteados com um panetone, ressaltando desejos de paz,
solidariedade e companheirismo para 0 ano que se aproxima.

CORREDOR ARTE

Diferente dos lugares tradicionais, onde os
individuos se interessam e buscam a arte por
contra propria, no Hospital Escola UFPel/FAU
ela exerce um papel muito importante, pois
geralmente as pessoas estdo no espago por
algum outro motivo e acabam se deparando
com ela.

Criado em setembro de 2000, o Corredor
Arte nasceu com a finalidade de humanizar o
ambiente e acabou por ter infinitos objetivos,
como ser considerado uma espécie de remédio
(efeito terapéutico) e levar cultura a um publico
que ndo costuma frequentar galerias de arte, além de se tornar um espago de reflgio para os que estao
dentro do hospital. E onde as pessoas, tanto pacientes e acompanhantes quanto os préprios trabalhadores,

39



wixionios o] 2
ANUAL DE ATIVIDADES

podem, por um momento, se desligar do ambiente hospitalar, contemplar obras de arte e ter suas préprias
impressdes sobre 0s trabalhos, sem serem influenciados ou julgados.

Merecem destaque neste ano, duas exposi¢des: uma em homenagem aos 200 anos de Pelotas, em que
o Grupo de Humanizagao convidou os funcionarios a fazerem registros e expressarem sua admiragéo pela
cidade; e a outra, a mostra “Mltiplos Olhares”, que contou com a participagdo de 21 funcionarios do HE,
entre médicos, profissionais das areas de Psicologia, Nutrigdo, Fisioterapia, Enfermagem, além de
profissionais de diferentes areas administrativas.

Para comemorar os 12 anos do Corredor Arte, 0 espago recebeu pela primeira vez a exposi¢do de um
artista internacional, Michele lannarella, natural de Valva, na Itélia. O artista possui extensa participagdo em
exposicdes coletivas e individuais na Italia, onde recebeu dois prémios, além de obter uma premiagdo em
Pelotas, no Saldo da Primavera de Artes Plasticas, em 2010.

RECREAGAO INFANTIL E ADULTA

O Hospital Escola oferece a pacientes e
acompanhantes o servigo de recreacgéo infantil e
adulta. No setor pediatrico, em uma sala
destinada ao entretenimento dos pequenos
internados, ficam disponiveis jogos didaticos,
brinquedos, televisédo com programagéo infantil,
utensilios de pintura e desenho, além de outros
tantos passatempos que possibilitem tornar o
periodo de internacdo mais agradavel. Ainda
com este intuito, recreacionistas orientados pelo
servico de Psicologia Clinica do HE,
desenvolvem diversas brincadeiras e jogos que
estimulam as relagdes de convivéncia, localizagdo temporal e espacial, coordenagdo motora, percepgao
visual e raciocinio légico.

Na recreagdo adulta, o recreacionista propde, principalmente aos pacientes da Clinica Médica que
permanecem bastante tempo internados, atividades como leitura, jogos, conversa e também o acesso a
internet e e-mail através de um notebook adquirido com recursos do brechd solidario.

PREMIACAO FUNCIONARIO DESTAQUE

Valorizando o empenho e a dedica¢do dos
trabalhadores do Hospital Escola UFPel/ FAU,
em 2005 foi criada uma pesquisa de satisfagdo
em que os pacientes pudessem expor, de forma
espontanea, sua opinido sobre a qualidade do
atendimento recebido.

Desde entdo, inUmeros elogios foram
publicados no Informativo Interno semanal,
incluindo profissionais das mais diferentes
areas.

Como forma de homenagear os colegas com
maior numero de citacdes, foi entregue, no dia
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28 de dezembro, o troféu funcionario destaque para os trés primeiros colocados do ano de 2012, que foram,
respectivamente: Laiza Silveira Dias - Auxiliar de Enfermagem da Cirurgia, Kelen Daiane Ferreira Escalante -
Auxiliar Administrativo do Servigo de Internagdo e Rosemeri de Abreu Pedrozo - Enfermeira da Cirurgia.

Apds a premiagdo, foi passado um video especial de final de ano, produzido pelo Departamento de
Comunicagéo.

CARRINHO DA LEITURA

O Carrinho da Leitura é um projeto de
Humanizag&o que tem por objetivo disponibilizar
momentos de lazer e distracdo a pacientes
internados no Hospital Escola. Com a ajuda de
voluntarios e colaboradores, o Carrinho percorre
o0s leitos do HE, proporcionando momentos de
descontragao em situagdes nem sempre faceis.
Este contato fortalece a relagdo entre a
Instituicdo e seus usuarios, resultando em um
acolhimento humanizado.

O Carrinho é um movel especialmente
preparado para levar o material recebido através
de doagdes da comunidade. Essa estrutura permite visualizar e escolher, conforme a preferéncia de cada
paciente, os impressos disponiveis.

GRUPO MEDICAGAO

H& mais de dez anos, o Hospital Escola
recebe, semanalmente, o Grupo Medicagao,
outro projeto de humanizagdo com voluntarios
que tem o objetivo de humanizar os cuidados de
g Ve * | e, salde no hospital, através da musica.
ol I ! T . A firmeza ritmica e o entusiasmo s&o

‘ ‘ : contagiantes e avassalam todo pensamento
negativo. No caminho, o objetivo é incluir todas
as pessoas que quiserem mostrar sua alegria e,
por que n&o, dancar.

Normalmente, durante o percurso que vai do
Servico de Oncologia e passa por todas as
unidades de internacdo, existem dois tipos de reacdo: dos que j& conhecem o grupo, por estarem
hospitalizados ha mais de uma semana e que se encantam pela visita esperada, e dos novos, que se
surpreendem e arregalam os olhos por uns minutos e, gradualmente, vdo desenhando um sorriso no rosto. A
visita dura em média trinta minutos, mas o efeito positivo é percebido por muito mais tempo.

No dia 10 de outubro, o Grupo de Humanizagéo organizou uma homenagem surpresa ao Medicagéo, que
completou dez anos de atividades dentro do hospital. Os integrantes imaginaram que iriam participar da
abertura de uma palestra e foram surpreendidos quando foi anunciado que, na verdade, se tratava de uma
homenagem. Foi transmitido um video, produzido pelo Departamento de Comunicagdo, que resgatou a
trajetéria do grupo desde o inicio, em 2002. Para comemorar estes dez anos, foram feitas camisetas para
cada integrante, com um logotipo do grupo, criado especialmente para esta data.
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PROJETO THOLL ALEGRIA

O Hospital Escola recebe, desde abril de
2011, o projeto Tholl Alegria, que tem como
objetivo proporcionar as pessoas assistidas,
criangas e idosos, momentos de lazer,
descontragdo e felicidade, amenizando
enfermidades pelas quais estejam passando. O
projeto também visa oferecer aos artistas
instantes de realizacdo pessoal, a partir do
momento em que ajudam pessoas com varias
necessidades.

Pacientes, acompanhantes e funcionarios do
HE recebem com surpresa e alegria a visita

especial dos animadores do projeto. As visitas s&o feitas em sabados agendados com integrantes do Grupo
de Humanizagdo, que os acompanha pelo hospital. Os integrantes do Tholl brincam com os pacientes,

posam para fotos e proporcionam varios sorrisos.

DIA DO TRABALHADOR

GRUPOS DE CORAIS

Para comemorar o dia do trabalhador, a
CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes) realizou, no dia 11 de maio, diversas
acdes para os funcionérios.

Foram distribuidas aproximadamente 300
mudas de plantas nativas e os funcionérios
tiveram a oportunidade de fazer hidratagdo
facial e reiki. Além disso, também foi realizada
uma atividade de ginastica laboral no
Restaurante Escola do campus da UFPel e
Centro.

Grupos de corais da Igreja Evangélica de
Confissdo Luterana do Brasil visitam o HE com
0 objetivo de levar uma mensagem de fé,
esperanga, animo e alegria aos pacientes,
acompanhantes e trabalhadores da salde.

Em 2012, os grupos que se revezaram nas
apresentagbes foram: Pelos Caminhos da
Esperanca, Paraiso, Pequenos Cantores de
Cristo, Juventude Evangélica, Coral da
Comunidade Martim Lutero, Coral da OASE
Martim Lutero, Ecos de Louvor e Unido em
Cristo.
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FESTIVAL INTERNACIONAL SESC DE MUSICA

No dia 12 de janeiro a musica que invadiu o
hospital e levou os pacientes a abrirem as
portas e conferirem de perto o som diferente e
encantador. Afravés do projeto Concerto
Didatico, alunos do Festival Internacional Sesc
de Musica oportunizaram o acesso da cultura
para 0s pacientes e profissionais da salde que
trabalham na instituigéo.

O objetivo deste projeto € levar misica para
as pessoas que ndo podem se deslocar até o
teatro. O resultado desta apresentacdo foi os
olhares atentos e muitas palmas ao término das

apresentagdes.

O concerto deu-se com um grupo de eufénios. O instrumento ndo é muito conhecido do publico,
geralmente associado a bandas marciais. Uma segunda apresentacéo foi realizada no dia 13 de janeiro, na
Oncologia e Pediatria do hospital onde 0 som do saxofone encantou criangas e adultos.
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A Fundagao de Apoio Universitario desenvolve varias atividades com a intengao de promover o bem-

estar dos usuarios de seus servigos.

POUSADA PARA OS FAMILIARES

A UTI Pediatrica e Neonatal do Hospital
Escola UFPel/FAU recebe muitos pacientes do
interior do estado. Muitas vezes, as méaes
destas criangas, que estao longe de sua cidade
natal, ndo tém conhecidos em Pelotas e nem
condicbes para ficar em um quarto alugado.
Pensando em proporcionar um pouco de
conforto nesta hora dificil, o HE dispde de um
local para abrigar essas maes de criangas
internadas na UTI.

Este servico ja era oferecido, mas ficava
distante do hospital. Em 2010, foi conveniado

um novo local, na mesma quadra do HE, facilitando assim o deslocamento. A pousada possui beliches e

banheiro e a alimentagéo é oferecida no proprio hospital.

No ano de 2012, a pousada abrigou 43 familiares de pacientes do Hospital Escola.

SACOLAS-RANCHO

Através de convénio com o poder judiciario
(1° Vara de Execugbes Criminais), o Servigo
Social do Hospital Escola recebe sacolas-
rancho, que sdo pagas como forma de pena
alternativa e doadas a instituicdo pelos
infratores que se enquadram nos critérios do
codigo penal. Apds avaliagdo sdcioecondmica,
estas sacolas sdo repassadas aos pacientes e
familiares, que recebem este beneficio para ser
utilizado em suas residéncias, também
objetivando prevenir a reincidéncia hospitalar.
Em 2012, foram distribuidas 36 sacolas-rancho.
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DOAGAO DE ENXOVAIS

sa0 recebidas com muita satisfagao pelos pacientes.

PRESTADORES DE SERVIGO A COMUNIDADE

BANCO DE PERUCAS E CHAPEUS

O Servigo Social do HE faz, frequentemente,
distribuicdo de enxovais em todos os leitos da
Pediatria e Obstetricia do Hospital Escola.

Sé&o entregues enxovais contendo edredons
e cobertores, que sdo compostos por varias
doagbes  recebidas de  grupos  que
continuamente ajudam o hospital e também por
pessoas da comunidade.

As assistentes sociais normalmente entre-
gam as pecgas ap6s avaliagdo que aponte a
necessidade da doagéo ou quando os pacientes
enfrentam o frio intenso do inverno. As doagdes

O Hospital Escola, em convénio com o poder
judiciario, recebe o trabalho de prestadores de
servicos a comunidade. Os prestadores de
servicos sdo réus primarios, infratores com
regressdo de medidas ou substituicdo da pena,
encaminhados pela Vara de Execugdes
Criminais do Forum, Secretaria de Direitos
Humanos e Justica Federal. Em 2012, foram
acompanhados 18 prestadores no Hospital
Escola, nas areas de Almoxarifado e programa
A Nota é Minha.

O Hospital Escola UFPel/FAU possui 0 Gnico
Servico de Oncologia habilitado na regido sul
que dedica-se integralmente ao atendimento
pelo SUS. Muitas vezes, os pacientes em
tratamento lidam com a baixa auto-estima
gerada pelos desconfortos causados pelo
cancer. Com a intengéo de levar alegria e bem-
estar aos pacientes oncolégicos, o hospital criou
0 Banco de Perucas e Chapéus.

No dia 10 de outubro, o Banco recebeu sua
primeira doag&o. A entrega foi feita por uma
senhora que preferiu ndo se identificar. Ela

contou que ficou durante oito anos sem cortar o cabelo e decidiu vendé-lo. Com a inten¢éo de ajudar os
portadores de cancer, ao invés de receber dinheiro, ela solicitou uma peruca, que foi entregue para o Banco
de Perucas e Chapéus, localizado no Servigo Social do Hospital Escola.
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VALES-TRANSPORTE

Apbs avaliagdo realizada pelo Servigo
Social, pacientes recebem do hospital vales-
transporte para auxiliar no deslocamento dos
mesmos. Os vales sdo distribuidos prioritari-
amente para as mées da UTI Pediatrica que
necessitam amamentar diariamente, mas
pacientes de todas as unidades do hospital sdo
auxiliados com este beneficio.

GRUPO AMIGAS DO HE

Em agosto de 2010, senhoras da
comunidade criaram o grupo Amigas do HE, que
voluntariamente se dedicam a fazer agdes para
arrecadar verbas destinadas a melhorias para os
pacientes.

Em 2012, o grupo seguiu as atividades
realizando bazares e vendas de bolachas. Com
o valor arrecadado nas acdes, foram adquiridos
30 colchdes piramidais, 120 travesseiros, 100
cobertores e 15 colchdes, todos proprios para
uso hospitalar. As aquisigdes vém ao encontro
do objetivo do grupo, vestindo os leitos do HE.

GRUPO DE GESTANTES
Desde o ano 2000, o Hospital Escola

ol LN | promove semanalmente reunibes com as
B i o coios s ‘ N gestantes do servico de Pré-Natal, com o
""‘“""’"’""“‘”"“()“bjeﬁvos‘ ‘ objetivo de dar suporte as futuras mamaes,
lmar st : ) diminuindo a ansiedade gerada pelas mudancas
Semoncén o que  ocorrem  tanto  fisica  quanto
,.','i::,nmn-mm emocionalmente. Também s&o objetivos do
s estantes grupo: esclarecer e estimular os cuidados com a

N

saude da gestante e do bebé; auxiliar a gestante
a compreender e eliminar as ansiedades
naturais da gravidez, através de orientagdes e
informagdes; otimizar o vinculo da mée com o
bebé, incentivando a amamentagéo e orientagdo quanto a puericultura; trabalhar a equipe multidisciplinar,
buscando um atendimento humanizado e integrado as gestantes; qualificar a equipe multidisciplinar;
promover uma troca de experiéncias entre as gestantes e reforcar o vinculo da gestante com a institui¢&o.
Em 2012, foram realizadas 50 reunides semanais, sendo abordados os temas: importancia da assisténcia
pré-natal, trabalho de parto, intercorréncias clinicas da gestacéo, uso de medicamentos na gravidez, métodos
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contraceptivos, amamentacéo, alimentagdo da gestante e nutriz, cuidados com o recém-nascido, vinculo
afetivo mae-filho e depressao pés-parto. O grupo contou com a participagéo de alunas da Faculdade de
Nutricio/UFPel, assistente social, médico gineco-obstetra, médico pediatra, psicéloga, técnica em
enfermagem, educador fisico e alunas da Residéncia Integrada Multiprofissional em Aten¢do a Salde da

Crianga.

GRUPO DE VOLUNTARIOS

maovel, eventos de humanizagéo e capelania hospitalar.

0SC GESTO

Através de um convénio com a ONG
Parceiros Voluntarios, o Hospital Escola recebe
pessoas da comunidade que realizam trabalhos
voluntarios na instituicdo. Essas agdes se
direcionam ao bem-estar dos pacientes e
acompanhantes do HE. O hospital recebe
voluntarios que buscam doar parte do seu
tempo e sua generosidade para ajudar,
compartilhar e melhorar a qualidade de vida dos
mais necessitados. No ano de 2012, o HE
contou com voluntarios atuantes nos setores de
recreagdo, campanhas de salde, biblioteca

A Organizagdo da Sociedade Civil (OSC)
Gesto tem por finalidade apoiar e desenvolver
programas € projetos de politicas sociais,
proporcionando a defesa e a elevagdo da
qualidade de vida de familias em situagéo de
vulnerabilidade social, em especial na Politica
de Assisténcia Social, interagindo com as
Politicas de Saude, Educacéo e Cultura.

Através de parceria firmada com a FAU em
2006, a Gesto pode intensificar seu trabalho e
desenvolver projetos sociais voltados ao seu
publico.

Para realizagao de suas finalidades, a Gesto promove, colabora, coordena e/ou executa agdes e projetos
por meio da doagdo de recursos fisicos, humanos e financeiros, ou ainda pela prestacdo de servigos
intermediarios de apoio a outras organizagdes de fins ndo econdmicos e a 6rgdos do setor publico que atuem

em areas afins.
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No decorrer de 2012, a FAU desenvolveu varias agdes que promoveram a conscientizagdo sobre a
responsabilidade social da instituicdo perante seu publico interno e externo.
Destacam-se os programas e campanhas de atendimento direto a populagao:

PROJETO VERAO

Mais uma vez o Hospital Escola participou
do Projeto Verdo da Ecosul, que tem como
objetivo proporcionar conforto e seguranga aos
usuarios que trafegam pelo Polo Rodoviério de
Pelotas.

O Hospital Escola participou através dos
servigos de Enfermagem, Nutricdo e Recreacgéo,
realizando exames, orientagdes de salde e
campanhas de conscientizagéo.

O projeto foi realizado nos dias 06, 15 e 25
de janeiro, 1, 12 e 24 de fevereiro e 09 e 21 de
margo, nos pedagios de Capdo Seco, Retiro e

Cristal, praia de S&o Lourengo do Sul e SEST SENAT de Rio Grande.

DIA MUNDIAL DA SAUDE E DIA MUNDIAL DE COMBATE AO CANCER

O Programa de Residéncia Integrada
Multiprofissional em Saude, através dos
residentes da area de Atencdo a Salde
Oncolégica, promoveu no dia 9 de abril uma
campanha de conscientizagdo pelo Dia Mundial
da Saude e Dia Mundial de Combate ao Cancer.

No auditério do Hospital Escola, foi realizada
uma palestra aberta a comunidade onde as
residentes abordaram o assunto: fatores de
risco para cancer de pele e cancer de mama.

As residentes falaram sobre os diferentes
tipos de cancer de pele, sobre os fatores de
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risco, a importancia da prevencdo da doenca e o alto poder de cura quando diagnosticada cedo, além de
explicar sobre as medidas de preveng&o.

Para abordar o tema cancer de mama, foi transmitido um trecho de um documentario, chamado
“Mulheres de Peito", onde mulheres deram depoimentos de como receberam a noticia, como enfrentaram e
venceram a doenga. O video também continha depoimentos de familiares, amigos e pessoas que trabalham
diretamente com mulheres com a doenga, como médicos e psicologos. Apds o video, as residentes
explicaram a importancia da prevengao do cancer de mama.

Em paralelo, durante todo o dia, no campus Cap&o do Leao, foram distribuidas a todos os académicos,
orientacOes sobre 0s principais fatores de risco modificaveis do cancer.

SAUDE NA ESTRADA

Parceiro da Ecosul desde 2002 no programa
Saude na Estrada, da Ecosul, o Hospital Escola
participou de mais uma edigdo realizada nos
dias 10, 11 e 12 de abril, respectivamente no
Posto de Pedagio do Retiro, SEST SENAT Rio
grande e Posto Fitazul — Cangucu. O Servico de
Enfermagem verificou a presséo arterial e deu
dicas de salde. O Servico de Recreagéo
proporcionou atividades para os motoristas
relaxarem, como exercicios e alongamentos
para reduzir a tensdo e melhorar a mobilidade.
Também participou da atividade o Programa de
Prevengdo e Abordagem ao Tabagismo, com a distribuicdo de material alertando sobre os maleficios do
cigarro, dicas de como parar de fumar e apresentagéo de banners.

Para os caminhoneiros, 0 programa é uma oportunidade de descobrir eventuais problemas de saude,
evitando situagdes de risco aos prdprios caminhoneiros e aos demais motoristas. Nos trés dias de agéo,
foram realizados 504 atendimentos.

DIA MUNDIAL SEM TABACO

O dia 31 de maio é comandado pela
Iniciativa da Organiza¢do Mundial de Saude por
um Mundo Livre de Tabaco. Para marcar a data,
0 Projeto de Abordagem e Prevencdo ao
Tabagismo do Hospital Escola UFPel/FAU, o
Programa de Pds-Graduagdo em Epidemiologia
- UFPel e a RIMS (Residéncia Integrada
Multiprofissional em Saide e em Area
Profissional da Saude), desenvolveram diversas
atividades na UBS Vila Municipal, UBS Centro
Social Urbano, UBS Areal Leste e UBS
Obelisco. Entre as atividades, foram feitas
distribuicdes de materiais educativos e informativos; avaliagdes do nivel de dependéncia da nicotina;
orientacOes e dicas quanto a parar de fumar; exposi¢do de pulméo com os danos causados pelo tabagismo,
além de troca de brindes e mudas de arvores por cigarros.
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No HE também foi realizada uma agéo conjunta da CIPA com as residentes da RIMS junto ao reldgio-
ponto com distribuicdo de material informativo.

VIDA SEM GLUTEN

A doenga celiaca é responsavel por
disfungdes que vao desde a perda excessiva de
peso, desnutricdo e osteoporose até o cancer
de intestino. Seus sintomas (diarréia cronica,
anemia, déficit nutricional, mal estar) séo
comuns a diversas enfermidades e dificeis de
diagnosticar.

As estimativas indicam que existem em
torno de 4 milhdes de celiacos no Brasil. Mesmo
assim, a doenga é ainda pouco conhecida e
diagnosticada. Para falar mais sobre este tema,
foi realizada, no dia 29 de junho, no auditério do
Hospital Escola UFPel/FAU, mais uma edi¢éo do “Vida sem Gluten”.

O evento teve como objetivos informar a populagéo sobre a doenga; divulgar o Dia Internacional do
Celiaco, comemorado no més de maio; além de distribuir material informativo e cadastrar pacientes
portadores de doenga celiaca.

Para falar sobre o tema, as médicas gastroenterologistas Dra. Carolina Carpena e Dra. Elza Cunha,
produziram uma palestra com informagdes importantes sobre a doenga, os sintomas, como é feito o
diagndstico, as consequéncias, 0 que acontece ao organismo e como funciona o tratamento.

A nutricionista Fabiana Botelho, professora da Faculdade de Nutricdo, também participou do evento
comentando sobre algumas novidades apresentadas no Congresso Nacional sobre Doenga Celiaca,
realizado em Fortaleza, no inicio do més.

O evento contou com a participacdo de mais de 60 pessoas, entre portadores da doenga, estudantes de
Nutricdo, Enfermagem, Educacéo Fisica, Fisioterapia, além de profissionais da érea da salde. Também teve
0 apoio da Josapar e Sabor do Gréo, que doaram alimentos isentos de gluten sorteados aos portadores da
doenca, e da Extractus - manipulagéo e cosméticos, que doou um kit sorteado entre os demais participantes.

Para aproveitar a ocasido, foi aplicada aos celiacos uma pesquisa da Faculdade de Nutricdo que tem o
objetivo de identificar o perfil e as necessidades dos portadores da doenga.

DIA NACIONAL DE COMBATE AO FUMO

No dia 29 de agosto, Dia Nacional de
Combate ao Fumo, o centro de Pelotas foi palco
de uma acéo conjunta de alerta a comunidade
sobre os maleficios do tabagismo. O evento foi
realizado no calgaddo da rua Sete de Setembro,
esquina Andrade Neves, e deu continuidade a
uma série de agbes que vem sendo realizadas
junto & comunidade.

A temaética escolhida para a campanha deste
ano pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
e Instituto Nacional do Cancer (INCA), sinaliza
os danos causados pelo tabaco ac meio
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ambiente: “Fumar: faz mal pra vocé, faz mal pro planeta”. Mudas de arvores, doadas pela Secretaria de
Qualidade Ambiental e pelo Horto Municipal, foram trocadas por carteiras de cigarros, simbolizando a
necessidade de recomposigéo do meio ambiental tdo atingido pelo plantio e uso do tabaco.

Com o intuito de abranger informagdes sobre o tabagismo em sua toxidade, profissionais da salde
distribuiram material educativo e conversaram com a populagdo, transmitindo informagdes e dados de
pesquisas. Também foram feitas outras atividades como medicdo da dosagem de mondxido de carbono
(“bafémetro do cigarro”), avaliagdo do grau de dependéncia, exposi¢do de pulméo danificado pelo fumo,
aferigo de presséo arterial, informacdes nutricionais e orientagdes sobre saude bucal.

DIA NACIONAL DA DOAGAO DE ORGAOS

No Dia Nacional da Doagdo de Orgdos,
comemorado em 27 de setembro, o Hospital
Escola em conjunto com outros hospitais da
cidade, a ADOTE - Alianga Brasileira pela
Doagéo de Orgdos e Tecidos e 0 Hemocentro
de Pelotas, estiveram no calgaddo da cidade
para realizar uma campanha de conscientizagéo
com o objetivo de alertar sobre a importancia da
doagéo.

Profissionais das instituicbes participaram
distribuindo materiais informativos, prestando
esclarecimentos e conversando com a

populagao.

FORUM DE DISCUSSAO DO PROCESSO DOAGAO E TRANSPLANTE DE ORGAOS

No dia 23 de novembro, foi realizado o V
Forum de Discussao do Processo Doagdo e
Transplante de Orgdos na Regido Sul do Rio
Grande do Sul, organizado pela ADOTE -
Alianga Brasileira pela Doagdo de Orgdos e
Tecidos e pelas CIHDOTT's — Comissdes Intra
Hospitalares de Doagdo de Orgdos e Tecidos
para Transplantes - do Hospital Escola
UFPel/FAU,  Hospital ~ Universitario  Sao
Francisco de Paula, Sociedade Portuguesa de
Beneficéncia e Santa Casa de Misericordia de
Pelotas.

A parceria das CIHDOTT's com a ADOTE existe desde 2005 com o objetivo de promover a doagédo de
orgéos, através de acdes de esclarecimento publico e educativas.

O Férum teve como tema central “O que fazer para aumentar o nimero de doadores de érgdos no
Brasil?” e contou com seis apresentagdes sobre temas relevantes, selecionados para trazer a melhor
informag&o para o publico que prestigiou o evento. Ainda dentro da programagéo, funcionando como um
chamamento para o Férum, aconteceu a 112 Caminhada pela Doagdo de Orgdos, no dia 06 de outubro,
saindo do centro da cidade e indo até a praia do Laranjal.
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10. UNIDADE DE APOIO

EXTRACTUS

Fundada em 2000 como uma alternativa
para reduzir custos do Hospital Escola com
medicamentos, a Extractus cresceu
rapidamente,  exigindo uma  ampliacdo
proporcional ao tamanho de seus objetivos.

O atendimento personalizado, laboratorios e
equipamentos modernos, permitem produzir
medicamentos e cosméticos e oferecer servigos
com alto padrao de qualidade, visando através
da satisfagdo, a conquista e fidelizagdo de
clientes. Os resultados deste trabalho s&o
revertidos em melhorias para o ensino e

servigos de atendimento ao SUS, dentro do HE.

Visando cumprir com seu objetivo de manter-se atuante junto aos seus publicos, através do
estabelecimento de relagbes mais humanizadas, a Extractus promoveu diversas atividades voltadas aos seus
funcionarios, clientes e comunidade.

Para orientar o planejamento das estratégias a serem desenvolvidas durante o ano séo realizadas,
mensalmente, pesquisas de satisfagdo com o objetivo de identificar o grau de satisfagdo e as necessidades
dos clientes. As pesquisas aplicadas neste ano abordaram a qualidade dos produtos indicando que uma
média de 83% dos entrevistados sente-se muito satisfeitos em relagdo a qualidade dos produtos.

A realizago de pesquisas de clima também é fundamental para o planejamento, pois possibilitam, a
partir dos resultados, direcionar as agdes de comunicagéo interna visando maior satisfagdo dos funcionarios.
Este ano, as pesquisas apontaram uma média de 88% de funcionérios satisfeitos em relagéo ao trabalho.

Visando a valorizagdo e reconhecimento dos funcionarios, datas comemorativas como Dia do
Farmacéutico, Dia Internacional da Mulher, Pascoa, Dia do Trabalhador, Dia das Maes, Dia dos Namorados,
Aniversario Extractus, Dia de Sao Jodo, Dia Internacional do Amigo, Dia dos Pais e Natal foram
comemoradas junto aos funcionérios, além da elei¢do do Funcionario Destaque do Ano e da realiza¢do da
Festa de Natal.

Foram realizados diversos apoios/patrocinios e parcerias em projetos e eventos desenvolvidos na area
da saude, assistencial e ambiental. Também se firmou contratos para divulgagdo da marca Extractus,
mantendo sua visibilidade e difundindo a filosofia adotada. Promogbes em datas comemorativas
aconteceram com bastante intensidade, objetivando beneficiar o cliente que compra na loja. Deu-se
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continuidade a Acdo Verao, realizada anualmente na praia do Laranjal, também ao PAPHI — Programa de
Atencdo ao Paciente Hipertenso, bem como outras atividades relacionadas & saude. Participou-se
novamente da campanha promovida pela CDL (Camara de Dirigentes Lojistas), Liquida Pelotas, assim como
se intensificou a realizagao de agdes pertinentes a campanha Viva o Verde, incluindo anuncios frequentes no
Jornal Diario da Manha, visando a conscientizagdo ambiental. Este ano, a campanha deu inicio a um
redirecionamento dos esforcos para o conceito da sustentabilidade.

A insergao da farmécia nas redes sociais Facebook e Twitter, desde 2011, também foi fundamental para
0 estreitamento das relagdes. Através destes meios, a Extractus mantém uma interagéo constante com seus
“curtidores” e “seguidores” oferecendo informagdes sobre salde e beleza, além de promover diversos
sorteios possibilitando aos clientes e ao publico potencial um maior conhecimento dos produtos e servigos.

0O SGQ - Sistema de Garantia da Qualidade, fundamentado na norma ABNT/NBR ISO 9001/2000, tem
possibilitado o controle e eficacia de processos gerando resultados que influenciam diretamente na
satisfacdo dos clientes.

Em 2012, foram atendidas quatro agdes de melhorias, oriundas de auditorias internas, pesquisas de clima
e sugestdes dos funcionarios que possibilitaram a aquisicdo de novos equipamentos, promovendo maior
qualidade e agilidade nos servigos. Dentre eles, destacamos a compra de 11 cabines de exaustdo (duas para
substancias especiais) para o LS (Laboratorio de Sélidos), atendendo exigéncia da ANVISA/RDC 67/2007,
promovendo maior seguranca ao colaborador e evitando a contaminagéo cruzada.

Outra importante conquista neste ano foi a troca do mobilidrio da loja, 0 que aumentou a area para
exposi¢do de produtos proporcionando melhor visibilidade e ainda uma melhor organizagdo, tanto dos
produtos quanto dos materiais informativos colocados a disposi¢éo do cliente.

Visando a melhoria continua, foram aplicados 19 treinamentos que totalizaram 89h, sendo 31h de
internos e 58h de externos.

Todos esses esforgos voltados para a melhoria da qualidade dos servigos e produtos resultaram em
aproximadamente 87 mil férmulas manipuladas.
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O Hospital Escola UFPel/FAU atende toda a
regido sul do Estado e recebe pacientes para
internacdo e tratamento exclusivamente pelo
SUS. Grande parte desses pacientes provém de
familias e comunidades com baixo nivel
socioecondmico e, muitas vezes, necessitam de
apoio material durante e ap6s a internagéo
hospitalar. Esse apoio é dado através de
doacbes feitas pela comunidade que,
espontaneamente, tem contribuido com a
instituicdo nessa ajuda aos mais necessitados.

Durante o ano de 2012, o HE recebeu mais

de 40 doagbes de instituigdes, grupos e pessoas da comunidade, ajudando a amenizar ou até mesmo suprir
algumas necessidades de quem estd em processo de recuperagdo da saude. Entre as doagdes estéo
enxovais, cobertores, lengdis, fraldas descartaveis e materiais hospitalares diversos.

NATAL GORDO

No dia 28 de novembro, o Hospital Escola
recebeu mais uma vez um cheque no valor de
R$ 400,00 da campanha Natal Gordo, do
Supermercado  Guanabara. A  campanha
funcionou da seguinte forma: a cada R$30,00
reais em compras, 0 cliente ganhava um cupom
para concorrer a diversos sorteios e também
indicar uma instituicdo que gostaria de ajudar.

O Hospital foi indicado pelo Sr. Hélio Pereira
que reconhece a qualidade do atendimento
prestado.
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A NOTA E MINHA

O Hospital Escola participa ha sete anos do
programa do Governo do Estado “A Nota é
Minha”, que tem que por objetivo combater a
sonegacdo fiscal e apoiar entidades
assistenciais.

No HE, os recursos desta campanha séo
revertidos em melhorias e aquisicdes que
buscam aperfeigoar as instalagdes da instituicio
a fim de oferecer um atendimento digno aos
pacientes.

O principio da campanha é simples: convidar
0 consumidor a solicitar e guardar as notas e
cupons fiscais apos cada compra. Posteriormente, ele pode troca-las por cautelas, e assim concorrer a
diversos prémios a cada trés meses.

No dia 02 de margo, na série 29 do programa A nota é minha, a Unica cautela sorteada para Pelotas foi
trocada no Hospital Escola. A entrega foi feita no dia 23 de abril, na Sociedade Espirita Dona Conceigdo. A
sorteada foi Maria Francisca Pereira Maduell e o prémio, uma maquina fotogréfica.

No ano de 2012, os recursos adquiridos com a participagdo no programa foram na ordem de R$
65.352,56, revertidos na compra de materiais de consumo disponibilizados & populacao de Pelotas e regido.

OUVIDORIA / PESQUISA DE SATISFAGAO DO CLIENTE

A Ouvidoria do Hospital Escola é o servigo
responsavel por receber as sugestdes efou
criticas do publico sobre o atendimento,
instalagdes e servigos oferecidos na instituigao.
E um espaco democratico, onde o paciente e
sua familia sdo ouvidos e atendidos em suas
reclamacgoes.

O ouvidor tem como fung¢do receber com
solicitude as criticas do publico interno e externo
e encaminha-las aos setores competentes para
averiguacao, retornando-lhe algum parecer no
menor tempo possivel. Em 2012, foram
prestados 1450 atendimentos pela Ouvidoria, entre esclarecimentos, encaminhamentos as chefias,
recebimentos de elogios e reclamagdes, acompanhamento a pacientes que tiveram algum tipo de
divergéncia durante sua internag&o, atendimentos a funcionarios e empréstimos de livros, ja que o servigo
conta com uma pequena biblioteca mantida através de doagdes.

A Ouvidoria é responsavel pela tabulagdo e analise da Pesquisa de Satisfacdo do Cliente do Hospital
Escola UFPel/FAU, um instrumento entregue pelo setor de Internagdo ao paciente ou responsavel, que a
preenche e devolve no momento da alta hospitalar.

No formulario da pesquisa sdo abordados varios aspectos relativos ao atendimento recebido durante a
internacdo. H& um espaco para sugestdes e criticas, a partir das quais sdo tomadas providéncias junto aos
setores e servigos da instituigdo visando melhorar o atendimento prestado. Existe também um item para
indicar funcionarios e setores que se destacaram no atendimento. Estas indicagbes s&o divulgadas no
Informativo Interno semanal do Hospital Escola.
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No ano de 2012, a pesquisa de satisfagdo revelou que quase a totalidade dos pacientes ou
acompanhantes avaliou como 6timo (94,53%) ou bom (3,28%) o atendimento geral recebido no Hospital
Escola e 99,05% voltariam a utilizar os servigos ou 0s recomendariam.
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Depois de um longo periodo de tramitagéo
da documentacdo necessaria ao inicio da
construcdo, principalmente no que se refere ao
licenciamento ambiental, foram iniciadas no més
de maio as obras do Hospital Escola da UFPel.
De expressiva relevancia para toda a regido, o
empreendimento envolve recursos de R$122
milhdes e contempla a futura oferta de 370 leitos
do Sistema Unico de Satde (SUS).

No dia 29 de maio, em solenidade realizada
no Saldo Nobre da Prefeitura Municipal, foi
assinada pelo secretario Paulo Moraes e pelo
reitor Cesar Borges, a licenga de instalagdo da obra junto a Secretaria de Qualidade Ambiental, que permite
o inicio imediato das atividades de edificacdo do Hospital. O ato foi conduzido pelo prefeito Adolfo Fetter Jr.,
com as presencas do secretario de Qualidade Ambiental, Paulo Moraes, e da secretaria de Salde, Arita
Bergmann. Pela UFPel, integraram a mesa de honra o reitor Antonio Cesar Borges e o pré-reitor de
Planejamento e Desenvolvimento, Rogério Knuth.

Em ato continuo, a comitiva se deslocou para a avenida Guabiroba, 221, sede do empreendimento, para
acompanhar o inicio efetivo da obra do Bloco 3, dedicado a area de Oncologia, e que sera construido pela
empresa Instaltec Engenharia, de Porto Alegre, vencedora da licitagdo. A construgao do bloco, que ocupara
area de cerca de 4,3 mil m2, a um custo de R$11,3 milhdes, tem um prazo estipulado de 14 meses para sua
concluséo.
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